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 المتحدة للطفولةمنظمة الأمم 
 المجلس التنفيذي

 2024الدورة السنوية لعام  
 2024حزيران/يونيه  11-14

   من جدول الأعمال المؤقت*  12البند  
م من مكتب اليونيسننننننننع للمراجعة الدا لية  2023التقرير السنننننننننوي لعام     المقدَّ

 للحسابات والتحقيقات إلى المجلس التنفيذي 
 

 موجز  
م هذا التقرير عرضــــــــا موجزا لتن ــــــــا  الت  اضــــــــال    ا م ت    المراجع  الداخلي  للحســــــــا ا  يُقد ِّ

. وترد ف  الإضــــــــــــاف  2023كانون الأول/ديســــــــــــمبر   31كانون الثان /يناير إلى   1والتحقيقا  ف  الفترة من  
( معلومـــا  عن حـــاح  التحقي  الت   لالقـــت خ ل  E/ICEF/2024/AB/L.3/Add.1هـــذا التقرير   إلى

 تلك الفترة.

فيما يتعل   أن ــــــا  المراجع  الداخلي     2015/11وبناء على ما طلبه المجلس التنفيذي ف  القرار  
يتضـــــمن هذا التقرير ما يل     ( ر ي  ااـــــتنادا إلى ناام العمب المضـــــال   ه    ـــــأن مد  م ءم  وفعالي   

الت  تــدعم كلــك الر يلأ  إطــار المنةمــ  للحوكمــ  وادارة الماــاطر والرقــا ــ لأ  ا( موجز لتعمــال والمعــايير  
 يان احمتثال لمعايير المراجع  الداخلي  الت  تتقيد   ا اليونيســــــــــــنلأ  د( وج   نةر   ــــــــــــأن ما إكا كان    ج(

اح لتحقي  التعايــ  المتوخــاة ف  مجــال المراجعــ  الــداخليــ   توفير الموارد ل ــذا الوفيفــ  منــااــــــــــــــبــا وكــافيــا وفعــف
ــجام  والتحقيقا . ويقدم التقرير لمح  عام    عن حال  تنفيذ الإدارة لتوصـــــــيا  المراجع  الداخلي   ويع س انســـــ

ــنادي  الأمم المتحدة وبرامج ا. ويقدم   ــاجب المراجع  والتحقي  م  م ام الرقا   الأخر  للأــ ــا  ف  مســ المماراــ
 التقرير  يضا معلوما  مستكمل  تلبي  لالبا   خر  طلب ا المجلس التنفيذي.

وترد ف  الفرع الثالث ع ـــــــر عناصـــــــر م ـــــــروع قرار لينةر في ا المجلس التنفيذي. ويرد رد  الإدارة   
 .E/ICEF/2024/AB/L.4على هذا التقرير ف  الوثيق  

  
  

 

 * E/ICEF/2024/10. 

https://undocs.org/ar/E/ICEF/2024/AB/L.3/Add.1
https://undocs.org/ar/E/ICEF/2024/AB/L.4
https://undocs.org/ar/E/ICEF/2024/10


 E/ICEF/2024/AB/L.3 

 

2/29 24-06760 

 

 لمحة عامة  -  أولا  
ــا ـــا  والتحقيقـــا  ف  عـــام   - 1 تعزيز مـــا يقـــدمـــه   2023واصــــــــــــــــب م تـــ  المراجعـــ  الـــداخليـــ  للحســــــــــــــ
اليونيســـن من ةيم  و ثر  وااـــتمر ف  تعزيز دورا كج   ااـــت ـــاري  موثوق  للمديرة التنفيذي  والقيادة العليا   إلى

المســـــــــــاعدة ف  الحفاا على إطار النزاه  ودعم الإدارة والموففين  اليونيســـــــــــن. واـــــــــــعى الم ت  جاهدا إلى 
 المُح م  للمااطر من  جب كفال  ااتادام موارد اليونيسن   فاءة ف  الألاراض المقلأودة من ا حلأرا.

لأي تـدخـب من الإدارة ف  تحـديـد ناـام عمليـاتـه  2023ويؤكـد الم تـ   نـه لم ياضــــــــــــــ  خ ل عـام   - 2
 للمراجع  الداخلي  والتحقي   وف   داء عمله والإ  غ  نتاججه.

  يســـــــــــر  الم ت   ن يفيد  أنه  ااـــــــــــتنادا إلى ناام العمب 2015/11وعم   قرار المجلس التنفيذي   - 3
  لم يقن على مـا يـدفعـه إلى احعتقـاد  ـأن عمليـا  الحوكمـ  وادارة الماـاطر  2023المضــــــــــــــال   ـه ف  عـام  

ــس ا ــن كانت لاير م جم  ولاير فعال  لتحقي   هداة المنةم . والأاــــــ لمســــــــتند إلي ا ف   والرقا   ف  اليونيســــــ
التوصـــــــــــــب إلى هذا الر ي ه  خا  العمب للمراجع  القاجم  على المااطر  ونتاجا عمليا  المراجع  الداخلي  
والادما  احاـت ـاري   وعدم اشت ـاة  ي قلأـور جوهري ف  عمليا  المراجع  المنجزة  وحال  تنفيذ إجراءا  

  يعرض هـذا التقرير  ف  الفرعين  2022/15لمجلس التنفيـذي  المراجعـ  الـداخليـ  المتف  علي ـا. وعم   قرار ا
 الثامن والعاشر  موجزا عن مساجب الرقا   الداخلي  الرجيسي  الملأادف  ف  عمليا  المراجع  والتحقي .

ــا ـا  ف  عـام   25وُ صــــــــــــــدر   - 4 . ومن هـذا التقـارير 2023تقريرا من تقـارير المراجعـ  الـداخليـ  للحســــــــــــ
ــا ـا  الم ـاتـ  القاريـ   و   19 ــا ـا  عن الأن ــــــــــــــاـ    5تقريرا عن مراجعـ  حســــــــــــ تقـارير عن مراجعـ  الحســــــــــــ

ف  الماج    63المواضـييي  وال ـامل   وتقريرا ااـت ـاريا م ـتركا واحدا. وكانت احاـتنتاجا  الإجمالي  لما نسـبته 
مرضـــــــي  جزجيا   ” و  “مرضـــــــي ”إما نتيج     2023من تقارير المراجع  الداخلي  للحســـــــا ا  اللأـــــــادرة ف  عام  

  لم ي ن قد  ق  او  إجراء واحد متف  عليه ف  2023كانون الأول/ديسمبر  31. وف   (1 “ حاج  لتحسينا 
شــ را. ون ــر الم ت  جمي  تقارير مراجع  الحســا ا  اللأــادرة  18اــيام عملي  مراجع  دون تنفيذ لأشثر من  

 تقريرالأ  ما التقرير احات اري فعير خاض  للن ر. 24البالغ عددها  2023ف  عام  

ــم التحقيقا  2023وف  عام   - 5 ــ  عليه  وهو    912  تناول قســــــــ حال  من إجمال  الحاح  المعروضــــــــ
ف  المـاجـ     3. وارتف  عـدد الحـاح  المعلقـ   نســــــــــــــبـ   2022ف  المـاجـ  مقـارنـ   عـام    18يمثـب ييـادة قـدرهـا   مـا

 .2022مقارن   عام 

  اـــــــــــيفتتم الم ت  قســـــــــــمال ف  نيروب . وقد وضـــــــــــ  الم ت  نموكجا للميزن  لتوق   2024وف  عام   - 6
  وهو ما يقلب من الحاج  إلى رصـــــــد 2025-2024اححتياجا  من الموارد لاير المتلأـــــــل   الوفاجن للفترة  

من الموارد  مالأــلأــا  تقديري  ويحافى على ااــتق لي  الم ت . واــيُنجز تقييم شــامب ل حتياجا  الإجمالي   
 .2029-2026ف  إطار دورة الميزاني  المتكامل  للفترة 

ــوج وهو جزء ح يتجز  من عمليا  الم ت . وبعد  - 7 ــتمر  رناما الم ت  لتحليب البيانا  ف  النضــ ويســ
 ن وضــــــــــــــ  البرنـاما مجموعـ  من الأدوا  التحليليـ   من المقرر  ن ي ــــــــــــــرع ف  تجريـ  ااــــــــــــــتاـدام الـذكـاء  

 الم ت .احصاناع  دعمال لاا  عمب  
  

__________ 

 والمرف  الأول ل ط ع على تعاريف التقديرا  الأربع  الت  تلأن ن تحت ا ااتنتاجا  المراجع . 15انةر الفقرة  (1  
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 الولاية  -   ثانيا  
م مـ  م تـ  المراجعـ  الـداخليـ  للحســـــــــــــــا ـا  والتحقيقـا   على نحو مـا يرد ف  ميثـاقـه  ه  تقـديم  - 8

خدما  مســـــتقل  وموضـــــولاي  ف  مجاح  الضـــــمان والتحقي  والت ـــــاور من خ ل عمليا  المراجع  الداخلي  
المســــــــــاءل  والإدارة الســــــــــليم  للمااطر والنزاه  والســــــــــلو   للحســــــــــا ا  ومن خ ل التحقيقا . ويعزي الم ت  

 الأخ ق  ف  جمي  الأن ا  الت  تضال    ا اليونيسن.

وتقي ِّم عمليـا  المراجعـ  الـداخليـ  مـد  م ءمـ  وفعـاليـ  إطـار اليونيســــــــــــــن للحوكمـ  وادارة الماـاطر  - 9
 والرقا  . وال دة من ا هو دعم ما يل  

 تحقي  الأهداة احاتراتيجي  للمنةم لأ   ( 

م ءمـ  وفعـاليـ  عمليـ  تحـديـد الماـاطر وترتيـ   ولويـات ـا  وتحـديـد درجـ  تحمـب الماـاطر    ا( 
 وكفاءة وفعالي  الإجراءا  ال يم  للتافيف من المااطر المتبقي لأ

 موثوةي  وا م  المعلوما  المالي  والت عيلي لأ  ج( 

 فعالي  العمليا  والبراما واقتلأادها وكفاءت الأ  د( 

 حماي  الأصوللأ  ه( 

 احمتثال لتنةم  والقواعد والسيااا  والإجراءا  المعمول   ا.  و( 

ــلو  والماالفا  المحتمل   - 10 ــوء الســــــ ــؤولي  التقييم والتحقي  ف  حاح  اــــــ ــا مســــــ ويتولى الم ت   يضــــــ
ــلو    ــوء الســ ــمب كلك احدعاءا  المتعلق   العد والفســــاد ولاير كلك من  شــــ ال اــ ــن. وي ــ المرتبا   اليونيســ

ؤاــســيون  وج ا   والماالفا  الت  يتورط في ا موففون من اليونيســن و فراد من لاير موففي ا  ومتعاقدون م
 شري   ف  التنفيذ ولايرهم من الأطراة الثالث .

  
 2023رأي الضمان الناتج عن المراجعة الدا لية لعام   -   ثالثا  
 الرأي العام - ألع 

تتولى إدارة اليونيســــن المســــؤولي  عن وضــــ  وتع  د نُةم وعمليا  للحوكم  وادارة المااطر والرقا    - 11
  2023لتحقي   هـداة المنةمـ . ولم يقن الم تـ   ااــــــــــــــتنـادا إلى ناـام العمـب الـذي اضــــــــــــــا ل    ـه ف  عـام  

ما يدفعه إلى احعتقاد  أن عمليا  الحوكم  وادارة المااطر والرقا   ف  اليونيســـــــــــــن كانت لاير م جم    على
 ولاير فعال  لتحقي   هداة المنةم .

 
 أساس الرأي - باء 

 إلى ما يل   2023يستند الر ي العام عن عام   - 12

ــ   د  إلى    (  ــه الم تـ ــام  ـ ــذي قـ ــاطر الـ ــاجم على الماـ ــ  القـ ــ  ف   ن التاايل للمراجعـ الثقـ
 ااتادام موارد المراجع  ااتاداما فعاح ف  تقييم المااطر الرجيسي  الت  تعترض تحقي   هداة المنةم لأ

 ااتنتاجا  عمليا  المراجع  الداخلي  المنجزة خ ل السن لأ  ا( 
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ــير إلى وجود عجز ف  إطار    ج(  ــور جوهري ف  عمليا  المراجع  يُ ــ ــاة  ي قلأــ عدم اشت ــ
 المنةم  العام للحوكم  وادارة المااطر والرقا    ومن ثم تأديته إلى عدم تحقي  نتاجا هام لأ

 معدل تنفيذ الإجراءا  المتف  علي ا للتافيف من المااطر المحددة.  د( 
 

 تنفيذ  طة العمل القائمة على المخاطر - جيم 
  على المجـاح  الت  تناوي 2023ركز الم تـ   ف  إعـدادا لااـ  العمـب للمراجعـ  الـداخليـ  لعـام   - 13

ــتنادا إلى تقييم المااطر اناواءُ  د ااــ مجاح وعملي  ونةاما على   29على مااطر كبيرة على اليونيســــن. وحُد ِّ
ــديدة. ورُج   ن   ــمان و عُايت ل ا الأول  22مااطر شـــ ــاط ضـــ ــوع لن ـــ ــ  الاضـــ ــي   من ا تقتضـــ وي  ف  تالأـــ

مجـاح  تناوي على ماـاطر    10الموارد المتـاحـ . ثم خلأــــــــــــــلأــــــــــــــت الموارد المتبقيـ  لمجموعـ  ماتـارة من  
ــمنت خا  العمب للمراجع  الداخلي  لعام  ــ . وبذلك  تضــــــ عملي     32ما مجموعه    2023متواــــــــا  ومنافضــــــ

 شالتال   وه 

 عملي  مراجع  تتعل   م ات  قاري  تناوي على مااطر شديدة 13   ( 

 عمليا  مراجع  مواضييي  7  ا( 

ــاح  تناوي على   ج(  ا مراجعــ  تتعلقــان  مجــاح  ف  تكنولوجيــا المعلومــا  واحتلأـــــــــــــ عمليتــ 
 مااطر شديدة

 عمليا  مراجع  تتعل   مجاح  تناوي على مااطر متواا  ومنافض  10  د( 

عمليـ  من عمليـا  المراجعـ    25  كـان قـد انتُ   من تنفيـذ 2023كـانون الأول/ديســــــــــــــمبر   31وف    - 14
   ن  2023المحددة ف  خا  العمب المعدل  ويُنتةر  على لارار المتوق  خ ل عملي  إعداد خا  العمب لعام  

 .2024ول من عام  ف  الرب  الأ 2023عمليا   د  تنفيذها ف  الرب  الأخير من عام   7يُنت ى من تنفيذ 
 

 استنتاجات عمليات المراجعة الدا لية المنجزة - دال 
ــتنتاجا  ف  تقارير المراجع    - 15 ــنيف احاــ ــتويا  لتلأــ ــا مؤلفا من  ربع  مســ ــتادم الم ت  مقيااــ يســ

 –و ”مُرضــــي  جزجيا   حاج  لتحســــينا “    “مُرضــــي  ” –الداخلي  الت  يلأــــدرها. وي ــــير المســــتويان الأوحن  
ــتو  الثـالـث   إلى ــلب  جوهري. ويـدل المســــــــــــ ــ ـب عـام والى عـدم وجود تـأثير اــــــــــــ ــيـ    ــــــــــــ  -نتيجـ  مُرضــــــــــــ

على وجود  وجه ضــــــــعن يم ن  ن ي ون ل ا تأثير اــــــــلب   -جزجيا   حاج  لتحســــــــينا  كبيرة“   ”مُرضــــــــي  
إلى وجود    -”لاير مُرضــي “   –جوهري على  داء المجاح  الت  شــملت ا المراجع . وي ــير المســتو  الرا    

ــلبي  شـــديدة على المجاح  ــي  تتال  معالج ل لتجن   ن تالن عواق  اـ ــااـ الت  شـــملت ا     وجه قلأـــور  اـ
 المراجع   و على المنةم  ك ب.

ف  الماج  من عمليا  المراجع  المنجزة   63  كانت التقديرا  الت  خل  إلي ا ف   2023وف  عام  - 16
. ويعرض ال ــــ ب الأول التقديرا  الت  خللأــــت إلي ا تقارير المراجع  عن  “مرضــــي  جزجيا” و   “مرضــــي ”ه   

 .2023إلى  2019الأعوام من 
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 2023-2019الحسابات،  استنتاجات تقارير مراجعة 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 أوجه القصور الجوهرية - هاء 
وت ــــــمب عمليا  المراجع  الت  يجري ا الم ت  تحلي  لتاــــــباا الجذري  لأوجه القلأــــــور المحددة   - 17

يليـه م ــــــــــــــاورا  م  المـديرين المعنيين ل تفـام على الإجراءا  المنـااــــــــــــــ  اتاـاكهـا لإدارة الماـاطر المحـددة 
لي   و متواــــا   و منافضــــ     فعالي  وكفاءة. وبعدجذ تُلأــــنفن  ولوي  تلك الإجراءا   اعتبارها كا   ولوي  عا

ــبي  لتثر المحتمب  ن يحدر إكا تحققت تلك المااطر ف  الواق . وح تُدرج ف  تقارير   حســـــــــــ  الأهمي  النســـــــــ
المراجع  إح  الإجراءا  كا  الأولوي  العالي   و المتواــــــــــــا لأ  ما الإجراءا  المنافضــــــــــــ  الأولوي   فيُبلفغ   ا  

 ورة لاير رامي .الكيان الذي خض  للمراجع   لأ

ن ِّن ما نســــــبته   - 18 إجراء ف  تقارير   179ف  الماج  من الإجراءا  المتف  علي ا البالغ عددها   25وصــــــُ
على  ن ا كا   ولوي  عالي   انةر المرف  الأول(. وف  حين  ن    2023المراجع  الداخلي  اللأـــــــــادرة ف  عام 

جوهري   فإن الم ت  ير   ن    وجه القلأـــور الت  اقتضـــت اتااك هذا الإجراءا  كا  الأولوي  العالي  اعتُبر 
من لاير المنتةر  ن تؤثر  وجه القلأــــــــور هذا اــــــــلبا  اــــــــواء  لأــــــــف  فردي   و جمالاي   على تحقي  النتاجا 

 المتوقع  على اللأعيد العام.
 

 معدل تنفيذ الإجراءات المتفق عليها - واو 
ف  الماج  من جمي  الإجراءا  المتف  علي ا   87  كان قد نُف ِّذ 2023كانون الأول/ديســمبر   31ف   - 19

. ولم يب  او  إجراء واحد متف  عليه دون تنفيذ لأشثر  2022المنبثق  عن عمليا  المراجع  المنجزة ف  عام 
تقادُم ما تبقى  1المرف  الثان (. ويبين الجدول  انةر    2023كانون الأول/ديســــــمبر   31شــــــ را حتى   18من  

  2022دون تنفيــذ من الإجراءا  المتف  علي ــا المنبثقــ  عن عمليــا  المراجعــ  الــداخليــ  المنجزة ف  عــام   
. وف  حين  نـه ح يزال من الســـــــــــــــا   جـدا لأوانـه إتمـام تنفيـذ الإجراءا  المتف  علي ـا المنبثقـ  عن  2023 و

  ينتةر الم ت   ااـــــــــتنادا إلى الأداء الســـــــــا     ن تنفذ 2023عمليا  مراجع  الحســـــــــا ا  المنجزة ف  عام  
 الم ات  المعني  هذا الإجراءا  ف  المواعيد المتف  علي ا.

11%
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18%
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78%

89%

82%
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 1الجدول   
 * 2023- 2022تقادُم ما تبقى دون تنفيذ من الإجراءات المتفق عليها،    

الإجـراءا    ــ    ولـويـــــ
 المتف  علي ا

ــا  مـجـمـوع   عـلـيـ ـــــ الـمـتـفـ   الإجـراءا  
 (2023-2022  الباةي  دون تنفيذ

الفترة الزمني  الت  فلت في ا الإجراءا  المتف  علي ا دون تنفيذ  
  انا قا من تاريخ إصدار التقارير الن اجي  للمراجع (

 ش را 18 شثر من  ش را 18ش را إلى  12من  ش را 12 قب من 
 0 13 42 55 عالي      

 1 33 104 138 متواا 
 

 .2023كانون الأول/ديسمبر  31ف   * 
  

 الاستقلالية  -  رابعا  
 وفقا لوحي  الم ت   - 20

ــ      (  ــاءل   مام ا عن وضــ ــ  للمســ فب مدير الم ت  يقدم تقاريرا إلى المديرة التنفيذي  وياضــ
 خال عمب الم ت  وتنفيذهالأ

 المديرة التنفيذي    ما ف  كلك   ـأن م   موفف   فب مدير الم ت  على اتلأـال مباشـر    ا( 
 الم ت  وميزانيتهلأ

واصـلت اللجن  احاـت ـاري  لمراجع  الحسـا ا  تقديم الم ـورة المسـتقل  إلى المديرة التنفيذي     ج( 
   أن  عمال الم ت لأ

 قدم الم ت  تقارير مستقل  إلى المجلس التنفيذي   أن ااتنتاجاته وشوالاله.  د( 

   شرع المجلس التنفيذي ف  عقد جلسا  إحاط  دوري  معلق  م  الم ت .2023وف  عام   - 21

لأي تـدخـب من الإدارة ف  تحـديـد ناـام عمليـاتـه  2023ويؤكـد الم تـ   نـه لم ياضــــــــــــــ  خ ل عـام   - 22
 للمراجع  والتحقي   وف   داء عمله والإ  غ  نتاججه.

  
 المعايير المهنية  -    امسا  

يجري الم تـ   عمـال المراجعـ  الـداخليـ  وفقـا للمعـايير الـدوليـ  للممـاراــــــــــــــ  الم نيـ  للمراجعـ  الـداخليـ    - 23
 الت  وضع ا مع د المدققين الداخليين.

د الم ت   رنامجا داخليا لضـــــــــمان جودة وفيف  المراجع  الت  يقوم   ا وتحســـــــــين ا  وي ـــــــــمب   - 24 ويتع ف
ــتمرة  وتعقيبا  العم ء  والتقييما   البرناما ضــــــمان الجودة على مســــــتو  العمليا   والتقييما  الذاتي  المســــ

 .(2 تقدير مم ن للم ت   على 2019الاارجي  للجودة. ومنم تقييم للجودة قامت  ه ج   خارجي  ف  عام  

__________ 

-www.unicef.org/auditandinvestigation/documents/iia-external-quality-assessmentمتاح على الرا ل التال     (2  

eqa-unicef-internal-audit-2019. 

http://www.unicef.org/auditandinvestigation/documents/iia-external-quality-assessment-eqa-unicef-internal-audit-2019
http://www.unicef.org/auditandinvestigation/documents/iia-external-quality-assessment-eqa-unicef-internal-audit-2019
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ويجري الم تـ  تحقيقـاتـه  مـا يتف  م  المبـادت والتوجي ـا  الموحـدة للتحقيقـا  وم  اــــــــــــــيـااــــــــــــــا   - 25
 اليونيسن الساري .

 ن  داء   2022وخلُ  تقييم لجودة وفيفـ  التحقيقـا  قامت  ه ج ـ  خارجيـ  ف  كانون الثـان /ينـاير  - 26
الوفيفــ  يتواف  م  المبــادت والتوجي ــا  الموحــدة للتحقيقــا  ويمتثــب لميثــام الم تــ  ولايرا من اللأــــــــــــــ و   

 .(3 الت رييي  المعمول   ا ف  اليونيسن

التنفيــــذي   - 27 ــالــــث تقرير عن  داء الم تــــ  ف  2018/12وعم   قرار المجلس  الثــ   يرد ف  المرف  
 ف  ضوء المؤشرا  والأهداة الرجيسي . 2023 عام
  

 الشبكة المهنية  -   سادسا  
ــام   - 28 ــب الم تـــ  ف  عـ ــ     2023فـ ــداخليـ ــ  الـ ــ  ممثل  دواجر المراجعـ ــا ف  مجموعـ عضــــــــــــــوا ن ــــــــــــــاـ

ــا ا  ــا  المالي   لحســــــ ــســــــ المتعددة الأطراة  ومجموع  ممثل  دواجر التحقي   منةما  الأمم المتحدة والمؤاــــــ
المتحدة. وشـار  الم ت  ف  با/ لاسـاس ف  المؤتمر الاامس ع ـر لمجموع  ممثل  دواجر المراجع     الأمم

ــا ـا  منةمـا  الأمم المتحـدة  والمؤتمر الثـان  والامســــــــــــــين لمجموعـ  ممثل  دواجر المراجعـ   الـداخليـ  لحســــــــــــ
 الداخلي  لحسا ا  منةما  الأمم المتحدة والمؤاسا  المالي  المتعددة الأطراة.

   شار  الم ت  ف  المؤتمر الثالث والع رين للمحققين الدوليين.2023وف  ت رين الثان /نوفمبر   - 29

و جر  الم ت  اتلأـــــــاح  م  ممثل  مجلس مراجع  الحســـــــا ا  من  جب تنســـــــي  التاايل للعمب  - 30
ــا م  القاجمين  م ام الرقا   وتفادي حدور تداخب ف   التعاي   أن ـــــــــا  الضـــــــــمان  وتواصـــــــــب الم ت   يضـــــــ

 الداخلي  الأخر  داخب اليونيسن وم  هيئا  الرقا   التا ع  للج ا  المانح .

المتوخى من ا  “المبادت الرجيســــي  لإشــــرا  الج ا  المانح ”وشــــار  الم ت  ف  ةيادة عملي  وضــــ    - 31
تنســــــي  ج ود كيانا  الأمم المتحدة ف  معالج  التحديا  الت  تفرضــــــ ا ييادة شــــــروط الج ا  المانح . وقد  
 قر  مجموعــ  ممثل  دواجر المراجعــ  الــداخليــ  لحســـــــــــــــا ــا  منةمــا  الأمم المتحــدة ومجموعــ  ممثل  دواجر  

 التحقي   الأمم المتحدة هذا المبادت.
  

 الموارد  -  سابعا  
ــام   - 32 الم تــــ  ف  عــ ــ   ــدرا    2023 لعــــت ميزانيــ قــ ــا  ــانون الأول/  31مليون دوحر. وف     14,9مــ  كــ

وفيفـ  شــــــــــــــالارة(   مـا ف  كلـك وفيفـ    16وفيفـ  مـأكون   ـا  من ـا   60  كـان لـد  الم تـ  2023 ديســــــــــــــمبر
المدير  الذي يدعمه مست ار(لأ ووفيف  ناج  المدير المعن   مراجع  الحسا ا لأ ووفيف  ناج  المدير المعن   

تحقيقا . ومقر  وفيف  ف  قســــــــم ال 28وفيف  ف  قســــــــم المراجع  الداخلي  للحســــــــا ا لأ و  28 التحقيقا لأ و 
ــتين هو نيويور    ينما مقر   42 وفاجن هو   5وفيف  هو  ودا ســـــــت ومقر   13وفيف  من تلك الوفاجن الســـــ

__________ 

ــالـــــ     (3   الـــــتـــــ الـــــرا ـــــل  عـــــلـــــى  ــاح  -www.unicef.org/auditandinvestigation/documents/2021-external-qualityمـــــتـــــ

assessment-eqa-unicef-investigations-function. 

http://www.unicef.org/auditandinvestigation/documents/2021-external-quality-assessment-eqa-unicef-investigations-function
http://www.unicef.org/auditandinvestigation/documents/2021-external-quality-assessment-eqa-unicef-investigations-function
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نيروب . ولد  الم ت   يضـــــــــا وفيف  واحدة لموفن فن  مبتدت. ومن المتوق   ن يلأـــــــــبم مقر ما يقرا من  
 .2024ثلث وفاجن الم ت  خارج نيويور   حلول ن اي  عام 

ــل   الوفاجن   - 33 ولتوفير التمويب الكاف  والتقليب إلى  قلأــــــى حد من احتمال تأثير الميزن  لاير المتلأــــ
ف  ااــــتق لي  الم ت  ف   داء عمله  وضــــ   الم ت  نموكجا موضــــولايا لحســــاا اححتياجا  من الموارد ف   

 وما  عدا. 2024الميزاني  لاير المتلأل   الوفاجن ف  عام  

للفترة   - 34 الميزانيـــــ   دورة  إطـــــار  ف   الإجمـــــاليـــــ    2029-2026واــــــــــــــيُجر   للموارد  ــامـــــب  شــــــــــــــــ تقييمٌ 
  الوفاجن ولاير المتلأل    ا( الت  يحتاج ا الم ت  لتنفيذ خا  عمله السريع  احيدياد.  المتلأل 

  
 نتائج عمليات المراجعة الدا لية للحسابات  -   ثامنا  

 تقريرا عن عمليا  المراجع   انةر المرف  الأول(. 25   صدر الم ت  2023ف  عام   - 35
 

 توزيع استنتاجات المراجعة - ألع 
  دناا. 2يرد تويي  ااتنتاجا  المراجع  ف  الجدول  - 36
 

 2الجدول   
 )أ( 2023توزيع استنتاجات المراجعة حسب المنطقة والمجال المواضيعي، عام    

 احاتنتاجا   

 مجال المراجع 
عـدد عمليـا  

 مرضي  المراجع 
ــيــ  جزجيــا   مرُضــــــــــــ
  حاج  لتحسينا 

مرُضــي  جزجيا   حاج   
 ر ي الب  لتحسينا  كبيرة

مراجعننة حسننننننننننابننات المكنناتننب  - ألع      
 1 5 13 0 19 القطرية )حسب المنطقة(
 0 3 4 0 7 شرم  فريقيا والجنوا الأفريق 

 0 0 2 0 2 وشمال  فريقياال رم الأوال 
 0 1 3 0 4 فريقيا  لارا ووال 

 0 1 2 0 3  وروبا ووال بايا
 0 0 1 0 1  مري ا ال تيني  والبحر الكاريب 

 0 0 1 0 1 جنوا بايا
 1 0 0 0 1 شرم بايا والمحيل ال ادت

المراجعة المواضنننننيريةعمراجعة   -باء
 0 3 2 0 5 حسابات المقر

 1 8 15 0 24 باء(المجموع )ألع +  
 

 وح يتضمن ااتنتاجا  ميياري . 2023لم يُدرج ف  هذا الجدول تقرير اات اري واحد صدر ف  عام    ( 
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 النتائج الهامة المستخلصة من المراجعة الدا لية لحسابات المكاتب القطرية - باء 
ــا ا   عمليا  المراجع  الداخلي    2023 نجز الم ت  ف  عام  - 37 م تبا قاريا لليونيســــــــــــن.  19لحســــــــــ

وكـان ال ـدة هو تحـديـد مـا إكا كـانـت عمليـا  الحوكمـ  وادارة الماـاطر والرقـا ـ  ف  الم ـاتـ  الت  خضــــــــــــــعـت  
للمراجع  م جم ل وفعال ل  حيث تكفب تحقي   هداف ا احاـــــتراتيجي . ويبين ال ـــــ ب الثان  نســـــ   وجه القلأـــــور  

 ويا  الأولوي  للإجراءا  المتف  على اتااكها لمعالجت ا.المحددة حس  مجال الاار  ويبري مست
 

 ال  ب الثان   
 أوجه القصور المحدد وجودها في المكاتب القطرية التي روجعت حساباتها، مصنفةً حسب مجال الخطر   

 

 

 

 

 

 
   

المســــــــــــــتقـاة من تقـارير ترد ف  الفقرا  التـاليـ  لمحـ  عـامـ  عن الم حةـا  واحتجـاهـا  الرجيســــــــــــــيـ    - 38
 .2023عمليا  المراجع  المنجزة ف  عام 

 
 إدارة البرامج  -   1 

ت ــــمب إدارةُ البراما تاايل  البراما القاري  وتاايل العمب  والرصــــد والتقييم  وادارة ال ــــراشا  م    - 39
ــاني    الج ا  ال ــــري   ف  التنفيذ  واللوايم والادما  البرنامجي   و دوا  البراما مثب التحوي   النقدي  الإنســ

لســــــــ ان المتضــــــــررين. وتتعل  الم حةا   والحماي  من احاــــــــتع ل واحنت ا  الجنســــــــيين  والمســــــــاءل   مام ا
ــا ا  الم ات  القاري  الت   نجز  ف  عام   ــي  المنبثق  عن عمليا  مراجع  حســــــــ   2023والإجراءا  الرجيســــــــ

  تنفيذ ال راشا  وتويي  اللوايم البرنامجي .

تنجز الم ات  القاري  لليونيســــــــن عمل ا من خ ل الكيانا  الح ومي   تنفيذ الشنننننرا ات    ( 
والمنةمـا  لاير الح وميـ  حتى تنفـذ  رامج ـا القاريـ  المعتمـدة. وصــــــــــــــرفـت الم ـاتـ  القاريـ  الت  روجعـت  

ــا ـات ـا ف  عـام   مليون دوحر لمنةمـا     772مليون دوحر لكيـانـا  ح وميـ  و   935مـا يقرا من   2023حســــــــــــ
ــبـــ  2023-2022ف  المـــاجـــ  من ميزانيـــا  هـــذا الم ـــاتـــ  للفترة    24هو مـــا يمثـــب  لاير ح وميـــ   و  . ونســــــــــــ

رة كانت مبالغ مدفوع  مقدمال ف  شــــــ ب تحوي   نقدي  مباشــــــرة يتعين على الج ا    ف  77 الماج  مما صــــــُ
ن  ن ـــا  الضـــمان المالوا  ال ـــري   إثبا  ااـــتادام ا ف  الأن ـــا  المحددة المســـندة إلي ا. وححى الم ت   

 ن تضـال    ا الم ات  ف  إطار الن ا المنسـ  للتحوي   النقدي  لم تم  ن اليونيسـن من الحلأـول إح على  
حد  دنى من الضـــــمان  أن الأموال المقدم  إلى الج ا  ال ـــــري   ااـــــتُادمت ف  الألاراض المقلأـــــودة من ا   

اـيما ف  اـياقا  الاوارت. ونسـب  كبيرة من احاـتنتاجا  المسـتاللأـ  من  ن ـا  الضـمان المتعلق   الن ا   وح

%(80)إدارة البرامج 

%(11)الحوكمة والمساءلة 

%(1)الإدارة المالية 

%(5)الموارد البشرية 

%(3)حشد الموارد 

شديدة الااورة متواا  الااورة
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ــتادام الأموال   ــأن ااـ ــري   وثاج  إثبا  كافي    ـ ــير إلى عدم تقديم الج ا  ال ـ ــ  للتحوي   النقدي  تُ ـ المنسـ
ف  الألاراض المقلأــــودة  لكن مســــتويا  الضــــمان المحلأــــب عليه والإجراءا  المتاذة من الم ات  القاري   

امتثال الم ات  ف  العال  لمتالبا   لمســاءل  الج ا  ال ــري   متباينٌ  تباينا شــديدا. وف  حين يُ حى عموما  
الضــــمان الدنيا فيما يتعل   الن ا المنســــ  للتحوي   النقدي   لم تعل الم ات  الأولوي   ااــــتمرار ف   ن ــــا   
الضــــــــمان إلى الج ا  ال ــــــــري   الت  يناوي العمب مع ا على درج  شــــــــديدة من الااورة. ولوحةت  يضــــــــا  

الوقت المنااــ   وف  الإاــراع ف  ااــترداد النفقا  الم ــ و    صــعوبا  ف  احضــا ع  أن ــا  الضــمان ف 
 في ا  و اتااك إجراء   أن ا. ومن الإجراءا  الرجيسي  المتف  علي ا ما يل  

 تقييم مااطر العمب م  الج ا  ال ري   وتعديب خال و ن ا  الضمان وفقا لذلكلأ ‘1’ 

ااـــــــــتادام  اـــــــــالي  احختيار على  اـــــــــاا التنافس ف  اختيار منةما  المجتم  المدن    ‘2’ 
  م نلأ حيثما

تعزيز  ن ـا  الرصـد والضـمان  وح اـيما فيما يتعل   الج ا  ال ـري   الت  يناوي العمب  ‘3’ 
 مع ا على درج  شديدة من الااورة  واحاتفادة الفعال  من نتاجا هذا الأن ا لأ

تعديب  ن ـــــــــا  الضـــــــــمان لتعا  على النحو الم جم المااطر الفريدة الناشـــــــــئ  عما يقدم  ‘4’ 
 للمستفيدين من إمدادا  وخدما   ناء وتزويد  النقد  ااتادام التحوي   النقدي  المباشرة.

ــا عمل ا على تويي   توزيع اللوازم البرنامجية   ا(  تُنجز الم ات  القاري  لليونيســـــــــــــن  يضـــــــــــ
ــتفيدين من خ ل الكيانا  الح ومي  والمنةما  لاير الح ومي . وعلى الرلام من   اللوايم البرنامجي  على المســـــ
 ن شـيب  الإمدادا  تقوم مركزيا   ـراء معةم اللوايم البرنامجي   ت ـتري الم ات  القاري   يضـا اللوايم محليا.  

  يين  3,4  اشـــــــــــــتر  شـــــــــــــيب  الإمدادا  والم ات  القاري  لوايم  رنامجي   قيم   2023-2022  الفترة وف
إمدادا    2023  حولت الم ات  القاري  الت  روجعت حســـــــــــا ات ا ف  عام  2023-2022دوحر. وف  الفترة  

دوحر لتويع ا هذا الج ا   دورها على المسـتفيدين. ويزيد   ليون   1,3إلى الج ا  ال ـري   تبلغ ةيمت ا حوال   
عدم وجود نةام مؤاـــســـ  موثوم  ه لتتب  الإمدادا   عد صـــرف ا وتحويل ا إلى الج ا  ال ـــري   من مااطر  
خســـــارت ا وتحويل ا إلى لاير مقاصـــــدها. ولوحى ف  اـــــيام المراجع   ن إدارة الم ات  القاري  ل ذا المااطر  

هذا التباين إلى حد كبير إلى احخت فا  ف  قدرة الج ا  ال ــــــــــــري   على الحفاا على العمب  تتباين  ويعز   
 نةم محااــــــــبي  وقدرة الم ات  القاري  على الإشــــــــراة على الج ا  ال ــــــــري  . فعلى اــــــــبيب المثال  ححى  

 الم ت  ما يل  

ف  العـديـد من الم ـاتـ  القاريـ   لم تكن قـدرا  الج ـا  ال ــــــــــــــري ـ  ف  التنفيـذ من حيـث   ‘1’ 
 المستودعا  واللوجستيا  تاض  داجما للتقييم قبب تحويب الإمدادا  إلي الأ

شانت الإمدادا  تُســــــــــــــلم حتى عندما ح تال  الج ا  ال ــــــــــــــري   تلقي ا  و تُســــــــــــــلم دون  ‘2’ 
 رام لأ اتفام

 شثيرا ما كانت الإمدادا  تُسلم إلى الج ا  ال ري   دون وجود خال تويي  معتمدة. ‘3’ 

ححى الم ت   يضـــــــا افتقار الج ا  ال ـــــــري   إلى اـــــــج   جرد دةيق   وكثيرا ما كانت   ج( 
فروة المســــــــتودعا  والمااين اــــــــيئ . وتفاقمت هذا اللأــــــــعوبا   ســــــــب  الثعرا  ف  رصــــــــد المســــــــتعملين  
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الن ــاجيين  ممــا  د  إلى عــدم توفر مــا ي ف  من الأدلــ  الت  تؤكــد  ن الج ــا  ال ــــــــــــــري ــ  ف  التنفيــذ تويع 
 الإمدادا  على النحو المناا . ومن الإجراءا  الرجيسي  المتف  علي ا ما يل  

 تنقيم خال ال راء لتتضمن التاايل ال امب للتويي لأ ‘1’ 

ــث   ‘2’  ــدادا   من حيـ ــب م  الإمـ ــامـ ــذ  الت  تتعـ ــدرا  الج ـــا  ال ــــــــــــــري ـــ  ف  التنفيـ تقييم قـ
 المستودعا  واللوجستيا لأ

ــل  الإمداد فيما يا  الإمدادا    ‘3’  ــلسـ ــفافي  اـ ــتي  القاري  لتعزيز شـ ــين ال ياشب اللوجسـ تحسـ
 توييع ا على المستفيدين المست دفينلأالمودع  لد  الج ا  ال ري   قبب 

تحسين عمليا  رصد المستعملين الن اجيين للتأشد من  ن الإمدادا  تُويع على المستفيدين  ‘4’ 
 على النحو السليم و ن ا مفيدة ل ملأ

إدماج عمليا  رصــــــد مد  المســــــتعملين الن اجيين  الإمدادا  ف  اةليا  القاجم  حاــــــتبيان  ‘5’ 
 براء المستفيدين.

 
 الحوكمة والمساءلة  -   2 

 ن الم ـاتـ  القاريـ   لعـت درجـا  متفـاوتـ  من    2023لوحى ف  اــــــــــــــيـام عمليـا  المراجعـ  لعـام   - 40
النضـــــــــــــا ف  تنفيذ ااـــــــــــــتراتيجي  اليونيســـــــــــــن لم افح  العد. وف   ع  الم ات  القاري   لم تجر تقييما  

ــادلأ وحيثما  جريت هذا التقييما    دا  ن الإشــــراة علي ا وتحديد إجراءا  لل تافيف من  لمااطر العد والفســ
المااطر كانا محدودين  و منعدمين. ولم يبد ف  كثير من الحاح   ن إدارة مااطر العد والفســاد كانت من  
 ولويـا  الإدارة العليـا  كمـا  ن تقييمـا  الماـاطر لم ت ــــــــــــــمـب جمي  المجـاح  البرنـامجيـ  الت  تناوي على  

ــديـدة. وحيثمـا نفـذ  تـدا ير   ـدا ف   ع  الأحيـان  ن ـا لاير كـافيـ  لإدارة الماـاطر الكـامنـ . وف     خاورة شــــــــــــ
ــمان قدرت م  ــري   ف  التنفيذ لضــــــــ م ات  قاري   خر   يلزم إنجاي مزيد من التدري  للموففين والج ا  ال ــــــــ
على الوفاء  فعالي   مســـؤوليات م عن من  العد وك ـــفه والإ  غ عنه. ومن الإجراءا  الرجيســـي  المتف  علي ا  

 ما يل  

القيـام  ـانتةـام  تحـديـث تقييمـا  ماـاطر العد  ووضــــــــــــــ  خال لم ـافحـ  العد  واعـداد    ( 
 وتنفيذ خال عمب محددة الأهداة تركز على الج ا  الرجيسي  من مقدم  الادما  والباجعين والمستفيدينلأ

ــديدة   ا(  ــيما ف  المجاح  الت  تناوي على مااطر شـ تعزيز وع  الموففين وتدريب م  وح اـ
 مثب م اري  البناء  وف  المواق  الناجي  المحدود وصول الموففين إلي الأ

ــد   ج(  ــاءل  وبالرصــ ــتادام إطار واضــــم للمســ ــمان فعالي  ال مركزي  ف  تنفيذ العمليا   ااــ ضــ
 المن ج  على  ااا موجزا  المااطر الااص    ب موق   عينهلأ

احاـتفادة من يياشب إدارة المااطر الم ـترك   ين الوكاح   ح اـيما فيما يتعل   مااطر    د( 
 العد ف  اياقا  الاوارت.
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 النتائج الهامة التي تحققت من عمليات المراجعة المواضيرية - جيم 
 إطار اليونيسع التنظيمي  -   1 

يســـــتادم ت ـــــ ب الأدوا  التنةيمي  جانبا حااـــــما من جوان  إطار اليونيســـــن للرقا   الداخلي  الذي  - 41
 لتوجيه وتنةيم الو  الموففين و داج م ف  تنفيذ م ام م   دة تحقي  الأهداة احاتراتيجي  لليونيسن.

عن مراجعــ  إطـار اليونيســــــــــــــن التنةيم   عـدم وجود  دلـ    2023وححى الم تــ   ف  تقريرا لعــام   - 42
ــيااـــا  والإجراءا . كما  ن الاريق  الت  توضـــ    ــارك  الفعلي  للمديرة التنفيذي  ف  وضـــ  السـ شافي  على الم ـ

انعدام احتســــــــام.    ا الســــــــيااــــــــا  والإجراءا  كثيرا ما تجعب تابيق ا صــــــــيبا  وين ــــــــأ عن ا خار التداخب و 
تبين الســيااــا  والإجراءا  عموما الحاح  الت  تكون في ا لاير قا ل  للتابي   كما  ن ا لم تحدد معايير   ولم

الإعفاء من تابيق ا. وف  فب عدم وجود إرشـــادا  مفلأـــل   يقرر المســـتعملون الن اجيون تكرارا إعداد الوثاج   
ومجموعا  الأدوا   وهو ما ي ــ ب مااطر على فعالي  الســيااــا     أنفســ م  مثب إجراءا  الت ــعيب الموحدة

 المعني . وفيما يل  الإجراءا  الرجيسي  المتف  علي ا المنبثق  عن المراجع  

وضــــــــ  اــــــــيااــــــــ  تنة م الإطار التنةيم  الذي تلأــــــــدرا المديرة التنفيذي لأ وتعديب الإجراء     ( 
الحال  المتعل   الإطار التنةيم لأ وان ــاء وفيف  مركزي  مســتقل  تتعل   الســيااــا  وتزويدها  ما ينااــب ا من  

 موارد للإشراة على تحديد المحتو  التنةيم  واعدادا واصدارا ورصدا وانفاكالأ

ــتثناجي  الت  يم ن الســــماح في ا  الإعفاء   ا(  ــيااــــ  التنةيمي  الةروة احاــ شفال   ن تبي ِّن الســ
د عملي  شفاف  حتااك القرارا    أن منم هذا الإعفاء.  من لزوم تابيق ا  و ن تحد ِّ

 
 شربة الشرا ات العامة  -   2 

القااع العام تقوم شـــيب  ال ـــراشا  العام   أعمال الدعوة ف  مجال الســـيااـــا  وبح ـــد الموارد من   - 43
لدعم عمب اليونيســـن ف  جمي   نحاء العالم. وعلى الرلام من حدة التنافس على التمويب وانافاض المســـاعدة  

. وبالإضــــاف  إلى كلك   2023الإنماجي  الراــــمي   نجحت ال ــــيب  ف  ح ــــد موارد كبيرة متجاويةل  هداف ا لعام  
ــأن التعيرا  ف  الب ــيب   انتةام رت  متعمق    ــ ــي   عممت ال ــ ــســ ــل   الج ود المؤاــ لدان المانح   الت  ل ا صــ

 لح د الموارد  على الم ات  ف  اليونيسن  أارها. لكن الم ت  ححى ما يل  من ج    خر  

ــؤوليات ا فيما يتعل   تفاعل ا وعمل ا م      (  لم تكن  دوار م ات  اليونيســــــــــن وواجبات ا ومســــــــ
 الج ا  المانح  من القااع العام واضح ل ومتماشي ل م  الإطار التنةيم  القاجم داجمالأ

ف  حين  ن  هداة ال ـــــــيب  لح ـــــــد الموارد ياد  ييادة كبيرة  كان النمو ف  حجم الموارد   ا( 
 ال يم رصدها لتحقي  الأهداة محدودالأ

لم ي ن واضـحا كيف اـيتم العمب على  ولويا  ال ـيب  ف  مجال الدعوة  وما ه  النتاجا   ج( 
 المتوقع   التحديد.

 وفيما يل  الإجراءا  الرجيسي  المنبثق  عن المراجع   - 44

تحديث جمي  وثاج  الســــيااــــا  المعني  لضــــمان وضــــوح الأدوار والواجبا  والمســــؤوليا      ( 
 فيما يتعل   التفاوض على احتفاقا  المتعلق   المساهما  وادارت الأ
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ــيب  إلى الم ات  الأخر     ا(  ــلا  من مدير ال ــــ ــم  على تفوي  الســــ ــفاء الاا   الراــــ إضــــ
 وتنفيذ نةام للرصد للتأشد على نحو موثوم من احمتثاللأ

إعــداد  يــان جــدو  من  جــب إعــادة النةر ف  النموكج التمويل  لل ــــــــــــــيبــ  لزيــادة التمويــب    ج( 
 المرصود لأن ا  ح د الموارد الحيوي .

 
 إدارة الأداء والتطوير الوظيفي  -   3 

ــتراتيجي  اليونيســــــــن  - 45 نمت القوة العامل  ف  اليونيســــــــن نموا كبيرا خ ل العقد الماضــــــــ   وتُدرج ااــــــ
 إدارة  الأداء والتاوير الوفيف  ضمن الأولويا  الرجيسي . 2025-2022الااص   الأفراد للفترة 

ووقن الم ت  على عدة مبادرا  إيجا ي  ترم  إلى ت يئ   يئ  عمب ترتكز على القيم الأاــــــــــااــــــــــي    - 46
لليونيســــن. ووجد الم ت   ن النتاجا المتوخاة من  رناما إدارة الأداء والتاوير الوفيف  لم تكن واضــــح . فلم  

وال ي ـب التنةيم  الداعم ل ـا   يُجر تحليـب مفلأــــــــــــــب للموارد والم ـارا  ال يم  لتنفيـذ احاــــــــــــــتراتيجيـ  المقترح   
يُنةر   ــــــ ب كامب ومدروا  عناي  ف   وجه الترا ل م  الإطار الأواــــــ  لإدارة المواه   ولم تُســــــتعرض   ولم

المتالبـا  العمليـاتيـ   و النةميـ . وعلى الرلام من المبـادرا  الإيجـا يـ  الموجودة  هنـا  حـاجـ  إلى تحســــــــــــــين  
ــفاة. وتوجد العديد  شبير ف  ثقاف  م ان العمب لتلأـــبم ــ ب  ناء وعادل وشـ كما يلزم  ن تكون ليُدار الأداء   ـ

من مماراـــــا  الم افأة والتقدير ف  ماتلن كيانا  اليونيســـــن  لكن ا لاير متســـــق  وح تاضـــــ  إلى الإشـــــراة  
ــاهم كلــك  مقترنــا  عــدم توف ر فرر وفيفيــ  منةمــ   ف  خار التــأثير اــــــــــــــلبــا ف  معنويــا    المركزي. واـــــــــــــ

 وفيما يل  الإجراءا  الرجيسي  المتف  علي ا المنبثق  عن المراجع    الموففين.

وعملي  إدارة الأداء ف  المســـتقبب ف  اـــيام إطار متكامب وضـــ  رتي  وااـــتراتيجي  ل ي ب    ( 
 لإدارة المواه لأ

ــد    ا(  ــديـ ــاحقتران م  تحـ ــ  إدارة الأداء والتاوير الوفيف    ـ ــذ ااــــــــــــــتراتيجيـ ــ  لتنفيـ ــداد خاـ إعـ
 المسؤوليا   وضوح ووض   طر يمني  واقيي لأ

تنفيذ  رناما لبناء القدرا  يركز على كبار القادة ومديري الأفراد لكفال  التوجيه اللأــــــــــــــارم   ج( 
 من  على ال رم وتعزيز المسؤولي  عن إدارة الأداء والتاوير الوفيف لأ

وضــــــــــــ  إرشــــــــــــادا  لترجيم م ارا  إدارة الأفراد والكفاءا  التقني  عند تقييم المرشــــــــــــحين    د( 
 للتوفيف وعند تقييم  داء الموففينلأ

 وض  إطار للم افأة والتقدير ي ون م جما للعرض منه  وتحديد معايير واضح  لتابيقهلأ  ه( 

الحرر على وجود روا ل واضــــــــــــــحــ  وفعــالــ   ين إدارة الأداء والتعلم والتاوير الوفيف    و( 
 لتحفيز إمسا  الموففين  زمام مسارهم الم ن .

 
 الشرا ات المستضافة  -   4 

ال ــــــراشا  المســــــتضــــــاف  كا   همي   الع  ف   راما اليونيســــــن. وتلقت اليونيســــــن   لأــــــفت ا ج    - 47
 ااــــــم ال ــــــراشا  الت  تســــــتضــــــيف ا  وكلك ف  شــــــ ب    2019مســــــتضــــــيف   ما يقرا من  ليون دوحر منذ عام  

لمســـاهما   ف  الماج (. وتحد  احتفاقا  المتعلق   ا 13ف  الماج ( ومســـاهما  ثناجي    87مســـاهما  مباشـــرة  
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المباشـــــــرة من تعري  اليونيســـــــن للاار لأن ا ت ـــــــترط على وجه التحديد  ن تلأـــــــرة المنةم  الأموال وفقا  
لتعليما  ال ــراشا   لكن ح توجد شــروط مماثل  فيما يتعل   المســاهما  الثناجي . ولذلك  يج  على المنةم   

ااتادام الأموال المتأتي  من    إرااء ضوا ل إضافي  للتافيف من المااطر المحتمل  ف  حال  العد  و إااءة
 المساهما  الثناجي .

وع وة على كلك  لم ي ن يوجد صــــــــك راــــــــم  ينةم الع ق   ين اليونيســــــــن وما تســــــــتضــــــــيفه من   - 48
ــراشا . وفيما يل   ــافت ا لل ـــــ ــتضـــــ ــا  إدارة المااطر ف  ترتيبا  ااـــــ ــراشا   ولم تدما اليونيســـــــن مماراـــــ شـــــ

 الإجراءا  الرجيسي  المتف  علي ا المنبثق  عن المراجع  

إراــاء ما يلزم من ضــوا ل حاــتادام ال ــراشا  المســتضــاف  للمســاهما  الثناجي  من  جب    ( 
 إدارة مااطر العد وال در واااءة احاتاداملأ

وضــــــ  نموكج حتفام احاــــــتضــــــاف  يتضــــــمنُ ما يلزم من  ح ام تتنااــــــ  م  مســــــؤوليا    ا( 
 اليونيسن والمااطر الت  تتحمل ا  ااتضاف  ال راش لأ

وضـ   هداة ومقاييس واضـح  للنجاح/الأداء فيما يتعل   اناراط اليونيسـن ف  ال ـراشا    ج( 
المسـتضـاف   وتوضـيم من المسـؤول ف  اليونيسـن ف  ن اي  المااة عن إدارة التقدم المحري نحو تحقي  تلك  

 الأهداة والمقاييس والإ  غ  هلأ

تنقيم إجراءا  الت ـعيب الموحدة حتى تبي ِّن  وضـوح إجراءا  وعمليا  محددة تتنااـ  م     د( 
 المااطر الت  تتحمل ا اليونيسن  ااتضافت ا لل راشا .

  
 الإفصاح عن تقارير المراجعة الدا لية  -  تاسعا  

ــادرة ف  2012/13عم   قرار المجلس التنفيـذي  - 49   نُ ــــــــــــــر  جمي  تقـارير المراجعـ  الـداخليـ  اللأــــــــــــ
 ـــأشمل ـــا من دون حجـــ   جزاء معينـــ . ويم ن احط ع على جمي  تقـــارير المراجعـــ  الـــداخليـــ    2023 عـــام

. وح تاضـــــــــــــ  التقارير احاـــــــــــــت ـــــــــــــاري   (4 المفلأـــــــــــــم عن ا حتى هذا التاريخ على الموق  ال ـــــــــــــب   للم ت 
 العلن . للإفلأاح

 
 نتائج التحقيقات  -   عاشرا  

والتحقي  فيمـا يتعل   ـالب لاـا  عن حـاح  اــــــــــــــوء الســــــــــــــلو  يقوم قســــــــــــــم التحقيقـا   م ـام التقييم  - 50
والماالفا  المحتمل  كا  اللأــــل   موارد اليونيســــن وموففي ا وبأفرادها من لاير الموففين والج ا  ال ــــري   
ف  التنفيذ والمتعاقدين المؤاـــــــســـــــيين ولايرهم من الأطراة الثالث . وتحال النتاجا الت  تتوصـــــــب إلي ا  ن ـــــــا   

إلى الم ات  الماتلأــــــ  من  جب توجيه إدارة اليونيســــــن ف  اتااك القرارا    ــــــأن ما يتعين    تقلأــــــ  الحقاج 
ــتعراض التحقيقا  ف  حاح  العد   ــا  ااـــ ــم  يضـــ اتااكا من إجراءا  إداري   و تأديبي   و لايرها. ويقوم القســـ

تعاقدون المؤاـــــســـــيون  واحاـــــتع ل واحنت ا  الجنســـــيين المتورط في ا موففو الج ا  ال ـــــري   ف  التنفيذ والم
ــا قـــدرا  على إجراء تحقيقـــا  داخليـــ   و ج ـــا  تحقي   خر  من   ــانـــا  الت  تتوفر لـــدي ـ ــا الكيـ الت  تنجزهـ

 الأطراة الثالث .
__________ 

 .www.unicef.org/auditandinvestigation/internal-audit-reportsانةر  (4  
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ويقوم فري  تلق  الب لاا  ف  الم ت   ااــتعراض جمي  الب لاا  الواردة عن حاح  اــوء الســلو    - 51
والماـالفـا  المحتملـ لأ ويقـدم   ـالتعـاون م  إدارة قســــــــــــــم التحقيقـا   التوجيـه للموففين والمـديرين فيمـا يتعل   

ــوي  البديل  ولاير ــاجب   ما ف  كلك بليا  التســــــ ــوي  المســــــ ــمي . ويقوم فري  تلق     الايارا  المتاح  لتســــــ الراــــــ
الب لاا   تقييم احدعاءا  وجم  معلوما  إضــــــــــــــافيـ  لتحـديد ما إكا كان ينبع  ال ــــــــــــــروع ف  تحقي  كامب.  
ر  ن ا خارج ناام اختلأـــــــار الم ت  إلى م ت  بخر. وف  الحاح  الت  يُحق     ــاجب الت  يتقرف وتُحال المســـــ

ف  تقرير عن التحقي لأ  ما ف  الحاح  الت  ح يم ن إثبا  احدعاءا    في ا وتُثب ت احدعاءا   توثف  النتيج 
  ما يتف  م  ع ء الإثبا   فإن  النتاجا توثف  ف  تقرير حفى التحقي .

  دعم قســــــــــــــمُ التحقيقـا  دواجر تحقي   خر  ف  الأمم المتحـدة  ارم من ـا إجراتا 2023وف  عـام   - 52
تحقيقين نيا   عن كيانا   خر  من الأمم المتحدة. والتمس قســــــم التحقيقا   يضــــــا الدعم ف  عمليا  التقييم 

 والتحقي  من دواجر تحقي   خر  ف  الأمم المتحدة.

واـعى القسـم   التعاون م  م ت  ناج  المدير التنفيذي المعن   ال ـؤون الإداري   إلى معالج  تزايد   - 53
ع ء عمله عن طري  تجري  ااـتادام راـاجب الايارا  لتسـوي  حاح  معين  تكون احدعاءا  في ا موثوق    

 إجراء تحقي  كامب في ا. وتواي   نواع الحاح  الت  تحال مباشرة حتااك إجراءا  تأديبي  محتمل  دون 
 

 إدارة الحالات - ألع 
 دناا لمح  مقتضـب  عن الن ـاط الذي اضـال   ه الم ت   3ترد ف  ال ـ لين الثالث والرا   والجدول   - 54

ــنـادي  الأمم المتحـدة   فيمـا يتعل   ـالحـاح   م  تجمي  احدعـاءا  حســــــــــــــ  الفئـ . ولمواءمـ  البيـانـا  م  صــــــــــــ
ت ــــمب المضــــايق  وااــــاءة ااــــتعمال الســــلا  والتمييز  ولكن ا    “الســــلو  المحةور”وبرامج ا الأخر   فإن فئ  

تســــــتثن  التحرس الجنســــــ   ف و يُجم  م  احاــــــتع ل واحنت ا  الجنســــــيين واحعتداء الجنســــــ  ضــــــمن فئ  
 .“السلو  الجنس  اوء”

ف  الماج  ف  ال ـ او  المتعلق   سوء السلو  وبالماالفا    18  طر   ييادة  نسـب   2023وف  عام   - 55
ــ او  جديدة   ــجل  على  ن ا شـ ــب   2022حال ( مقارن   عام   512المسـ ف  الماج    35  وهو ما يمثب ييادة  نسـ

 15  000ما عددا  انةر ال ـــــــ ب الثالث(. وتلقى خل قســـــــم التحقيقا  ل تلأـــــــال المباشـــــــر    2021منذ عام  
راــــــال  تقريبا تتال  مزيدا من احاــــــتعراض واتااك الإجراءا  في ا. وح يزال النمو الكبير المســــــتمر ف  عدد  

 الحاح  يفومُ الموارد المتاح   مما يس م ف  اتساع الفجوة  ين حجم الحاح  وما  لال  من ا.
 



 E/ICEF/2024/AB/L.3 

 

16/29 24-06760 

 

 ال  ب الثالث  
 2023- 2021الحالات المتلقاة للتحقيق فيها وحجم الحالات عموما والحالات المنجزة،    

 

 

 

 

 

 

 

 
   

(  وهو ما يمثب ييادة  نسـب  3 انةر الجدول   2023حال  ف  عام    912عمب قسـم التحقيقا  على   - 56
ل  من العام الســـــــــا    و   399. وي ـــــــــمب كلك 2022ف  الماج  مقارن   عام   18 حال  جديدة    512حال  مرح 

ــالـــ  واحـــدة  عُيـــد فتح ـــا. وعلى الرلام من تزايـــد حجم الحـــاح  والعـــديـــد من حـــاح  ال ــــــــــــــعور الجـــديـــدة   وحـ
حال   حلول ن اي   386ف  الماج   حيث  لال    3الوفاجن  ياد عدد الحاح  الت   لالق ا الفري   نســـــــــــب   ف 

 .2023عام  
 

 3الجدول   
 2023الحالات المحقق فيها في عام    

 عدد الحاح  المرحل  الت   لعت ا الحاح 
ل  ف      399 2023كانون الثان /يناير  1الحاح  المرح 

 512 2023الحاح  المتلقاة خ ل عام 
 1 السا ق  الت   عيد فتح االحاح  من السن  

 912 إجمالي الحالات  لال السنة 
 386 الحاح  الت   لالقت خ ل السن 

 526 2023كانون الأول/ديسمبر  31الحاح  المستمرة ف  
  

يوما  وانجاي التحقيقا  ف    90ويســـــــــــعى الم ت   كلما  م ن  إلى إنجاي التقييما  ف  لاضـــــــــــون   - 57
ويُع د هذا الإطار الزمن  دلي  يُســترشــد  ه وليس هدفا  فقد تةب حاح   عين ا مفتوح   لاضــون تســع   شــ ر.  

ــير ف  التحقيقا   و إلى  ــا لتجن  تابي  مقياا قد يدف  إلى التقلأــــــ ــباا وجي   كثيرة. ويُؤخذ  ه  يضــــــ لأاــــــ
لتحقيقا  قبب الأوان.  اختزال احعتبارا  المتعلق   مراعاة الأصــــــــــول القانوني  الواجب   و قد يؤدي إلى إلا م ا

 وح يزال الم ت  يركز على منم الأولوي  لأشد الحاح  خاورة  وتعزيز كفاءته وفعاليته ف  تسوي  الحاح .
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ف  المـاجـ  من مجموع التقييمـا ( ف  لاضــــــــــــــون    48تقييمـا    184   نجز الم تـ   2023وف  عـام   - 58
حـالـ    نجز    56الت   لالقـت عقـ  التحقي  وعـددهـا  يومـا  انةر ال ــــــــــــــ ـب الرا  (. ومن  ين الحـاح    90
 ف  الماج ( ف  لاضون تسع   ش ر  انةر ال  ب الاامس(. 59حال    33

ــا. وف   - 59 ــدهـ ــ  تعقيـ ــا ودرجـ ــات ـ ــا و ولويـ ــا طبيعت ـ ــدة عوامـــب من ـ ــاح   عـ ــأثر اــــــــــــــرعـــ  إلا م الحـ وتتـ
ــا  ـالزيـادة الكبيرة ف  عـدد الحـاح  الجـديـدة الت  2023 عـام   تـأثر  مـدة عمـب الم تـ  على الحـاح   يضــــــــــــ

ــتعراضـــــــ ا  وبتواتر الموففين وشـــــــعور الوفاجن  وبالعمب على العديد من الواجبا  لاير المتعلق    تتال  ااـــــ
 متزايدة من حيث تقديم التقارير. التحقي   وح ايما إدارة الع قا  م  الج ا  المانح  واحاتجا   لالبات ا ال

 
 ال  ب الرا    
 ، حسب نوع الحالة 2023يوما في عام    90النسبة المئوية للتقييمات التي أُغلقت في غضون    

 

 

 

 

 

 

 
     

 ال  ب الاامس  
   ( ، حسب نوع الحالة 2023النسبة المئوية للتحقيقات التي أُغلقت في غضون تسعة أشهر في عام    

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 واحدة نيا   عن كيان بخر من كيانا  الأمم المتحدة.   نجز الم ت  تحقيقا ف  حال  انتقام 2023ف  عام    ( 
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يوم90التقييما  المعلق  ف  لاضون  يوم90التقييما  لاير المعلق  ف  لاضون 
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المجموع

التحقيقا  المعلق  ف  لاضون تسع   ش ر التحقيقا  لاير المعلق  ف  لاضون تسع   ش ر
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 تحليل الادعاءات الواردة - باء 
حال  الت  فُتحت ف    512تلأــــــــــنيف للحاح  البالغ عددها   4يرد ف  ال ــــــــــ ب الســــــــــادا والجدول   - 60
حال (   216  حســــــــــــ  نوع الحال . و شبر فئ  من هذا الحاح  ه  فئ  العد والماالفا  المالي   2023 عام

. وتع س  2022حال (  وقد طر   ييادة ف  كلتا الفئتين مقارن   عام  149تلي ا فئ  اـــــوء الســـــلو  الجنســـــ   
( ييادة كبيرة 2023م حال  ف  عا 149لأ  2022حال  ف  عام   110الزيادة ف  حاح  اـوء السـلو  الجنسـ   

(   ينما فب  2023حال  ف  عام    127لأ  2022حال  ف  عام   83ف  حاح  احاتع ل واحنت ا  الجنسيين  
ــه   ــتو  نفســـــ (. 2023حال  ف  عام   22لأ  2022م  حال  ف  عا 23عدد حاح  التحرس الجنســـــــ  عند المســـــ

. 2022 و  2023حال  ف  عام     38وفب عدد حاح  المضايق  واااءة ااتعمال السلا  والتمييز ثا تا عند  
  فتم الم تـ  التحقي  ف  ثمـان  حـاح  اد ع  في ـا ارتكـاا تمييز   مـا ف  كلـك التمييز على  2023وف  عـام 

  ااا العرم ونوع الجنس والأصب الإثن  وخلأاج   خر .
 

 ال  ب السادا  
 ، حسب فئة الادّعاء 2023الحالات المتلقاة في عام    

 

 

 

 

 

 

 

 
  

 4الجدول   
 2023- 2021عدد الحالات المتلقاة حسب فئة الادعاء،    

 فئ  احدعاء
المتلقــــاة  الحــــاح  

 2021ف  عام 
المتلقــــاة  الحــــاح  

 2022ف  عام 
ــاة   الـمـتـلـقـــــ ــاح   الـحـــــ

 2023عام  ف 
 216 193 152 العد والماالفا  المالي     

 38 38 50 السلو  المحةور
 149 110 95 اوء السلو  الجنس 

 2 1 0   (احنتقام
 107 93 83 الماالفا  الأخر  

 512 435 380 المجموع 
 

  ما ي مب حال  واحدة حق  في ا الم ت  نيا   عن كيان بخر من كيانا  الأمم المتحدة.   ( 

العد والماالفا 
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42.2%
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 تويي  احدعاءا  الواردة حس  الموق . 5ويبين الجدول  - 61
 

 5الجدول   
 حسب المنطقة   2023  و   2022الحالات المتلقاة في عامي    

 2023  2022 
 النسب  المئوي  من المجموع  عدد الحاح  النسب  المئوي  من المجموع الحاح عدد  مناق /موق  م ت  اليونيسن

 7 30 5 26 المقر     
 6 24 4 22 شرم بايا والمحيل ال ادت

 22 94 23 120 شرم  فريقيا والجنوا الأفريق 
 6 24 4 22  وروبا ووال بايا

 3 15 6 29  مري ا ال تيني  والبحر الكاريب 
 18 80 17 88 ال رم الأوال وشمال  فريقيا

 17 73 21 108 جنوا بايا
 20 88 18 91 لارا ووال إفريقيا

 2 7 1 6   (لاير كلك
 100 435 100 512 المجموع 

 
لليونيســـــــن  ت ـــــــمب لابارة ”لاير كلك“ الحاح  لاير المعروة موقع ا  و الت  تتعل  احدعاءا  في ا   يانا  لاير تا ع      ( 

  و الت  ت مب احدعاءا  في ا مناط  متعددة.
 ف  الماج   ولكن  صبحت على هذا النحو نتيج  تقري  الأرقام. 100 ع  النس  المئوي  ح يبلغ مجموع ا   م حة  
  

  يفية البت في الحالات المنجزة - جيم 
إحال  ومذكرة ااــت ــاري  واحدة  49تقريرا من تقارير التحقي  و  44   صــدر الم ت  2023ف  عام   - 62

ــتقدام للفح  الكاف    ــاع المرشــــــحين قيد إجراءا  احاــــ ــلات الضــــــوء على المااطر المرتبا   عدم إخضــــ اــــ
  2023حال  منجزة ف  عام    386حال  من  ين  15يتعل   احتمال ارتكا  م اـوء اـلو  جنسـ . و لالقت   فيما

حـالـ     19حـالـ  منجزة   لالقـت    278لتعـذ ر إثبـا  احدعـاءا  في ـا. ومن  ين الحـاح  المتبقيـ  البـالغ عـددهـا  
إجراء تحقي  راــــــم     عد  ن اــــــح  الضــــــحايا المزعومون شــــــ اواهم  و رفضــــــوا الموافق  على ال ــــــروع ف  

 ي ن من المم ن إثبا  احدعاءا  من خ ل وااجب  خر . ولم

حال  عق  تحقيقا    ــــــــــــأن احاــــــــــــتع ل واحنت ا  الجنســــــــــــيين   و تحقيقا    142و لال  الم ت   - 63
عمليا  مراجع  حســــا ا  خاصــــ    ــــأن لاد متورط فيه موففون لد  ج ا  شــــري   ف  التنفيذ   جرت ا    و

ج ـا  شــــــــــــــري ـ  ف  التنفيـذ لـدي ـا قـدرا  داخليـ  ف  مجـال التحقيقـا   و  جرت ـا  طراة ثـالثـ   خر . ويرد ف   
  وترد ف  إضــاف  هذا التقرير تفاصــيب عن  2023عام  موجز لكيفي  البت ف  الحاح  المنجزة ف   6الجدول 

 الحاح  المعلق .
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 6الجدول   
 2023 يفية البت في الحالات المنجزة في عام    

 عدد الحاح  نوع الإلا م
 44 إصدار تقرير التحقيق  
 36 قُدم إلى الإدارة العليا ف  إطار السياا  التأديبي  لليونيسن*   (
 8 م ات   خر  ف  اليونيسن  و كيانا   خر  ف  الأمم المتحدة**قُدم إلى   ا(

 15 إصدار تقرير الحفظ
 15 عدم ثبو  صح  احدعاء   (

 278 غير ذلك
 19 عدم الموافق   و اح  الموافق  على ال روع ف  التحقي  ف  حال  ضحايا الضرر المباشر   (
 142 الحسا ا  الت  قام   ا طرة ثالثااتعراض التحقيقا   و مراجع    ا(
 117 احفتقار إلى معلوما  يم ن  دء التحقي   ناء علي ا  ج(

 49 إلى م ت  بخر من م ات  اليونيسن  و إلى كيان بخر*** الإحالة
 386 2023مجموع الحالات المغلقة في عام  

 
 اياا  اليونيسن   أن العملي  والإجراءا  التأديبي .من  33و  21 ما ي مب الحاح  المقدم   موج  الفقرتين  * 
 ما ي ــــــــمب تقارير التحقيقا  ف  المســــــــاجب التعاقدي  المتعلق   أفراد من لاير الموففين  وتقارير التحقيقا  المنجزة نيا     ** 

عن كيـانـا   خر  من الأمم المتحـدة  وتقـارير التحقيقـا  ف  المســــــــــــــاجـب المتعلقـ   متاوع  الأمم المتحـدة الت  تقـدم إلى 
 المتحدة.المنس  التنفيذي لبرناما متاوع  الأمم 

قد تلأــــــدر الإحاح  عندما تق  المســــــأل  خارج ناام وحي  الم ت  و/ و عندما يقرر الم ت   ن إجراء التحقي  ليس له  *** 
 ما يبررا لكنه وقن على مساجب تستوج  تدخب الإدارة.

  
حال (  يليه العد   119ويتعل   شبر عدد من الحاح  المعلق   احاـــــــــتع ل واحنت ا  الجنســـــــــيين   - 64

حال ( ثم الســـــــلو  لاير ال ج  لموففين   69الذي يناوي على إاـــــــاءة  طراة ثالث  ااـــــــتادام  موال البراما  
حاح   10حرا ف  دو  99  398حال (. و ثبت الم ت   ن اليونيســـــــــن تكبد  خســـــــــاجر مالي  تبلغ ةيمت ا   36 

ــلو   و ماالفا    ــوء اــ ــاجر عموما نتاجا تُعز  إلى اــ ــلو   و ماالفا   و كلي ما. وتع س هذا الاســ ــوء اــ اــ
ــاجر المنةمـ   مثـب النفقـا  الت  قـد ح تعز  إلى العد ولكن    و شلي مـا  ومن ث م  فقـد ح تع س مجموع خســــــــــــ

 موجـ  احتفـاقـا  التعـاقـديـ  م     “وفيـ  لل ــــــــــــــروطلاير مســــــــــــــت”تقرر م  كلـك  ن ـا نفقـا  لاير مـأكون   ـا  و  
ي ــــمب كلك الرقم  يضــــا الاســــاجر الت  لحقت  أطراة ثالث   مثب الاســــاجر الناجم  عن العد   اليونيســــن. وح

 المتلأب  اا  التأمين اللأح .
 

 الإجراءات التأديبية وغيرها من الإجراءات التي اتخذتها اليونيسع - دال 
يتولى الم ت  إجراء التحقيقا   ولكن الإدارة العليا ه  المســـــــــؤول  عن اتااك الإجراءا  المنااـــــــــب   - 65

مســــــأل  إلى الإدارة   36 ناء على التقارير الت  يقدم ا الم ت  عن التحقيقا . وف  هذا اللأــــــدد  قدم الم ت   
ــأن ــن   ـــ ــ  اليونيســـ العملي  والإجراءا  التأديبي .   العليا للنةر ف  اتااك إجراءا  تأديبي  في ا  موج  اـــــيااـــ

ويبلغُ شـالاب منلأـ  ناج  المدير التنفيذي لل ـؤون الإداري  الموففين   الإجراءا  التأديبي   المتاذة  ناء على  
النتاجا الت  توصـــــــب إلي ا الم ت   ضـــــــمن التقارير الدوري    ـــــــأن الإجراءا  التأديبي  ولايرها من الإجراءا  



E/ICEF/2024/AB/L.3  

 

24-06760 21/29 

 

ــلو . وف  عام   ــوء الســـ ــدي لســـ ــؤون الإداري   2023المتاذة من  جب التلأـــ    نجز  ناجب  المديرة التنفيذي  لل ـــ
حال  من تلك    21. وتتعل   2022حال  يتعلُ   عضــــــــ ا  حاح  قدم ا الم ت  ف  عام   23عملي  تأديبي  ف  

ــا قين ُ  لعـا  ـأن مـا لو ف  ف  الاـدمـ  لكـان    الحـاح   موففين قيـد الاـدمـ    ينمـا تتعل  حـالتـان  موففين اــــــــــــ
ــبُ  و إن ـاءُ الاـدمـ    حـالـ ( وفقـدان    16فُرض علي مـا إجراء تـأديب . ومن الإجراءا  التـأديبيـ  المتاـذة الفلأــــــــــــ

 حاح (. 7درجا  من رتب م  

ــ    - 66 ــجيب الحال  حتى تاضــــ ــب  لتســــ ــا   بخر  ات اذ  الإجراءا  المنااــــ وف  حال  تتعل   موفن اــــ
 للمساءل .

 
 أنشطة لا تتعلق بحالات معينة - هاء 

ــتر   ين 2023ف  عام   - 67 ــار  موففو قســــــــــــم التحقيقا  ف  مبادرا  تدريبي  من ا تدري  م ــــــــــ   شــــــــــ
الوكاح  نةمته مفوضــــــــــي  الأمم المتحدة ل ــــــــــؤون ال جئينلأ وتدري  على إجراء المقا    على نحو يراع   

ــادر علني  وتكنولوجيا المعلوم ــتقاء المعلوما  من ملأـــــــ ــأن  دوا  ااـــــــ ــدم لأ وحلقا  عمب   ـــــــ ا   بثار اللأـــــــ
 واحتلأاح  لفاجدة المحققين  وب أن إجراء التحقيقا  ف  اوء السلو  الجنس .

 وقدم القسم خدما  اات اري  وخدما   خر  من لاير خدما  التحقي  ف  مجاح  من ا ما يل   - 68

إاــــــداء الم ــــــورة لموفف  اليونيســــــن وادارت ا  تلقى القســــــم عددا متزايدا من طلبا  تقديم     ( 
ــلو    ــوء الســــ التوجيه والم ــــــورة من المديرين والموففين من ماتلن كيانا  اليونيســــــن فيما يتعل   حاح  اــــ

ــاجـب تق  خـارج ناـام وحيـ  الم تـ . وااــــــــــــــتعرم العمـب على تلبيـ  هـذا   الالبـا  والماـالفـا  المحتملـ  وبمســــــــــــ
ب نسب  متزايدة من ع ء العمب ف  القسم. وقتا  طوي   وه  ت   

المبادرا  الســـــيااـــــاتي   اـــــاهم القســـــم ف  العديد من المبادرا  المؤاـــــســـــي    ما ف  كلك   ا( 
السـيااـا  والإجراءا  المتعلق   المعايير البيئي  واحجتمالاي  والوقاي . وواصـب القسـم  يضـا الم ـارك  ف  فري   

الجنســــــــ  وااــــــــاءة  الأمم المتحدة العامب المعن   أفضــــــــب المماراــــــــا  لتناول ادعاءا  المضــــــــايق  والتحرس  
 ااتعمال السلا  والتمييز.

احاــــــتع ل واحنت ا  الجنســــــيان والتحرس الجنســــــ   الم ت  مســــــؤول عن إ  غ الم ت    ج( 
ــيين الت  تا  اليونيســـــن والت    ــتع ل واحنت ا  الجنســـ التنفيذي لتمين العام لتمم المتحدة  ادعاءا  احاـــ

وقدم موففو قسم التحقيقا   يضا عروضا عن احاتع ل .  (5 تتعل   مرتك   و ضحي  يم ن التعرة علي ما
 واحنت ا  الجنسيين والتحرس الجنس  لموفف  اليونيسن والج ا  ال ري   ف  التنفيذ ف  ماتلن المناط .

ــتعراض خارج  لإطار اليونيســــــن لم افح  العد     د(  ــم إدارة ااــــ ــاد  تولى القســــ العد والفســــ
وشـــــار  ف  فري  عامب م ـــــتر   ين ال ـــــع  لوضـــــ  توجي ا  عملي    ـــــأن التلأـــــدي للعد والفســـــاد  وقدم  

ونيســـن. وتعاون القســـم  يضـــا م  الم ت  القاري ف   فعانســـتان  يعروضـــا عن الموضـــوع إلى عدة م ات   ال
وشيب  الإمدادا  لإجراء ااتعراض ااتباق  للمااطر الت  تناوي علي ا وفيف  الإمداد ف   فعانستان. والل  
كلك الضـــوء على الحاج  الملح  إلى تعزيز تدا ير التافيف من المااطر   ما ف  كلك ما يتعل  من ا  العد  

__________ 

احاـــــتع ل واحنت ا  الجنســـــيين المبلفغ   ا م تُ  الأمين العام عن العدد الوارد ف  هذا التقرير  حيث يتلقى قد ياتلن عدد ادعاءا    (5  
م ت  المراجع  الداخلي  للحســـــــــا ا  والتحقيقا   يضـــــــــا ادعاءا  ح تف   معايير إ  غ الم ت  التنفيذي لتمين العام. وت ـــــــــمب هذا  

   المراجع  الداخلي  للحسا ا  والتحقيقا  إلى كيانا   خر  تا ع  لتمم المتحدة.احدعاءا  الحاح  الت  قد يحيل ا م ت
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والفســـاد. وشـــرع الم ت   يضـــا ف  عملي  ااـــتقدام لموففين لي ـــعلوا وفاجن ف  فرق  عمب مؤقت  للتحقي  ف   
 .2024حاح  العدلأ ويتوق  الم ت   ن يمت هذا الوفاجن  حلول الرب  الثان  من عام  

احتلأــــــــــــــاح  والتـدريـ   واــــــــــــــ   قســــــــــــــم التحقيقـا  ج ودا التوعويـ   حيـث قـدم  شثر من   ه( 
( للموففين ف  الم ات  القاري  والإقليمي  وللج ا   2022عرضــــــا ف  عام    31عرضــــــا  مقارن   تقديمه  40

ــي    ــي  تلك العروض من تقديم لمح  عام  عن عمب الم ت  إلى مواضـــ ــري   ف  التنفيذ. وتراوحت مواضـــ ال ـــ
 اوء السلو  الجنس  وتناول ادعاءا  العد والفساد.

ف  صـــــــــيالا  وااـــــــــتعراض   2023ااـــــــــتعراض  ح ام احتفاقا   شـــــــــار  القســـــــــم ف  عام    و( 
. وتالبـت عمليـ   2022اتفـاقـا ف  عـام    35اتفـاقـا تمويليـا وقـانونيـا م  ج ـا  مـانحـ  و طراة  خر   مقـا ـب   64

ااـــتعراض هذا احتفاقا  وتعقيدها وطا ع ا لاير المعتاد موارد كبيرة من المســـتو  العال  كان ح  د من إعادة  
 تالأيلأ ا ل ذا العرض.

ــأل    75على  شثر من    2023إشــــرا  الج ا  المانح  وا  لُا ا  عمب القســــم ف  عام    ي(  مســ
ــارا   ــتفســـــ ــ  والدوري  والرد على ااـــــ تتعل   إ  غ الج ا  المانح    ما ف  كلك عمليا  الإ  غ المالأـــــــلأـــــ

تحضـيرُ مسـأل   خر  تتعل   الج ا  المانح    ما ف  كلك ال  40المتا ع . وعمب القسـم  ن ـاط على  شثر من  
لمبادرا  محددة لإشــــــــرا  الج ا  المانح  والم ــــــــاركُ  في ا  وصــــــــيالا  وثاج  و دوا  مرجيي  لفاجدة الج ا   
المانح . وللوفاء  ع ء العمب المتزايد الذي يتالبه إشــــــــــرا  الج ا  المانح  وا  لا ا   ن ــــــــــأ الم ت  وفيف   

ــي  م ــااـــــــ ــ  للع قا  م  الج ا  المانح . وح تزال حســـــــ علوما  التحقي  الت  تالب ا الج ا  المانح   م راـــــــ
 ت   ب ملأدر خار على ااتق ل الم ت .

 
 لمحة عامة عن المسائل والاتجاهات - واو 

شــــ د الم ت  ييادة كبيرة ف  عدد ال ــــ او  المتعلق   ســــوء الســــلو  الجنســــ  واحاــــتع ل واحنت ا   - 69
الجنســــــيين على وجه الالأــــــور. وتتعل  معةم هذا ال ــــــ او   موففين لد  الج ا  ال ــــــري   ف  التنفيذ. 

تتعل   موففين   حال  15و ثبت الم ت  مزاعم التحرس الجنســ   و مزاعم احاــتع ل واحنت ا  الجنســيين ف  
. لكن امتناع الضــــــحايا عن الموافق  على ال ــــــروع ف  إجراء 2022حاح  ف  عام  6ف  اليونيســــــن  مقا ب 

تحقي  راــــــــــم  ح يزال من اللأــــــــــعوبا  الت  تعترض التحقي  ف  مثب هذا الحاح لأ فقد  لال  الم ت  ل ذا  
 .2023السب  خمس حاح  تتعل   سوء الو  جنس  ف  عام  

وف  حين فب عدد الحاح  المدعى في ا وقوع مضـايق  وااـاءة ااـتادام للسـلا  وتمييز ثا تا نسـبيا   - 70
  ح تزال هـذا الحـاح  تتالـ   ن ي را ل ـا قـدر كبير من الموارد ف  مرحلـ  تلقي ـا وان  2022مقـارنـ   عـام  

م ــاشب ف  إدارة الأداء خُل  ف  العديد من ال ــ او  ف  ن اي  المااة إلى  ن ا تتعل   ا فا  شــالأــي  و 
 وح ترقى إلى اوء السلو  وتق  من ثم خارج ناام وحي  الم ت .

ويواجه الم ت  تحديا  فريدة من نوع ا ف  التحقي  عندما يتلقى ادعاءا   العد  و احاــــــــــــــتع ل  - 71
ــيين متورط في ا موففون لد  ج ا  ح ومي  شــــــري   ف  التنفيذ. إك يتعين على الم ت  ف    واحنت ا  الجنســــ

  وهنا  حاج  مااــــــ   هذا الحاح  عموما  ن يعتمد على قدرة الج   ال ــــــري   على إجراء التحقيقا   نفســــــ ا
ــدد حتى ي ون المزيد من الأدوا  تحت تلأــــرة اليونيســــن   إلى تعزيز الإطار القانون  المناب  ف  هذا اللأــ

 للتعامب م  هذا الأنواع من احدعاءا .
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وتارح  يئـ  عمـب اليونيســــــــــــــن   مـا ف  كلـك عمل ـا ف  منـاط  حيـث تـدور نزاعـا   عقبـا  عمليـ   - 72
عديدة  مام إنجاي التحقيقا . فعالبا ما يلأع  الحلأول على  دل  وثاجقي   و ش ادا  م م  من مواق  يتعذر  

لحماي  ال ـ ود الذين   الوصـول إلي ا  و مواق  شـديدة الااورة. وكثيرا ما يعجز الم ت   يضـا عن توفير تدا ير
قد تعرضـــ م شـــ اواهم لمااطر المس   ســـ مت م و من م  وهو ما قد يحد من قدرة الم ت  على الحلأـــول على  

  دل  يم ن البناء علي ا.

ــري    - 73 ــاد عدة تحديا   خر  فريدة من نوع ا. فعدم احتفاا الج ا  ال ـــــ وتارح حاح  العد والفســـــ
ف  التنفيـذ  وثـاج  داعمـ   على اــــــــــــــبيـب المثـال  كثيرا مـا يجعـب من اللأــــــــــــــعـ  على الم تـ   ن يثبـت العد  

لمييـار الإثبـا  المالوا. وبـالإضــــــــــــــافـ  إلى كلـك  يبـدو  ن هنـا  نقلأــــــــــــــا كبيرا ف  الإ  غ عن العد   وفقـا
والفساد  وح ايما العد ف  عمليا  ال راء. واييا من الم ت  للتعل  على هذا التحديا   ات ب  ن جا عمليا   

إلى احاتنتاج  ن نفقا   حيث عمب عن كث  م  الم ات  القاري  لدعم  ن ا  الضمان الت  يم ن  ن تؤدي  
ضــــعن ف  الرقا   الت  تتال  المعالج   ح اــــيما  ما لاير مســــتوفي  ل ــــروط إنفاق ا  والوقوة على مواطن ال

 عندما ي ون الم ت  لاير قادر على إحال  المسأل  إلى التحقي  في ا واثبا  ارتكاا الماالف .

ودعم الم ت  الأن ـا  احاـتباةي    ما ف  كلك ااـتعراض وفيف  الإمداد ف   فعانسـتان. ومن الم م   - 74
ــي  عمله ف  هذا   ــتباق  قد يتال  موارد كبيرة  لكن قدرة الم ت  على تواــــــ ــارة إلى  ن هذا العمب احاــــــ الإشــــــ

الحاح  لاير احاــــتباةي   والى  المجال محدودةٌ لأنه يتعين عليه  ن يعا  الأولوي  إلى حافةته المتنامي  من  
 الألاباء لاير المتلأل   الحاح .

  
 تحليلات البيانات  -  حادي عشر 
 ال  ب السا    
 مسار التحليلات و ريطة الطريق للذكاء الاصطناعي   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
    

2024-2025 
  ريطة الطريق للذكاء الاصطناعي 

2021-2023 
 الإنجازات 

 ذكاء اصطناعي مسؤول
تاوير التقنيـــا  وتعميم ـــا على نحو  خ ق  

 وشفاة وخاض  للمساءل 

 التخطيط على نحو أذكى
 لوح  معلوما   57 • 
 تلأوير  السواتب•  
  ناء القدرا  والتدري   • 

تعميم نماذج الذكاء الاصنننننطناعي الأسننننناسنننننية 
 احاتا ر والتلاي  والترجم 

 معلومات معززة عن المخاطر
 نماكج لعمليا  تقييم المااطر والمسم•  
 نلأا  رمجيا لمعالج  احاتثناءا   18•  
 مراجعا  خاص •  

 الشرا ات
 وتبادل المعارف

 تعزيز نماذج الذكاء الاصطناعي
تحديث نماكج المااطر القاجم   حيث تتضـــــــــــمن  
نتــاجا عمليــا  المراجعــ  والتحقيقــا  ومعلومــا   

 المااطر المستمرة

 استكشاف الذكاء الاصطناعي
اةل  للك ــــــــــــــن عن  نموكج تجريب  للتعلم    • 

 الحاح  ال اكة ف  تسعير الم تريا  
 الذكاء احصاناع  التوليدي • 
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  حري الم ت  تقدما كبيرا ف  ترايخ  دوا  التحليب ف  عملياته اليومي    ما ف  كلك  - 75

 لوحا  معلوما  تُوفر معلوما  منسق  لتاايل العمب وتنفيذا.   ( 

موضــــــوع  خلأــــــيلأــــــا لتقييم مااطر مراجع  الحســــــا ا   وتقييم الحاج  نماكج للمااطر    ا( 
 عمب الم ات  القاري  على نحو ااتباق . إلى

 تلأوير تجريب   السواتب لتقييم التقدم المحري ف  م اري  البناء.  ج( 

 تقارير للرصد الإداري.  د( 

للك ـن عن الحاح  ال ـاكة تجارا ف  ااـتادام الذكاء احصـاناع    ما ف  كلك نموكج   ه( 
 ف  تسعير الم تريا .

  
  ريطة الطريق الاستراتيجية  -  ثاني عشر 

 .2024ترد ف  الفقرا  التالي  الأولوياُ  احاتراتيجي  للم ت  لعام  - 76

العمب م  المجلس التنفيذي  اــــــــــــيواصــــــــــــب الم ت  العمب م  المجلس على نحو هادة فيما يتعل   - 77
  إدارة المااطر وبأن ا  الضمان.

ااــــــــــتعراضــــــــــا خارجيا لضــــــــــمان جودة وفيف     2024المراجع  الداخلي   اــــــــــيجري الم ت  ف  عام  - 78
المراجع  الداخلي . واـــينجز الم ت  التقارير الموحدة عن المراجع  فيما يتعل   المواضـــي  الم ـــترك  الرجيســي   

لإتاح  مزيد   2023الت  حُدد  ف  ماتلن عمليا  مراجع  حســـــا ا  الم ات  القاري  الت   جريت ف  عام 
 من الدروا  م  التركيز على المساجب والحلول الت  ت مب المنةم   أشمل ا.

تواـي  عمله لتناول مااطر العد والفسـاد ف    2024التحقيقا   اـيواصـب قسـم التحقيقا  ف  عام  - 79
جمي  عمليـا  اليونيســــــــــــــن  ســــــــــــــبـب من ـا إط م فرقـ  العمـب المؤقتـ  للتحقي  ف  حـاح  العد  ودعم تنفيـذ 
  احاــــــــتعراض الاارج  والتوصــــــــيا  لتحســــــــين إطار اليونيســــــــن لم افح  العد. واــــــــيســــــــعى الم ت  جاهدا

تعزيز الكفـاءة ف  تلبيـ  طلبـا  الج ـا  المـانحـ  الت  تالـ  المزيـد من التقـارير  وااــــــــــــــتعراض احتفـاقـا   إلى
 القانوني .

ــاجب الت   - 80 له على المســ ــر تدخ  ــم التحقيقا  إلى قلأــ ــيســــعى قســ ــوي  المنايعا   اــ اةليا  البديل  لتســ
تكون في ا التحقيقا  ضـــــــروري  حقا. واـــــــيواصـــــــب الم ت  العمب م  شـــــــيب  الموارد الب ـــــــري  وم ت  المدير  

الأشــــاار  وتواــــي   التنفيذي لتواــــي  ااــــتادام اةليا  البديل  لتســــوي  المنايعا  ف  تســــوي  المنايعا   ين 
ااـــــــــتادام راـــــــــاجب الايارا  والإحاح  المباشـــــــــرة  واتباع اـــــــــيااـــــــــا  تســـــــــمم لم ات   خر  لايرا  ن تنةر  

 احنت اشا  المتدني  الااورة. ف 
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 مشروع قرار  - ثالث عشر 
  إن المجلس التنفيذي 

  2023 التقرير السـنوي لم ت  المراجع  الداخلي  للحسـا ا  والتحقيقا   اليونيسـن لعام  يحيط علما 
( E/ICEF/2024/AB/L.3/Add.1( وبإضافته  E/ICEF/2024/AB/L.3المقدم إلى المجلس التنفيذي  

(  وبالتقرير السنوي للجن  احات اري  لمراجع  الحسا ا   اليونيسن  E/ICEF/2024/AB/L.4وبرد  الإدارة  
المقدم إلى المجلس التنفيذي  ويرح   الر ي العام   ـــــأن م ءم  وفعالي  إطار المنةم  للحوكم     2023لعام 

 وادارة المااطر والرقا  .
  

  

https://undocs.org/ar/E/ICEF/2024/AB/L.3
https://undocs.org/ar/E/ICEF/2024/AB/L.3/Add.1
https://undocs.org/ar/E/ICEF/2024/AB/L.4
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 المرفق الأول 
   ( 2023تقارير مراجعة الحسابات والتقارير الاستشارية الصادرة في عام   

  

    
 عدد الإجراءا   
   المتف  علي ا

  ا(المناق  الرقم المرجع   الرقم
ــا ــــا  والتقــــارير  تقــــارير مراجعــــ  الحســـــــــــــــ

 المجموع احات اري 
كا  الأولويـ  

  ج(ااتنتاج التقرير العالي 
     تقارير مراجعة الحسابات - أولا       

     المكاتب القُطرية - ألع
ــندوم العالم  لدعم الحد  والمحيل ال ادتشرم بايا  2023/1  - 1 إدارة منح  اللأــــــ

ــب والم ريا  ــا    أمراض الســــــــــ من الإصــــــــــ
وع ج ـــا والوقـــايـــ  من ـــا ف    19-وكوفيـــد

 جم وري  كوريا ال عبي  الديمقراطي 

 لاير مُرضي  1 3

  حاج  لتحسينا  -مرضي  جزجيال  0 5 طاجي ستان  وروبا ووال بايا 2023/02  - 2
  حاج  لتحسينا  -مرضي  جزجيال  2 7 نيبال جنوا بايا 2023/03  - 3
  حاج  لتحسينا  كبيرة -مرضي  جزجيال  3 11 مدلا قر شرم  فريقيا والجنوا الأفريق  2023/04  - 4
  حاج  لتحسينا  -مرضي  جزجيال  2 8 لاينيا لارا ووال  فريقيا 2023/08  - 5
  حاج  لتحسينا  -مرضي  جزجيال  0 6  وروندي والجنوا الأفريق شرم  فريقيا  2023/09  - 6
  حاج  لتحسينا  -مرضي  جزجيال  0 7 دول  فلساين ال رم الأوال وشمال  فريقيا 2023/11  - 7
  حاج  لتحسينا  -مرضي  جزجيال  1 6 تولاو لارا ووال  فريقيا 2023/12  - 8
  حاج  لتحسينا  -مرضي  جزجيال  2 5 جم وري  تنزانيا المتحدة الأفريق شرم  فريقيا والجنوا  2023/13  - 9

  حاج  لتحسينا  -مرضي  جزجيال  2 7 اليمن ال رم الأوال وشمال  فريقيا 2023/14  - 10
  حاج  لتحسينا  -مرضي  جزجيال  2 11 نيجيريا لارا ووال  فريقيا 2023/15  - 11
  حاج  لتحسينا  -مرضي  جزجيال  0 6  ولاندا  فريقيا والجنوا الأفريق شرم  2023/16  - 12
  حاج  لتحسينا  كبيرة -مرضي  جزجيال  3 11 إثيوبيا شرم  فريقيا والجنوا الأفريق  2023/18  - 13
  حاج  لتحسينا  كبيرة -مرضي  جزجيال  2 10  وكرانيا  وروبا ووال بايا 2023/19  - 14
  حاج  لتحسينا  كبيرة -مرضي  جزجيال  5 9 النيجر لارا ووال  فريقيا 2023/20  - 15
  حاج  لتحسينا  كبيرة -مرضي  جزجيال  3 9 جنوا السودان شرم  فريقيا والجنوا الأفريق  2023/21  - 16
 لتحسينا  حاج   -مرضي  جزجيال  1 9  يرو  مري ا ال تيني  والبحر الكاريب  2023/22  - 17
  حاج  لتحسينا  -مرضي  جزجيال  2 11  ولندا  وروبا ووال بايا 2023/23  - 18
  حاج  لتحسينا  -مرضي  جزجيال  2 9 اللأومال شرم  فريقيا والجنوا الأفريق  2023/25  - 19
  33 150 المجموع   

     المجالات المواضيرية -باء 
  حاج  لتحسينا  كبيرة -مرضي  جزجيال  4 8 الأداء والتاوير الوفيف إدارة  ح يناب  2023/05  - 20
  حاج  لتحسينا  كبيرة -مرضي  جزجيال  4 7 ااتضاف  اليونيسن لل راشا  العالمي  ح يناب  2023/06  - 21
  حاج  لتحسينا  كبيرة -مرضي  جزجيال  3 7 شيب  ال راشا  العام  ح يناب  2023/07  - 22
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 عدد الإجراءا   
   المتف  علي ا

  ا(المناق  الرقم المرجع   الرقم
ــا ــــا  والتقــــارير  تقــــارير مراجعــــ  الحســـــــــــــــ

 المجموع احات اري 
كا  الأولويـ  

  ج(ااتنتاج التقرير العالي 
       

تمويب  ن ـــــا  ح ـــــد الأموال  اـــــند البنك  ح يناب  2023/10  - 23
 الدول 

  حاج  لتحسينا  -مرضي  جزجيال  0 2

  حاج  لتحسينا  -مرضي  جزجيال  1 5 إطار اليونيسن التنةيم  ح يناب  2023/24  - 24
  12 29 المجموع   
  45 179 المجموع الكلي   

     الاستشاريةالتقارير  - ثانيا
 - - - ااتراتيجي  الأمم المتحدة لتسيير الأعمال ح يناب  2023/17  - 25

 
 ترد تقارير مراجع  الحسا ا  حس  الفئ .   ( 
الأفريق لأ و مري ا ال تيني  والبحر الكاريب لأ وشـرم  فريقيا والجنوا   مناط  اليونيسـن المدرج  ف  هذا الجدول ه   شـرم باـيا والمحيل ال ادتلأ و وروبا وواـل باـيالأ  ا( 

 ولارا ووال إفريقيا. وال رم الأوال وشمال  فريقيالأ وجنوا بايالأ
 ااتنتاجا  التقارير ملأنف  على النحو التال    ج( 

 جيدلأعمليا  الحوكم   و إدارة المااطر  و الرقا   الت  خضعت للتقييم عملياٌ  م جم  وتعمب    ب   مرُضي   
  عمليا  الحوكم   و إدارة المااطر  و الرقا   الت  خضــــــــــعت للتقييم عملياٌ  م جم  وفعال    ــــــــــ ب عام ولكن ا  حاج  لبع   مرضــــــــــي  جزجيا   حاج  لتحســــــــــينا   

 ــــا   و العمليا  التحســــينا . ومن لاير المحتمب  ن ي ون لأوجه الضــــعن  و القلأــــور الت  تم تحديدها  ثر اــــلب  جوهري على  داء الكيانا   و المجاح   و الأن
   خضعت للمراجع .الت

  تحتاج عمليا  الحوكم   و إدارة المااطر  و الرقا   الت  خضـــــــــعت للتقييم إلى تحســـــــــينا  كبيرة. ويم ن  ن ي ون لأوجه مرضـــــــــي  جزجيا   حاج  لتحســـــــــينا  كبيرة  
 الضعن  و القلأور الت  تم تحديدها  ثر الب  جوهري على  داء الكيانا   و المجاح   و الأن ا   و العمليا  الت  خضعت للمراجع .

ــي    ــينا  كبيرة. ويم ن  ن ي ون لأوجه الضــــعن  و القلأــــور الاير مرضــ لت  تم    تحتاج عمليا  الحوكم   و إدارة المااطر  و الرقا   الت  خضــــعت للتقييم إلى تحســ
 تحديدها  ثر الب  شديد على  داء الكيانا   و المجاح   و الأن ا   و العمليا  الت  خضعت للمراجع .
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 المرفق الثاني 
شنننننننننهرا في   18الإجراءات المتفق عليهننا المفتوحننة التي مرَّ عليهننا أ ثر من    

 2023 انون الأولعديسمبر   31
  

 الرقم
الفترة الت  مر   -شــــ ر واــــن  الإصــــدار    -عنوان تقرير مراجع  الحســــا ا   

 (2024مستجدا  الحال   ف  بكار/مارا  الإجراء المتف  عليه  حس   ولويا  المااطر( -على الإجراء المتف  عليه 
 شهرا( 19  2022المكتب القطري في غواتيمالا )أيارعمايو  1   

واف  الم تـــ  القاري على تعزيز إدارتـــه    أولويننة متوسنننننننننطننة    (
لل ـــراشا  عن طري  معالج  ثعرا  الرقا   الداخلي  ف  مذكرة التفاهم  

 الث ثي   ين الم ت  والح وم  ومنةما  المجتم  المدن 

ــا  م  ويارة التعليم لتعزيز    جر  ممثب الم ت  القاري مناق ـــــ
مـذكرة التفـاهم الث ثيـ . وُ رجت إتمـام وضــــــــــــــع ـا ف  صــــــــــــــيعت ـا 
ــا .   الن ــاجيــ  لتلبيــ  طلــ  الح ومــ  إجراء مزيــد من المنــاق ـــــــــــــ
ــلاا  المعني   ومن المتوق  توةي    وعقد  اجتماعا  م  الســــــــ

 2024مذكرة التفاهم ف  الرب  الأول من عام 
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 المرفق الثالث 
 2023مؤشرات الأداء الأساسية لعام    

  
 (2023المنُجز   (2023 المسُت دة  مؤشر الأداء الأااا  الرقم
    
   (ف  الماج  78 ف  الماج  90 تنفيذ خا  عمب قاجم  على المااطر  - 1
 ف  الماج  100 ف  الماج  100   أن الك ن العلن  2012/13احمتثال لقرار المجلس التنفيذي   - 2
 ف  الماج  100 ف  الماج  100  ا(العمليا  الت  كانت تعقيبا  العم ء   أن ا ”مرضي  عموما“  - 3
احمتثال العام لمعايير مع د المدققين الداخليين   ما ف  كلك التقييما    - 4
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  ج(ف  الماج  8 ف  الماج  90 للحسا ا  
 ف  الماج  59 ف  الماج  65 احمتثال لمؤشرا  حسن التوقيت ف  إنجاي التحقيقا   - 6
 

ــا ــا     (  يعز  هــذا النق  ف  الإنجــاي إلى مجموعــ  من التحــديــا  الكبيرة. فقــد واجــه م تــ  المراجعــ  الــداخليــ  للحســـــــــــــ
 نســــــــــــب  كبيرة المعدل المتوق  البالغ  ف  الماج  والذي تجاوي  13والتحقيقا  تحديا  طرح ا معدل ال ــــــــــــوالار الذي  لغ  

ف  الماج   مما  ثر على قدرة الم ت  على القيام  عملياته. وبالإضـــاف  إلى كلك  واج ت الم ات  القاري  لليونيســـن   3
العديد من اللأــــــــعوبا  لاير المتوقع    ما ف  كلك اضــــــــارا ا  مدني  وكوارر طبييي  وم ــــــــاشب محلي  ف  التوفيف   

ااـــتلزم إدخال تعدي   كبيرة على خال العمب الأولي  لم ت  المراجع  الداخلي  للحســـا ا  والتحقيقا . و د  كلك   مما
 إلى تعلي   و تأجيب العديد من عمليا  مراجع  الحسا ا  المقررة  عد  ن ُ نجز قدر كبير من العمب علي ا.

وافقت الج ا  المســتفيدة من مراجع  الحســا ا   و وافقت   ــدة على  ن عمليا  مراجع  الحســا ا  الفردي    وجه عام    ا( 
  ضافت ةيم  و افر  عن إجراءا  ونتاجا مواف  علي ا وهادف .

إلى مواج   تحديا  متعددة ف  قســـــــم مراجع    2023يعز  احنافاض ف  إنجاي مؤشـــــــرا  الأداء الأاـــــــااـــــــي  ف  عام    ج( 
الحســـــــــــا ا . ومن تلك التحديا  ما تســـــــــــب  فيه شـــــــــــعور وفيف  رجيس مراجع  الحســـــــــــا ا  خ ل الســـــــــــن  لمدة تعادل  

الماج  من الســــن   ثم ما فرضــــته المرحل  احنتقالي  لرجيس بخر  من ييادة شــــديدة ف  الضــــعوط وتأخر كبير ف   ف  25
عملي  ااــــتعراض الجودة. وبالإضــــاف  إلى كلك   د  فياا موففين  اــــااــــيين لد  الج ا  المســــتفيدة خ ل العا   

 إجراء مناق ا  متعمق  لمعالج  مساجب مراجع  الحسا ا  المعقدة إلى إ ااء عمليا  تقديم التقارير.والحاج  إلى 
 


