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 منظمة الأمم المتحدة للطفولة
 المجلس التنفيذي

 2023الدورة السنوية لعام  
 2023حزيران/يونيه  13-16

    *من جدول الأعمال المؤقت*  11البند  
رد الإدارة على التقرير السننننوي لم تل اليوف سنننا للمراجعة الدالل ة للحسنننا ا    

 المقدم إلى المجلس التنفيذي  2022والتحق قا  لعام  
  

 موجز  
ــنوي   ــا ا   تعرض هذه الوثيقة ردّ الإدارة على التقرير الســ ــم للمراجعة الدا لية للحســ لمكتب اليونيســ

ــا    ــا  لعـ ــا    2022والتحقيقـ ــذت ـ ــذيص ويلقر التقرير مقتلم الإجراتا  التت اتقـ ــدّ   لى المجلس التنفيـ المقـ
ــيا  المتعلقة  مجام  القير لت المقر ولت المكاتب الإقليمية والقيريةص  ما يلقت  ــم لتنفيذ التومـــــ اليونيســـــ

لغش وسـوت السـلوا التت حقف لي ا مكتب المراجعة الدا لية للحسـا ا  والتحقيقا   نظرة متعمقة على حام  ا
أو التت هو  صــــــــــــدد التحقيف لي اا والإجراتا  المتقذةا  ما لت  لل الإجراتا  المتعلقة  اســــــــــــترداد الأموال  

عب اليونيســــم   ومكاتب ا  المفقودة  ســــبب الغشص وتســــلة الوثيقة الاــــوت على الج ود الجمالية التت تبذل ا فــــ 
 ف راص 18لتنفيذ التوميا ا  ما لت  لل الإجراتا  المتعلقة  التوميا  التت ظلت تنتظر التنفيذ لأكثر من  

 ويتامن الفرع التاسع من هذه الوثيقة عنامر مشروع قرار لكت ينظر فيه المجلس التنفيذيص 

   
  

 

 ص2023أيار/مايو  19أعيد  مدارها لأسباب لنية لت  * 
 ** E/ICEF/2023/9ص 

https://undocs.org/ar/E/ICEF/2023/9
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 المحتويا  
 الصفحة   

ص لمحة عامة  - أوم   ص ص ص ص ص ص ص ص ص ص ص ص ص ص ص ص ص ص ص ص ص ص ص ص ص ص ص ص ص ص صص ص ص ص ص ص ص ص ص ص ص ص ص ص ص ص ص ص ص ص  3  ص

ص الكشم العلنت عن تقارير المراجعة الدا لية للحسا ا  -ثانيا   ص ص ص ص ص ص ص ص ص ص ص ص ص ص ص ص ص ص ص ص ص ص ص ص ص ص ص ص ص  4  ص

ص الإجراتا  التت اتقذت ا الإدارة والقية التت وضعت ا استجا ة لنتائج المراجعة الدا لية بوجه عا  -ثالثا   ص ص ص ص ص ص  4  ص

ص المكاتب القيريةالإجراتا  التت اتقذت ا الإدارة والقية التت وضعت ا استجا ة للتوميا  الموج ة  لى  -را عا   ص ص ص  5  ص

الإجراتا  التت اتقـذت ـا الإدارة والقية التت وضــــــــــــــعت ـا اســــــــــــــتجـا ـة للتومــــــــــــــيـا  المنبثقـة عن عمليـا  المراجعـة   - امسا   
ص المواضيعية وعمليا  المراجعة المشتر ة  ص ص ص ص ص ص ص ص ص ص ص ص ص ص ص ص ص ص ص ص ص ص ص ص ص ص ص ص ص ص صص ص ص ص ص  9  ص

ص تعليقا  الإدارة على الم ا  امستشارية  - سادسا   ص ص ص ص ص ص ص ص ص ص ص ص ص ص ص ص ص ص ص ص ص ص ص ص ص ص ص ص ص ص صص ص ص ص ص ص  10  ص

ص المتعلقة بنتائج التحقيقا  والقسائر المالية واسترداد الأموال جراتا  الإدارة  - سا عا   ص ص ص ص ص ص ص ص ص ص ص ص ص ص ص ص ص ص  12  ص

ص 2022تعليقا  الإدارة على التقرير السنوي للّجنة امستشارية لمراجعة حسا ا  اليونيسم لعا   -ثامنا   ص ص ص ص ص ص ص ص  14  ص

ص مشروع قرار  - تاسعا   ص ص ص ص ص ص ص ص ص ص ص ص ص ص ص ص ص ص ص ص ص ص ص ص ص ص ص ص ص ص صص ص ص ص ص ص ص ص ص ص ص ص ص ص ص ص ص ص ص ص  15  ص

  المرلف  

ــرن الإجراتا  المتفف علي ا     ــتجدا   شـ ــ را لت  18المفتوحة التت مرّ علي ا أكثر من  آ ر المسـ    انون الأول/  31فـ
ص 2022ديسمبر  ص ص ص ص ص ص ص ص ص ص ص ص ص ص ص ص ص ص ص ص ص ص ص ص ص ص ص ص ص ص صص ص ص ص ص ص ص ص ص ص ص ص ص ص ص ص ص ص  16  ص
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 لمحة عامة  -  أولا  
أعد   دارة اليونيســـــــــم هذا التقرير ردا على التقرير الســـــــــنوي لمكتب اليونيســـــــــم للمراجعة الدا لية   - 1

  E/ICEF/2023/AB/L.4 المقـدّ   لى المجلس التنفيـذي    2022للحســـــــــــــــا ـا  والتحقيقـا   المكتـب  لعـا   
ــالته   ــرن الإجراتا  التت E/ICEF/2023/AB/L.4/Add.1وإضـ ــتجدا   شـ ــمن التقرير آ ر المسـ  ص ويتاـ

ونيســــــــــــم لمعالجة المقا ر والتومــــــــــــيا  الرئيســــــــــــية المحددة لت عمليا   اتقذت ا أو تعتز  اتقا ها  دارة الي
ص  ما يبيّن  التفصــــــيو الج ود الجاري امضــــــينع ب ا لتحســــــين  2022المراجعة التت أجراها المكتب لت عا   

 جراتا  الرقا ة الدا لية وزيادة  مكانية اســــــــترداد القســــــــائر المتعلقة  حام  الغش أو الغش المفترض المبل   
 ص2021/4و  2019/6 و 2018/3اا  ما يتمافى مع قرارا  المجلس التنفيذي عن 

 لى أن   ار اليونيسم للحو مة    2022وقد  لصت المراجعة الدا لية التت أجراها المكتب لت عا   - 2
وإدارة المقــا ر والرقــا ــة  ــاب ولعــال  شــــــــــــــكــو عــا ص وترحــب الإدارة  ــالرأي المرضــــــــــــــت الــذي ظــو ينتج عن  
ــبع الماضــــيةا وهت ملتزمة  موامــــلة تعزيز بيةة الحو مة وإدارة المقا ر   المراجعا  على مدى الســــنوا  الســ

 والرقا ة لت اليونيسمص

تقرير مراجعة حســــا ا  عن أنشــــية اليونيســــم لت  27وتنحظ الإدارة أنه تم  مــــدار ما مجموعه   - 3
لت المائة من تقارير المراجعة    92يةص وقد  لر  ا  ما لت  لل تقريران من تقارير الم ا  امستشار 2022عا   
مرضية جزئياا مع وجود  ”أو  “مرضية”التت أمدرها المكتب  لى استنتاجا  مرضية عموما  أي آرات  25الــــ 

 ا مما يدل على التزا  الإدارة المســــتمر بتحســــين العمليا  والحفاب على البيةة الرقابية القوية “مجال للتحســــين
 لت اليونيسمص

وتوامـــــو الإدارة دعم المكاتب لت  فالة التنفيذ الفوري لتومـــــيا  مراجعة الحســـــا ا  الصـــــادرة عن   - 4
ــرّ الإدارة الإلادة  رنه لت  ا لم تكن هناا أي  جراتا  متفف  2022 انون الأول/ديســــــــــمبر   31المكتبص ويســــــــ

 ف را وهت غير منفّذةص 18علي ا ماى علي ا أكثر من  

راتيجية النمر زية التت يتبع ا المكتبا وترحب  ج وده الرامية  لى تعزيز وتحية الإدارة علما  اســــــــت - 5
قــدرتــه على مراجعــة الحســــــــــــــــا ــا  وإجرات التحقيقــا ا  مــا لت  لــل  يــة لت  مكتــب جــديــد لت نيرو ت لت  

 ص2023 عا 

وتـــدرا الإدارة التحـــديـــا  المتمثلـــة لت زيـــادة المشــــــــــــــرو يـــا  من جـــانـــب المـــانحين لت امتفـــاقـــا   - 6
عب اليونيســــم   قد مما يؤثر على أنشــــية المكتب ووميته المســــتقلةص وتؤ د الإدارة أن المناقشــــا  جارية مع فــــ 

ــع تو  ــاورا  التت ت جرى مع الج ا  المانحة لإقناع ا بوضــــ ــرن المشــــ ــرن  ومكاتب ا المعنية  شــــ قّعا  معقولة  شــــ
 امستعراضا  الإضافيةا حيثما  ان هناا ما يبرر  للا و شرن حتمية الحفاب على استقنلية المكتبص

ا حيث  انت هناا زيادة  2022وتنحظ الإدارة الزيادة لت نسـبة التحقيقا  التت تم  غنق ا لت عا    - 7
ا وهت تـدعو  لى موامــــــــــــــلـة المكتـب  2021   لت المـائـة عن عـدد التحقيقـا  التت أ غلقـت لت عـا 21بنســــــــــــــبـة 

ــترداد مبكراص وتيلب الإدارة أن   تحســـين مدد  نجاز التحقيقا  لدعم ج ود الإدارة الرامية  لى بدت عمليا  امسـ
ــا لت المقارنة التت عقدت ا مع بيانا  ما قبو جائحة مرض ليرو)  ورونا  كوليد  ا  19-ينظر المكتب أياـــــــ

 شـــــــــــــــدة من جرات الجـائحـةا ور مـا لم يكن الإبن  تمثين   2021 لى عـا     2020حيـث تـرثر  الفترة من عـا   
حقيقيا للأوضــــاع الســــائدةص ولت غاــــون  للا ضــــاعفت الإدارة ج ودها لدعم المكاتب وأعاد  تصــــميم نظم  

 الرقا ة والحو مة من أجو  جرات تحليو استباقت للأسباب الجذرية ومعالجة موا ن الاعم المن جيةص

https://undocs.org/ar/E/ICEF/2023/AB/L.4
https://undocs.org/ar/E/ICEF/2023/AB/L.4/Add.1
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 شا العلني عن تقارير المراجعة الدالل ة للحسا ا  الك  -   ثاف ا  
ــا ا ا عمن   - 8 ــتمرار المكتب لت الكشـــــــم العلنت عن تقارير المراجعة الدا لية للحســـــ تثمِّّن الإدارة اســـــ

ا  ـــامقتران مع النظر لت اليلبـــا  الواردة من المـــديرة التنفيـــذيـــة والـــدول 2012/13 قرار المجلس التنفيـــذي  
ــات من أجو حجب  ــو الإدارة دعم ج ود  الأعاـ ــروع معينةص وتوامـ أجزات من التقارير أو حجب ا  لياا ولف فـ

 الكشم هذه التت تدلّ على القاوع للمساتلة والتحلّت  الشفافية أما  أمحاب المصلحةص
  

الإجراءا  التي اتخذتها الإدارة والخطط التي وضنننعتها اانننتجا ة لنتارا المراجعة   -   ثالثا  
 الدالل ة بوجه عام 

ــرن  عيـات الأولويـة لتنفيـذ الإجراتا  التت تقرّ  2017/10لـدى تنفيـذ قرار المجلس التنفيـذي  - 9  شــــــــــــ
ــير  لى المجام  الإبن ية  مجام  المقا ر المتكررةا تثمّن الإدارة الرؤى الثاقبة الواردة من المكتبا وتشـــــــــــ

علي ـا النـافــــــــــــــةـة عن عمليـا   لت المـائـة من جميع الإجراتا  المتفف    92التت تشــــــــــــــكـو    2022الأر عـة لعـا   
ــاتلـــةا     الإمـــدادا   مراجعـــة المكـــاتـــب القيريـــةا وهت  ـــااتتر  أ   دارة البرامجا  ب  الحو مـــة والمســــــــــــــ

 واللوجستيا ا  د   دارة الشؤون الماليةص

ــادرة   20وتقر الإدارة  رن   - 10 ــا ا  الصــ لت المائة من الإجراتا  المتفف علي ا لت تقارير مراجعة الحســ
ــنيف ا على أن ا  ا  أولوية عالية وتتيلب  جراتا  لورية للحد من احتمام  التعرض    2022  لت عا  تم تصـ

ــلبـا على الإ ـار العـا  للحو مـة وإدارة المقـا ر والرقـا ـة لت المنظمـةص وهـذا يمثـو  لمقـا ر أعلى قـد تؤثر ســــــــــــ
 لت المائة ص 16ر 2019لت المائةا  13ر 2020لت المائةا  15ر 2021زيادة  فيفة عن السنوا  السا قة  

ــو تر يز  - 11 ــا  جيدةا لان الإدارة توامـ ــين وممارسـ وعلى الرغم من أن المكتب قد حدّد مجام  للتحسـ
 ج ودها على المجام  التت تحتا   لى تحسينص

من تقارير مراجعة حســـا ا  المكاتب القيرية وتقريراا واحداا   16ا أمـــدر المكتب  2022و نل عا    - 12
تومــيةص ويســرّ الإدارة أن تشــير  لى أنه لم يتم  184من تقارير المراجعة المواضــيعيةا متاــمّنةا ما مجموعه  

موما  أي أن ا حصــلت  لت المائة من ا  انت مرضــية ع 92وأن   “غير مرضــية”تصــنيأ أي تقارير على أن ا 
ــية”على تقديرا   ــين”أو    “مرضـ ــية جزئياا مع وجود مجال للتحسـ ــف  جمام مع  ون النتائج “مرضـ  ص وهذا يتسـ

لت المائة لت أعوا     89لت المائة و   94لت المائة و   100المرضية هت امتجاه السائد لت السنوا  الأ يرة  
 ا على التوالت ص2019و  2020و  2021

هاتان تركيدا  “المرضـــــية جزئياا مع وجود مجال للتحســـــين”و  “المرضـــــية”درجتا تقييم النتائج وتمثو  - 13
ــاؤها  جمام وأن ا تؤدي دورها على النحو   ــلة قد تم  نشــ ــوا ة الرقابية والعمليا   ا  الصــ للإدارة على أن الاــ

 المنشودا مع الحاجة  لى اتقا   جراتا   منحية  فيفة لقةص

رة بــذل الج ود للتعجيــو  ــاغنص التومــــــــــــــيــا  التت هت لت انتظــار التنفيــذص ولت ووامــــــــــــــلــت الإدا - 14
ا وامـلت فـعبة الإدارة المالية والتنظيم الإداري تيبيف اسـتراتيجيت ا المتمثلة لت رمـدها عن  ثب 2022 عا 

ــفر   الإجراتا  المتفف علي ا غير المنفذةا ودعمت المكاتب لت تنفيذ هذه الإجراتا  على وجه الســـرعةص   وأسـ
   ـانون الأول/ 31هـذه الج ود الإيجـابيـة عن عـد  وجود أي  جراتا  متفف علي ـا  ـان قـد ماــــــــــــــى علي ـا لت  

لت    15فـ را وهت لت انتظار التنفيذا وهو انقفاض  بير عن الإجراتا  الــــــــــــــــ   18أكثر من   2022ديسـمبر  
 ص2021والإجراتين امثنين لت عا   2020عا   
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ذتها الإدارة والخطط التي وضنننننننعتها اانننننننتجا ة للتو ننننننن ا  الإجراءا  التي اتخ  -  را عا  
 الموجهة إلى الم اتل القطرية 

تثنت الإدارة على المكتب لتوســـــيعه نياص تغيية أنشـــــية المراجعة الدا لية للحســـــا ا  التت أجريت  - 15
مكتبا قيريا لت ســـــت منا ف  قليميةص وقد تجاوز  لل  ية عمو المكتب    16ا حيث فـــــملت  2022لت عا   

ــا ا  لما يكال     11التت  انت تتوّ ى تغيية    2022لعا      لت المائة   16مكتبا قيرياا وولر تغييةا  مراجعة الحســـــــــ
 ص2022من حجم الإنفاص المقصر للمكاتب القيرية والإقليمية لت عا  

راتا   وقـد تجلّـت ج ود الإدارة لإعيـات الأولويـة لتنفيـذ الإجراتا  المتفف علي ـا لت معـدلت تنفيـذ الإج - 16
ا على التوالتص  2021و    2020لت المــائــة لعــامت    85لت المــائــة و    100المتفف علي ــا المســــــــــــــجّلين عنــد  

لت المائة   ان   95و الإضـالة  لى  للا لمن بين جميع التومـيا  التت لم يكتمو تنفيذهاا هناا عدد  بير  
ظم من تقارير مراجعة حســا ا   ص والقســم الأع2022فــ را  انت ات عا    12قد ماــى على لتحه لترة تقو عن  

لت المائة من الإجراتا  المتفف علي ا    73يمثو    2022المكاتب القيرية الصادرة لت النصم الثانت من عا  
ص وقد وضــعت  الفعو  ية لتنفيذ هذه التومــيا  ويجري تنفيذ الإجراتا  المتفف  2022لت عا   135الـــــــــــــــــ 

 الجاري اتقا هاصعلي اص ويرد لت الفرع التالت موجز للإجراتا  
 

 إدارة البراما - ألا 
لت المائة من الإجراتا  البال  مجموع ا   48مثّلت الإجراتا  المتفف علي ا المتصــلة  ادارة البرامج  - 17

ص وترحب الإدارة  امهتمـا  الذي  2022التت تقرّ المكـاتب القيرية التت  اــــــــــــــعـت للمراجعـة لت عا     135
ــائو  فاية ولعالية الم ــراكا ا  أعيت لمسـ ــانيةا والعنقا  مع الج ا  المانحةا وتنفيذ الشـ دلوعا  النقدية الإنسـ

والن ج المنسّف للتحوين  النقديةا والرمد والإبن ا على ضوت ما ورد لت جميع مراجعا  حسا ا  المكاتب  
 ص2022التت أجريت لت عا   16القيرية الـ 

ا  “ عادة تصــــــــــور نما   الأعمال”ا وســــــــــعيا لتنفيذ التومــــــــــيا  الناتجة عن عملية  2022ولت عا    - 18
ــادا  والأدوا    ــية الإجراتا  والإرفــــ ــم حزمة جديدة لإدارة البرامج القيرية تنيوي على تبســــ أ لقت اليونيســــ

ــتّ قدما بتحقيف النتائج اليموحة الواردة لت القية   ــاعدة المكاتب القيرية على الماـــــــــــ ــتراتيجية  لمســـــــــــ امســـــــــــ
ص وقد   وّر  هذه الحزمة لأول مرة لت اليونيسـم لتولير تصـوّر فـامو لليريقة  2025-2022 لليونيسـم للفترة

التت تمثو ب ا  دارة البرامج نميا مترا يا من أنماع تدلف ســــــــــــــير العموص وتغيت هذه الحزمة تقيية البرامج  
ــنويةا وإدارة الأدات على م ــدهاص وت بذل ج ود  القيريةا و ية الإدارة الســـ ــتوى المنظمةا وتنفيذ البرامج ورمـــ ســـ

عب للمواتمة بين الإجراتا  وإتاحة الإحام  المرجعية فيما بين ا وتعميم تيبيف نظم وأدوا    مشتر ة بين الشُّ
 رقمية جديدة فيما يقر البرامج دعماا لفعاليت ا و فاتت ا ولرمدها ميدانياص

 
 للأغراض الإفساف ة المدفوعا  النقدية   -   1 

ترحب الإدارة بتومـية المكتب  شـرن ضـرورة  نشـات عملية لعّالة للتحوين  النقدية للأغراض الإنسـانية  - 19
ــليم وإتاحة الرقا ةص وتنحظ الإدارة أنه توجد لت اثنين من  ــكو الســـ ــو بين الواجبا   الشـــ ــمات ا الفصـــ يكون من ســـ

مدلوعا  النقدية للأغراض الإنسـانية من  نل  جرات تحسـينا   المكاتب التت  اـعت للمراجعة لر  لتعزيز ال 
لت حمـايـة بيـانـا  المســــــــــــــتفيـدين لـدى  جرات معـامن  التحوين  والتعـاقـد مع ج ـا  مقـدّمـة للقـدمـا  المـاليـةص  
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والإدارة ملتزمة بتعزيز عملية مـرب المدلوعا  النقدية للأغراض الإنسـانية عن  ريف تيبيف الدرو) المسـتفادة  
 يانا  الأمم المتحدة الأ رى وإد ال التغييرا  النزمة على العمليا  الرئيسيةص من   

وفيما يتعلف  حماية بيانا  المسـتفيدينا اعتمد  المكاتب المعنية امسـتقدا  المن جت لكلما  السـر   - 20
دعم الذي  والرســـائو المشـــفرة وممارســـة محو المعلوما  القامـــةا  ما لت  لل  جرات عملية اســـتكشـــاب لنوع ال

ــمين العقود الموقّعة بنودا لحماية البيانا ص وعنوة على  للا   ــر ات المنفّذين  ما يتجاوز تاـــ يمكن تقديمه للشـــ
لان المقر ولريف  دارة بيانا  المســـتفيدين من التحوين  النقدية للأغراض الإنســـانية  صـــدد التقيية لإدما   

لعمليـا  و رنامج المـدلوعا  النقـدية للأغراض الإنســــــــــــــانيـةا برامج حمـاية البيـانا  هذه لت النظـا  الإيكولوجت 
 وهو أحد حلول نظم المعلوما  الإدارية الميبقة على نياص اليونيسمص

 
 العلاقا  مع المافحين  -   2 

ــين فيما يتعلف  كفاتة ولعالية التوامــــــــو مع الج ا  المانحة  - 21 ــة للتحســــــ تدرا الإدارة أن هناا لرمــــــ
ة المن ص وقد التزمت المكاتب بتعزيز اســــــتراتيجيات ا لت مجال الدعوة وامتصــــــالا   شــــــرن تنســــــيف عمليا   دار 

مســــترفــــدة  مجموعة أدوا  اليونيســــم للدعوةا  ما التزمت بتحديث  ية عمل ا المتعلقة  الشــــراكا ص ويمكن  
ون  لت الوقت نفســــــــه امســــــــتفادة من الممارســــــــا  الجيدة التت تم تحديدهاا مثو  نشــــــــات لرقة عمو لإدارة فــــــــؤ 

 المانحين والمن ص
 

 تنفيذ الشراكا   -   3 

ــتدامة  - 22 ــر ات المنفّذين وتعزيز اســـ ــاتلة الشـــ ــين مســـ ــيا  المكتب الدالية  لى تحســـ ترحب الإدارة بتومـــ
التد ن  وتقوية التعاون مع المنظما  غير الحكوميةا  ما لت  لل  دارة مقا ر الشــراكا  وزيادة امســتعانة  

 للج ا  الشريكة من المجتمع المدنتص عمليا  ام تيار المفتوح 

ا التزمت المكاتب  اســــــتقدا   ية عمو أكثر تفصــــــين لتحديد أدوار ومســــــؤوليا   2022ولت عا    - 23
الو ـام  الحكوميـة والشــــــــــــــر ـات المنفـذين والمكـاتـب القيريـةص و ـالمثـوا توامــــــــــــــلـت الج ود الراميـة  لى تعزيز  

ــريكة ال ــراكا  من  نل ا تيار الج ا  الشــ تت لدي ا القدرة على  نجاز النتائج المتفف علي اا  ما لت  لل  الشــ
اســـــــــتقدا  عمليا  ام تيار التنالســـــــــت الموثقة على النحو الســـــــــليمص وتقو  المكاتب المعنية أياـــــــــا بوضـــــــــع  

 استراتيجيا  للشراكة للمساعدة على اتّباع ن ج  لت  زات جميع مستويا  التفاعو وج ود بنات القدرا ص
 

 والإبلاغ الر د   -   4 

تقرّ الإدارة  التومــــــــيا  الدالية  لى تحســــــــين ن ج رمــــــــد البرامجا وإدرا  التعقيبا  المتلقّاة لتعزيز  - 24
 رمد البرامج و فالة اتساص وتمافت النتائج المقررة للبرامج القيرية مع  ية العمو المشتر ةص

ة أكثر من جية لرمــــــد تنفيذ  ا التزمت المكاتب التت  اــــــعت للمراجعة  انشــــــات آلي2022ولت عا    - 25
البرامج وتحليـو النتـائج المنجزة والمعوّقـا  والأولويـا  لكـو ســــــــــــــنـة برنـامجيـة وامتفـاص علي ـاص وتقية المكـاتـب  
لنســتفادة من أنشــية الرمــد نصــم الســنوية والســنوية لإجرات مناقشــا   شــرن النتائج المنجزة ونقاع ام تناص  

 لشريكة لت الرمد والتقييةا وهو ما سيتم توثيقهصوالمعوقا ا ولكفالة مشار ة الج ا  ا
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وتوامــو الإدارة دعم المكاتب لتعزيز عملية ضــمان الجودة لكفالة اتســاص وتمافــت النتائج مع  ية   - 26
ــيد   ار نتائج البرامج القيرية لت  ية العمو ووثائف البرامج و فالة   ــتر ةا  ما لت  لل تجســــــــــ العمو المشــــــــــ

 النتائجا التت تمثو المصدر الأولت لليونيسم لبيانا  تقيية البرامج والإبن صتحميل ا على وحدة تقييم 
 

 النها المنسّق للتحويلا  النقدية  -   5 

تقرّ الإدارة  التومـــيا  المتعلقة  اعيات الأولوية لتســـجيو أنشـــية الحد الأدنى للاـــمانا  لت   ار   - 27
ف للتحوين  النقدية ورمــد هذه الأنشــية وتنفيذها لت الوقت المناســبا وتحديد المؤفــرا  الدالة  الن ج المنســ 

على حام  الغش أو النفقا  المشـــــكوا لت ســـــنمت ا وأســـــباب ا الجذرية و فالة التحرّا لت الوقت المناســـــب  
ــترداد المبال ص ولت عا    ــمان الجودة  لى ج ا  معينةا  2022مســــ ــؤوليا  ضــــ ــناد مســــ ا التزمت المكاتب  اســــ

الإلكترونية ورمـدها   eToolsعمو الناتجة عن أنشـية الاـمان  شـكو مناسـب لت أداة و اـمان  درا  نقاع ال
 للتركد من التنفيذ المنابة زمنياص

وقد محظت الإدارة ممارسـا  جيدة لت مكاتب اليونيسـم ر ما أمكن امسـتفادة من اا ومن  لل مثن  - 28
ف للتحوين  النقدية على الصـــعيد القيري برئاســـة نائب الممثو لشـــؤون     نشـــات لرقة عمو معنية  الن ج المنســـّ

ف المعزّزة  موظفين متفرّغين لإجرات المتا عا   قصـــــــو  الإجراتا  المتعلقة   العمليا ا وألرقة الن ج المنســـــــّ
  التوميا  التت تتناول ضمانا  الن ج المنسّفص

   دارة فــــراكا   ا انت ت اليونيســــم من اســــتعراض تنفيذ  جراتا  وإرفــــادا  وأدوا2022ولت عا    - 29
التنفيذا مما أســفر عن  جرات منقّ  لتنفيذ برامج اليونيســما حيث جرى دمج عدة مصــادر لت مصــدر مرجعت  
واحدص وقد ن شــر  الوثيقة رســميا وأمــبحت متاحة  جزت من الإ ار التنظيمت لليونيســمص ويشــمو هذا الإجرات 

 علقة  متا عة نقاع العموا وهو متاح لجميع الموظفينصالجديد  تيّبا  رفاديا يولّر مرجعا سريعا للتوجي ا  المت
 

 الحوكمة والمساءلة -  اء 
ــاتلة مثّلت   - 30 ــلة  الحو مة والمســــــــــ لت المائة من الإجراتا    24تنحظ الإدارة أن الإجراتا  المتصــــــــــ

الإدارة امنتباه  ص وتوجه 2022التت والقت علي ا المكاتب القيرية التت  اــعت للمراجعة لت عا     135 الــــــــــــــــ
بوجه  ا   لى التومــــــيا  الدالية  لى تحســــــين  دارة المقا ر لت اليونيســــــم والترتيبا  المناســــــبة لرمــــــد 
المقـا ر والإفــــــــــــــراب علي ـاا  مـا لت  لـل تحـديـد المقـا ر وتقييم ـاص وترد لت الفرع القـامس من هـذه الوثيقـة 

تلـل المنبثقـة عن المراجعـة المواضــــــــــــــيعيـة لوظيفـة  الإجراتا  التت اتقـذت ـا الإدارة لمعـالجـة هذه التومــــــــــــــيـا  و 
 الإدارة المر زية للمقا رص

وتنحظ الإدارة  ذلل أن المكتب يدرا أن  عض المكاتب أعيى الأولوية للحماية من امســـــــــــــتغنل   - 31
ية وامنت اا الجنســــيين من  نل  نشــــات تد ن  وعمليا   بن  أكثر تر يزاص وتؤ د الإدارة أن المكاتب المعن

ــتقدمة لإدارة أنشــــية   ــية وتحديث الأدوا  المســ ــينا ا  ما لت  لل تبســ قد والقت على  د ال مزيد من التحســ
 جبر الارر والتعجيو  انشات آليا  مجتمعية للتظلم على نياص جميع التد ن ص

 
 إدارة الإمدادا  واللوجست ا  - ج م 

ــلة  ادارة الإ - 32 ــتيا ا والمشـــــتريا ا والتعاقدا ا تنحظ الإدارة زيادة الإجراتا  المتصـــ مدادا  واللوجســـ
التت والقت علي ا المكاتب القيرية التت  اعت للمراجعة    135لت المائة من الإجراتا  الـــ    15حيث مثلت 
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ــا  ـاعتراب المكتـب  عـدة ممـارســــــــــــــا  جيـدة ميبقـة لت  عض المكـاتـب 2022لت عـا   ص وترحـب الإدارة أياــــــــــــ
و فـفافية عمليا  تحديد وا تيار المصـادر فيما يتصـو  الج ا  المتعاقدة  القيرية التت روجعت حسـا ات اا مث

 من المؤسسا  والألرادا واممتثال للإجراتا  المعمول ب ا ولعمليا  تقييم الأدات الموضولية المنتظمةص

ــد  - 33 وتقرّ الإدارة بوجود لر  لتحقيف مزيــد من تعزيز تقيية الإمــداد والتوزيع ولتنقي    ــار رمـــــــــــــ
تعملين الن ائيين للإمدادا ا لاـن عن تحسـين  دارة العقود و نات القدرا  لت عدة مكاتبص ولت المكاتب  المسـ

المتـرثرةا اتفقـت ألرقـة الإدارة القيريـة على تعزيز بروتو وم  تقيية الإمـدادا  من  نل التحليـو الســــــــــــــنوي 
ــليما و فالة  عداد  ية توزيع  ــتغرق ا التســــ لجميع  مدادا  البرامج التت ي حتفظ ب ا  للمعامن  والمدد التت يســــ

 لت مستودعا  اليونيسمص

و المثوا تقو  المكاتب المعنية  اســــتعراض أ رها لرمــــد المســــتعملين الن ائيين للإمدادا  لاــــمان   - 34
كفاية التغيية المقيّة ل ا وتعزيز القدرا  على مـــــــــــعيد المواردا بينما والقت مكاتب أ رى على اســـــــــــتكمال  

 ار لامان الحصول على تعقيبا  المستفيدين الن ائيين وضمان  فايت اصتنفيذ الإ 
 

 إدارة الشؤون المال ة - دال 
لت المـائـة لقة من    5ترحـب الإدارة  ـانقفـاض عـدد الإجراتا  المتعلقـة  ـالإدارة المـاليـةا التت مثلـت   - 35

ــ   ا مقارنةا بنسبة 2022ت ا لت عا   التت والقت علي ا المكاتب القيرية التت روجعت حسا ا  135الإجراتا  الـــ
  19- ص وتحية الإدارة علمـا  ـرن الإجراتا  المتفف علي ـا تتعلف بتـرثير جـائحـة  وليـد 2021لت المـائـة لت عـا    9

على اممتثال لمتيلبا  الموالقة على التحوين  النقدية عند اســتقدا  الســلية المفوضــة لصــرب المدلوعا ا  
لج ا  المع ود  لي ا  المســؤولية عن جميع الأمــولا وموت اســتمارا  الإ ن  وتحديثا  المعلوما  المتعلقة  ا

  الصرب وف ادا  الإنفاصا

ووالقت المكاتب المعنية على تعزيز مســــــؤولية الموظفين ومســــــاتلت م عن الموالقة والتصــــــديف على  - 36
جميع اســــــتمارا    لبا  التحوين  النقدية عن  ريف ضــــــمان اســــــتيفات الموالقا  على المســــــتوى الصــــــحي  ل

الإ ن  الصرب وف ادا  الإنفاصص و الإضالة  لى  للا هناا  ية لإجرات رمد منتظم لتنفيذ أدوار الموظم  
المســـــؤول ولإجراتا  مســـــاتلته عن اا والتحديث الســـــريع لمعلوما  الج ا  المســـــؤولة عن الأمـــــول  النســـــبة 

  صVISIONلجميع الأمول لت نظا  المعلوما  املتراضت المتكامو  

لتبســــــــــــــية نظـا  التحوين    ezHACT 2.0ا بـدأ  الإدارة تعميم التيبيف الجـديـد  2022لت عـا    - 37
النقدية وتولير  دارة فــــــاملة لمعامن  الن ج المنســــــف للتحوين  النقدية من بدايت ا  لى ن ايت اص وقد حصــــــو  

اـــمّن ومـــفه  رن اســـتقدامه ســـ و  النظا  الجديد على تعقيبا   يجابية من المســـتعملين التجريبيينا وهو ما ت
التعلّم والتيبيفا وأنه يتي   جرات معامن  عديدة  حر ة واحدة على الحاســـــــوبا وأنه نقو الكثير من عمليا   
ذ على الإنترنـتا  مـا لت  لـل  نشـــــــــــــــات النظـا  الإلكترونت   تتبُّع العمليـا  التت  ـانـت تتم  ـار  الإنترنـت لت نفـّ

ــ ادا ــتمارا  الإ ن  الصـــرب وفـ   الإنفاصص وقد أنشـــ  هذا النظا  الجديد لإعيات الأولوية لجودة البيانا  مسـ
وحمايت اا ولقيمة الأعمال وتجر ة المســــــــــتعموا ومن المتوقع  التالت أن يقفّم  ثيرا من الشــــــــــواغو الموجودة  

 حاليا لدى العديد من المكاتب فيما يتعلف  الموالقة على امستمارا  وتتبُّع العمليا ص
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الإجراءا  التي اتخذتها الإدارة والخطط التي وضنننننننعتها اانننننننتجا ة للتو ننننننن ا   -   لامسا  
 المنبثقة عن عمل ا  المراجعة المواض ع ة وعمل ا  المراجعة المشتركة 

 الإدارة المركزية للمخاطر - ألا 
تقدّر الإدارة النتائج والتومــــــــــــيا  التت أبل  عن ا المكتب فيما يتعلف  المراجعة المواضــــــــــــيعية الية   - 38

اليونيســـم للإدارة المر زية للمقا ر والتومـــيا   ا  الصـــلة المنبثقة عن عمليا  مراجعة حســـا ا  المكاتب  
ومن هذه دارة المر زية للمقا رص  القيريةص وتقدّر الإدارة اعتراب المكتب  كفاية وحســـــــــن أدات عدة عمليا  للإ

العمليـا  مثن  دمـا  تقييم المقـا ر والتقفيأ من حـدّت ـا  جزت من الأنشــــــــــــــيـة التت يرتكز علي ـا مـا يجري لت  
المكـاتـب القيريـة من تقيية وتنفيـذ للبرامجا لاــــــــــــــن عن عمليـا  من قبيـو التحلين  الموقفيـة وإعـداد مـذ را   

لعمليـــا  الأ رى التت اعت بر   ـــافيـــة التوجيـــه المتعلف  ـــالبرمجـــة الواليـــة  امســــــــــــــتراتيجيـــا  البرنـــامجيـــةص ومن ا 
 المقا را وإجراتا  اليونيســـــم لليوارلا والمناقشـــــا  التت تجري فيما يتعلف  ادارة المقا ر  جزت روتينت من 

 المحلتص  اجتماعا  الإدارة العليا لت  عض المكاتب القيريةا وتيوير أدوا  لإدارة المقا ر لأغراض التحليو 

وقـد أقرّ المكتـب  قيمـة الـدور الـذي اضــــــــــــــيلعـت  ـه أمـانـة الإدارة المر زيـة للمقـا ر لت الســــــــــــــنوا   - 39
الأ يرة لت الدلع  الإدارة المر زية للمقا ر لت اليونيسـم مـوب مرحلة الناـجا من  نل وضـع اسـتراتيجية 

بيف الأداة المر زية لمعالجة مقا ر  وســــــــــــياســــــــــــةا وإنشــــــــــــات لجنة الإدارة العليا المعنية  المقا را وتعميم تي
ــتقات أنســــب تدابير التقفيأ على   ــنيف ا واســ ــائو اممتثال لمواتمة عمليا  تحديد المقا ر وتصــ الحو مة ومســ

 جميع مستويا  المنظمةص

وترحّب  دارة اليونيسـم أياـا  المنحظا  القيّمة التت أبداها المكتب ب دب تحسـين تصـميم ولعالية  - 40
يســـم لت مجال الإدارة المر زية للمقا ر فيما يقر دعم الموظفين و بار القادة وغير  لل من  أنشـــية اليون

أمــــــــــــــحاب المصــــــــــــــلحة لت تردية أدوارهم لت مجال  دارة المقا ر على مســــــــــــــتوى المنظمةص وقد أقر   دارة 
مــــيا  الصــــادرة اليونيســــم  النتائج التت تومــــو  لي ا المكتبا وهت تتوقع أن يتم توظيف اا  امقتران مع التو 

ــامـو لوظيفـة  2022عن حلقـة العمـو العـالميـة لإدارة المقـا ر التت عقـد  لت أيـار/مـايو   ا لت اعتمـاد ن ج فــــــــــــ
  دارة المقا رص

ا عيّنت اليونيســـــم لأول مرة موظفا لت منصـــــب  بير موظّفت المقا ر لت 2022ولت أوا ر عا   - 41
ــنوا   مكتب المديرة التنفيذيةا ب دب تعزيز  دارة المقا ر   دا و المنظمة ووضـــــــــع  ار ة  ريف متعددة الســـــــ

لموامـلة الن وض  الوظيفة على الصـعيد العالمتص وهذا سـيفاـت  لى ترمين المسـاهما  والمشـار ا  النزمة 
من القيادا  التنفيذية لليونيسـم لت تصـميم الرؤية القامـة  الإدارة المر زية للمقا ر من أجو  نجاز النتائج 

ا لت  لل  دما  االيـا  القـائمـة لإدارة المقـا ر البرنامجيـة والتشــــــــــــــغيليـةا وإدما   دارة لصــــــــــــــال  الأ فـالا  مـ
المقا ر لت عمليا  وضــــع امســــتراتيجيا  ومــــنع القرار واســــتعراض أدوار ومســــؤوليا  المكاتب والشــــعب  

 وهياكو الحو مةص
 

 تعزيز فظم الإمداد وإدارة مجالا  الإمداد الرر س ة -  اء 
دارة النتـائج والتومــــــــــــــيـا  التت أبل  عن ـا المكتـب فيمـا يتعلف  مراجعـة  دارة الـدعم الـذي تقـدمـه  تقـدّر الإ  - 42

اليونيســـم لتعزيز نظم الإمداد القامـــة  الحكوما  الو نية وإدارة المجام  الرئيســـية لســـنســـو الإمداد القامـــة 
ديد عدة مجام  بومــف ا حســنة ص وترحب الإدارة بتح 2022 اليونيســما والتت ن شــر  لت  انون الأول/ديســمبر  
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الأداتا مثو وضع سجو أدات لقيا) درجة ناج سنسو  مداد اليونيسما الذي يحدد موا ن القوة والاعم لت  
نظم  مداد الحكوما  للإفـــــــــــارة علي ا  التدابير المناســـــــــــبة التت يجدر اتقا ها بدعم تقنت من اليونيســـــــــــمص ومن  

لّة علي   ا الاـوت  مـدار مبادل توجي ية تقنية لتعزيز سـنسـو الإمداد الو نية  الممارسـا  الجيدة الأ رى التت سـ 
لت مجام  مثو تحليو البيانا ا وإدارة المقزونا ا وتنمية القوى العاملةا والتوظيأ الأمثو للشـــــــــــبكا ا والتنبؤ  

  مستويا  اليلب على اللقاحا  وفرائ اا ورمد المستعملين الن ائيين لبعض السلع الأساسيةص 

ــو   - 43 ــين ا تتصـ ــا مجام  يمكن تحسـ ــا ا  قد حدّد أياـ وتقر الإدارة  رن مكتب المراجعة الدا لية للحسـ
بتوضـــــــــــي  نقاع المســـــــــــاتلة فيما يقر العمو مع الحكوما  الو نية لت تقصـــــــــــير الأموال لمعالجة هزال  

  من القياع  الأ فالص ويلتز  لريف برامج اليونيســـما بدعم من فـــعبة الشـــراكا  العامة وفـــعبة جمع التبرعا
القا  وإقامة الشــــراكا  معها بوضــــع وتنفيذ اســــتراتيجية للشــــراكا  وتعبةة الموارد تتاــــمن التحديد الواضــــ   
لنقاع مســاتلة المكاتب  ا  الصــلة وقنوا  امتصــال مع الحكوما  الو نية فيما يتعلف بتقصــيصــ ا الأموال  

 لشرات السلع الغذائية الأساسيةص

لى ضــرورة وضــع توجي ا  موحّدة لشــرات الإمدادا  وتوزيع اص ووالقت فــعبة وأفــار المكتب أياــا   - 44
الإمدادا  على تجميع  نمـــة ومســـتودع للأدوا  والإرفـــادا  لتســـتقدم ا المكاتب لإعيات أدوار لســـنســـو  

 الإمداد التت تقودها الحكوما  فيما يتعلف  شرات وتوزيع لواز  الأ فالص

تحســين الأدات على مــعيد تنفيذ عمليا  الرمــد الســليمة لقية الشــرات وتقرّ الإدارة  ذلل  اــرورة   - 45
ــليم الإمدادا  لت الأوقا  الميلو ةص وقد التزمت المكاتب الإقليمية لليونيســـــــم بتنفيذ  ــقة ولتســـــ والتوزيع المتّســـــ

كبر  عمليا  الرمـــــد والإفـــــراب والإبن  الســـــليمة فيما يتصـــــو  الإمدادا  لدعم المكاتب القيرية التت لدي ا أ
 كميا  من الإمدادا  والتت تواجه مقا ر  بيرة فيما يتعلف  الإمدادا ص

ا بدأ  اليونيســــــــم تيبيف  جراتات ا لت مجال 2022وعنوة على  للا لفت تشــــــــرين الأول/أكتو ر   - 46
الرمــدا التت تولّر تعليما  عالمية حول رمــد الإمدادا  واســتعمامت ا الن ائية وتنشــ  جملة تد ن  ونواتج  
ــتجا ة  ــتعملت الإمدادا  الن ائيين وامســـ ــول  لى مســـ ــوب الومـــ ــية من ا التتبّع المنتظم للتقد  المحرز مـــ رئيســـ

 للمستجدا  على معيد هذا التقدّ ص

وتقو  الإدارة حاليا أياا  اعداد  ثبا  المف و  لإتاحة المجال لكت تصب  الإمدادا  واضحة للعيان   - 47
 ما سيتي  رقمنة عملية رمد الإمدادا ص  على مستوى المستعمو الن ائتا وهو

  
 تعل قا  الإدارة على المهام الااتشارية  -   ااداا  

 الرقمنة -ألا  
لمدى  فاية الرقمنة والتشــــغيو االت   2022ترحب الإدارة  امســــتعراض الذي أجراه المكتب لت عا   - 48

 على نياص اليونيسمص

تم تحديدها والتومـيا  التت ق دّمت سـتولر رؤى قيّمة لتنفيذ  وترى الإدارة أن الممارسـا  الجيدة التت  - 49
مزيد من الرقمنة والتحوّل  لى أنماع التشــــــــغيو االت على  امو نياص اليونيســــــــم  قيوة على  ريف تحقيف  
التحول الرقمت على نياص المنظمة  رســـــــــــرهاا  مت هو متوّ ى لت القية امســـــــــــتراتيجية لليونيســـــــــــم للفترة 

 ص2022-2025



E/ICEF/2023/AB/L.5  

 

23-07171 11/16 

 

ــارة المكتب  لى التقد  الجدير  الثنات الذي أحرزته اليونيســـــــــم نحو  - 50 وتعرب الإدارة عن تقديرها لإفـــــــ
ــاليب عمل ا وتحويل ا  لى أنماع التشــــغيو االت على  امو نياص المنظمةا  ما لت  لل القيا   زيادة رقمنة أســ

ى الصــــــــــيغة الشــــــــــبكية لبرنامج   اســــــــــتثمارا   بيرة لت البنى التحتية الترســــــــــيســــــــــيةص وقد انتقلت اليونيســــــــــم  ل
 ـالصــــــــــــــيغـة الشــــــــــــــبكيـة  لتزويـد    SharePointو   Teamsومنتجـاتـه المتكـاملـة  تيبيقـا   365مـايكروســــــــــــــولـت  

ية من  نل   الموظفين  حلول تعاونية لإدارة المكاتبا وأمـــــــــــبحت  دارة الحام  تتم  يريقة تعاونية ومبســـــــــــّ
وإدارة العنقا  مع الج ا  المانحة لت   ا وتم دمج أنشــــــية جمع التبرعا ServiceNowاســــــتقدا  منصــــــة  

 Fioriا وتحقف ألرقة اليونيســــــم امســــــتفادة الكاملة من تيوير تيبيقا  متكاملة  مثو  Salesforceمنصــــــة 
   تبسّة الومول  لى البيانا  وتحليل ا لت المنصة الأساسية للتقيية المر زي للمواردصezHACT 2.0 و

المكتب الفر  المتاحة فيما يتعلف  امســتقدا  الكامو والمتســف للقدرا  التت وترحب الإدارة بتحديد   - 51
تتيح ا منصــــا  تكنولوجيا المعلوما  وامتصــــام  لت مجام  العمو التعاونت والمشــــتراا ومحدودية تفاعو  
المنصــــــــا  مع الج ا  القارجية مــــــــاحبة المصــــــــلحةا والحاجة  لى مزيد من التكامو بين عمليا  من قبيو 

تقيية على المســـتوى القيري ومســـتوى المقرا وإجرات تحويو للعمليا  المنفذة يدويا أو ورقياا مثو عمليا   ال
 استقياب المواهبص

ومن  نل فــــعبة تكنولوجيا المعلوما  وامتصــــام ا تشــــ د  دارة اليونيســــم على حدو  انقفاض   - 52
ص وتتّبع اليونيســــــم ســــــياســــــة تحدّد بوضــــــوح  كبير لت  مّ الوســــــائة الميبوعة التت تد و لت عمليا  المنظمة

متيلبا  استقدا  الحلول الرقمية المؤسسية لما ي نتج من محتوى مر زي يغيت عمو  المنظمةص بيد أن الإدارة 
تـدرا أن هنـاا تحـدّيـا  تعترض تحـديـد مـديري المكـاتـب الـذين يمثلون الج ـة المـالكـة للعمليـا  المحـددة على  

دارة ســـبو  فـــراا ألرقة تكنولوجيا المعلوما  وامتصـــام  المحلية والإقليمية المســـتوى المحلتص وتســـتكشـــم الإ
ــا    ــا   لى الشــــــــــــــكـــو رقمت ا والعمليـ ــو المعلومـ ــا   أي تحويـ ــة المعلومـ ــة لرقمنـ ــاحـ ــد الفر  المتـ ــديـ لت تحـ

 استقدا  التكنولوجيا لتعزيز العمليا  المؤسسية ا والتحوّل الرقمتص أي 

التحوّل من العمليا  اليدوية  لى العمليا  االية هو عمو جارص ولت  وتؤ د  دارة اليونيســــــــم أن   - 53
عب لتيوير نظا  جديد لإدارة المواهب يســــــــــتند    ا2023 عا   ســــــــــتبدأ الإدارة مشــــــــــروعا مشــــــــــتر ا بين الشــــــــــُّ
ــيا  قابلة    لى تكنولوجيا متيورة للغاية لت مجال الموارد البشـــرية يمكن تعديل ا حجميااا مع وظائم و امـ

اســــــــتنادا  لى أســــــــا) من الذ ات اممــــــــيناعت وإمكانية الومــــــــول التت تتيح ا تيبيقا  الأج زة    للتعديوا
المحمولـةص وتقية الإدارة أياـــــــــــــــا لتعميم تيبيف نظم وأدوا  برنـامجيـة رقميـة جـديـدة تـدعم لعـاليـة البرامج  

الصرب وف ادا   و فاتت اا  ما لت  لل الصي  الإلكترونية لقية العمو ووثائف البرامج واستمارا  أ ون  
لتكون المنصــــــــــــــة الجديدة لتقيية    eToolsالإنفاصا  لى جانب   نص وحدة الرمــــــــــــــد الميدانت لت نظا   

 البرامج القيريةص
 

 الم تل القطري لأفغافستان - اء  
 لب المكتب القيري لألغانســـــــــــتان مســـــــــــاعدة المكتب لت اســـــــــــتعراض هيكو وإ ار المكتب لإدارة   - 54

التعرب على المقا ر الرئيســية والتركد من  فاية  جراتا  الرقا ةا ولتقديم اقتراحا  لتعزيز  المقا ر لاــمان 
 ثقالة  دارة المقا ر بوجه عا ص

و فاــــو نتائج هذا العمو امســــتشــــاريا توالر  للمكتب القيري قائمة  الإجراتا  المقترحة لمعالجة   - 55
مقا ر المتصــلة بتواتر التغيرا  لت القيادا ا والإلصــاح  أهم الفر  المتاحة للتحســينا  ما لت  للر  دارة ال
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عن درجة تقبّو المكتب للمقا ر ودرجة تحمّله ل اا وضـــــــــــــرورة تعزيز هيكو وم ارا   دارة المقا را وإجرات  
 مس  عا  لمشرو يا  الج ا  المانحةص

دص وقـد بـذل المكتـب القيري وتقرّ الإدارة  ـالمقـا ر المرتبيـة بتواتر تغيّر القيـادا  الفنيـة دا ـو البلـ - 56
لألغانســـــــــــــتان ج ودا لإدارة عمليا  انتقال أهم القيادا  العلياا مثو الممثوا ونائب الممثو لشـــــــــــــؤون البرامجا  
ونائب الممثو لشــؤون العمليا ا و لل بتحديد لترة فــ رين  حدّ أدنت للوجود المتزامن لكو من الإدارة المنت ية 

 وميت ا والإدارة الوالدةص

وتؤ د  دارة اليونيســـــم أن المكتب القيري لألغانســـــتان قد ألصـــــ  عن درجة تقبّله للمقا ر ضـــــمن   - 57
ــالة  ــتراتيجيته للمقا را وأنشــــــــةت وظيفة مقصــــــــصــــــــة لكبير مديري العمليا    دارة المقا ر ص و الإضــــــ اســــــ

ضــــعت الصــــيغة الن ائية م تصــــامــــا  لجنة  دارة المقا را ويعقد الأعاــــات    لى اجتماعات م بوتيرة  للا و 
كّو لريف تقنت لإدارة المقا ر لت المكتب القيري لكفالة قيا  جميع الموظفين الذين   ــ  ــنويةص و المثوا فــ ر ع ســ
يشـــــــغلون منامـــــــب منيوية على أدوار لت مجال  دارة المقا ر بتبادل المعلوما   شـــــــرن المقا ر النافـــــــةة  

 وتصعيد البنود الحرجة  لى اللجنةص

دارة منحظة المكتب التحديا  الكبيرة التت ينيوي علي ا العمو لت ألغانســتانا  لى جانب وتقدّر الإ - 58
ما ينشـــر عن لرض المانحين فـــرو ا تقييدية من معوّقا  تحدّ من قدرة اليونيســـم على مســـاعدة أفـــد الفةا  

ــان/ ا 2022أبريو  ضــــعفاص وفيما يتعلف  مشــــرو يا  الج ا  المانحةا تم امنت ات من المســــ  الأولت لت نيســ
ــفة  ــا بتقييم أثر تلل المشــــــــــرو يا  على  نجاز البرامجص وتتفاعو وحدة تعبةة الموارد  صــــــــ وقا  المكتب أياــــــــ
ــراكا  العامةا وفــــــعبة جمع التبرعا  من القياع القا  وإقامة   ــعبة الشــــ منتظمة مع المقرا  ما لت  لل فــــ

لة عن الســــــياص الذي تتم لت   اره  الشــــــراكا  معها ومكتب برامج اليوارل للحصــــــول على معلوما  مســــــتكم
 تعبةة الموارد والذي ت يمن عليه تلل الظروبص

  
 إجراءا  الإدارة المتعلقة بنتارا التحق قا  والخسارر المال ة وااترداد الأموال  -  اا عا  

ترحــب الإدارة  ــالن ج الــذي اعتمــده المكتــب  زات التعــاون لت  عض الحــام  مع دوائر التحقيقــا   - 59
 رى التا عة للأمم المتحدة للحصول من ا على الدعم لت تحقيقاته على الصعيد القيريصالأ 

يوما وإنجاز    90وتحية الإدارة علما  الج ود التت يبذل ا المكتب للبتّ لت التقييما  لت غاــــــــــــــون   - 60
انص  التحقيقا  لت غاـــون تســـعة أفـــ را مع الحر  لت الوقت نفســـه على تجنب  غنص التحقيقا  قبو الأو 

بيـد أن الإدارة مســــــــــــــتمرة لت الـدعوة  لى قيـا  المكتـب  ـالبـتّ لت التقييمـا  وإنجـاز التحقيقـا   صــــــــــــــورة أكثر  
اناــــبا ا زمنياا وهو ما ســــيتي  المجال للإدارة للإســــراع ببدت و/أو اتقا  الإجراتا  التصــــحيحية الاــــروريةص  

التعامو مع أ راب ثالثة عالية المقا رة   وقد يسـتمر تر ر البتّ لت التقييما  لت تعريض اليونيسـم محتمال
  نل لترة التحقيفص

  2022التت تثبّت من ا المكتب لت عا   17و ل  مجموع القسائر المالية الناتجة عن الحام  الــــــــــــ  - 61
لت المـائـة     61دومر    230  000,00دومرا ص ومن هـذا المبل ا يتعلف مـا مقـداره    374  304,01مـا مقـداره  

ــتردّ  الإدارة حوالت  2022ز  لت النصـــــم الثانت من عا    حام  أ نج دومرا   49  000ص وحتى تاريقها اســـ
دومر آ را حيث اتفقت الأ راب   44  000و ان يجري العمو وقت مــــياغة هذه الوثيقة على اســــترداد مبل  

 المعنية من  يانا  وألراد على  ية السدادص
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ــرن حام  وعنوة على  للا ومن  نل التحقيقا  الت - 62 ــتقلة متعاق د مع ا  شــــ ــر ا  مســــ ت أجرت ا فــــ
تقر مشـروع  عينها لقد بلغت القسـائر المثبتة  الأدلة الناجمة عن معامن  احتيالية لت مشـروع التحوين  

دومراا وتم اســــتردادها  الكاموص وما زالت هناا تدابير قوية   31  879النقدية غير المشــــرو ة لليمن ما يعادل 
المشروع للتقفيأ من و رة حام  امحتيال والتصدّي ل اا وهت ستساعد على منع  هدار أموال  تنفّذ لت هذا 

المشـــــــــروعص وجرى  اســـــــــتمرار تولية المجتمعا  المحلية والمســـــــــتفيدين من مشـــــــــروع اليمن للتحوين  النقدية 
  تســام  المشــروع  المشــرو ة  مســرلة الإبن  عن الأنشــية امحتيالية المشــتبه ب اا مع التر يز على عد غير

 ميلقا مع امحتيال والفسادص

ا وامـــــــــــلت الإدارة تنفيذ أنشـــــــــــية التولية  مكالحة الغشا مع الحر  على  جرات 2022ولت عا    - 63
ــر ات المنفذون التدريب وتعاونوا مع و ام    المكاتب تدريبا  على التولية  امحتيالا وتلقّى الموظفون والشـــــــــ

 منيباصا لتبادل القبرا  وألاو الممارسا صالأمم المتحدة الأ رىا حسب ا

وترحب الإدارة  القدما  امســـتشـــارية التت قدّم ا المكتب و الدور الفاعو الذي قا   ه حيال مقتلم   - 64
المســــــــــــــائو التت أثارت ـا الإدارةا  مـا لت  لل المشــــــــــــــار ة لت حلقـة العمـو العـالميـة لإدارة المقـا ر ولت العـديد 

ــ م هذه القدما  وهذا الدعم  المبادرا  المتّقذ من ــو  مكالحة الغشص وتســــ ــتوى المنظمة فيما يتصــــ ة على مســــ
 مواملة تحسين وتعزيز   ار اليونيسم لإدارة المقا رص لت
 

 التدابير التأديب ة وغيرها من الإجراءا  التي اتخذتها اليوف سا  
لية عن  جرات التحقيقا  النزمةا  ياـيلع المكتبا على النحو المشـار  ليه لت تقريره السـنويا  المسـؤو  -   65

لت حين أن فــــــــعبة الموارد البشــــــــرية أو وحدة القانون الإداري  مكتب المديرة التنفيذية أو غير  لل من الوحدا  
 المعنية الأ رىا هت المسؤولة عن اتقا  أي  جرات مناسب بناتا على النتائج التت يقلر  لي ا المكتبص 

وعا جديدا  ما أحيلت  لى وحدة القانون الإداري  مكتب المديرة التنفيذية  موض  44وتنحظ الإدارة أن   - 66
ــرية للنظر لت اتقا   جراتا  ترديبية أو  جراتا  أ رى لت عا    ــعبة الموارد البشــــــــ ص وهناا  2022أو  لى فــــــــ

ــتمرة من عا    13 ــادر أ رى غير المكتبص واتُّقذ     2021حالة  انت مســــــ وثن  حام  تم تلقّي ا من مصــــــ
اتا  حيال هذه المواضـــــــــــيع وتم الإبن  عن ا لت تقرير اليونيســـــــــــم الدوري عن التدابير الترديبية وغيرها   جر 
الإجراتا  المتقذة على سـبيو امسـتجا ة لسـوت السـلواص ويرد فيما يلت موجز للإجراتا  المحدّدة المتقذة  من

 ر2022لت عا   

 موظفاا 18تم لصو أو  ن ات  دمة   أ  

   فِّات رتبة موظم واحدا  ب  

 موظفا من درجا  دا و رتب ما 13ح ر       

 صو جّه لو  لموظم واحد  د  

موظفين أن يت  دمت م لت اليونيســــــــــــم أثنات التحقيف أو العملية   10و الإضــــــــــــالة  لى  للا هناا   - 67
ــبة لتســــجيو تلل الحام  لأغراض الم ــاتلةص وتوامــــو الإدارة الترديبية أو قبل ماا واتقذ  الإجراتا  المناســ ســ

اتقا   جراتا  قوية لاــمان مســاتلة الموظفين الحاليين والســا قينا مع  بن  الموظفين الســا قين عموما  رنه 
 كان من الممكن لرض تدبير ترديبت علي م لو أن م  قوا لت القدمةص
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تمكّن اليونيســــــــم من اتقا  وتتعامو الإدارة  جدية فــــــــديدة مع ما لتحقيقا  المكتب من قيمةا ل ت  - 68
ــام    ــلواص وتكرّر الإدارة التركيد على عد  تسـ ــوت السـ ــد جميع من يثبت تور  م لت سـ ــبة ضـ الإجراتا  المناسـ

 المنظمة   نقا مع أي فكو من أفكال امستغنل وامنت اا الجنسيينا و ذلل مع التحرش الجنستص
  

نة الااننننننتشننننننارية لمراجعة  سننننننا ا  تعل قا  الإدارة على التقرير السنننننننوي للّج  -   ثامنا  
 2022اليوف سا لعام 

ــنوي للّجنة  - 69 ــا ا  وترحب  التقرير الســـــــ ــارية لمراجعة الحســـــــ ــتشـــــــ ــم عمو اللجنة امســـــــ تقدّر اليونيســـــــ
 المقد   لى المجلس التنفيذيا و المشورة التت قدمت ا اللجنة  لى المديرة التنفيذية على مدار العا ص 2022 لعا 

وما ورد لي ا  2022ارة  المذ را  امســـــــتراتيجية الثن  التت أمـــــــدرت ا اللجنة لت عا  وترحب الإد - 70
من مشـورة بومـف ا مسـاهما  قيِّمة لت تعزيز ممارسـا  الرقا ة والإدارة لت اليونيسـمص وتجدر الإفـارة  لى أن  

لت هذه المذ را    المديرة التنفيذية تردّ رســــــــــميا على اللجنة  شــــــــــرن العنامــــــــــر الرئيســــــــــية للمشــــــــــورة المقدّمة
 امستراتيجيةص

ووامـــــــــــــلت المديرة التنفيذيةا  لى جانب الإدارةا التفاعو النشـــــــــــــة مع اللجنة من  نل الجلســـــــــــــا   - 71
المنتظمة وعبر مقتلم قنوا  امتصـال الأ رى حسـب امقتاـاتص و جزت من تقييم ا الذاتت السـنويا التمسـت  

 ص2022وأولويات ا لعا    اللجنة تعقيبا  المديرة التنفيذية على عمل ا

و ما أ برز لت امجتماعين اللذين عقدت ما اللجنة مع المديرة التنفيذية لليونيســــــــــــم لت حزيران/يونيه  - 72
ا م تزال المســــــــاتلة والشــــــــفافية لت  ليعة  و تد ن  اليونيســــــــم البرنامجية 2022و انون الأول/ديســــــــمبر  

ــراكات ا وعمليات اص ــبتمبر   وفــ ــم  لى المجلس    ا2022ولت أيلول/ســ ــاتلة لت اليونيســ ق دّ  تقرير عن نظا  المســ
 ا ويجري تجميع  نمـــــــة وافية مســـــــتندة  لى اســـــــتعراض دا لت E/ICEF/2022/24التنفيذي لليونيســـــــم  

 لم ا  المكاتب وأدوارها ومسؤوليات ا على مقتلم المستويا ص

ر الإدارة تر يز اللجنـة على تعزيز  دارة المقـا ر لت اليونيســــــــــــــمص وتؤ ـد الإدارة أنـه تم تعيين وتقـدّ  - 73
مســــــــــــــؤول جديد لت منصــــــــــــــب  بير موظفت المقـا ر لت مكتـب المـديرة التنفيـذيةا بنات على قرار من المديرة 

ير موظفت المقا ر  التنفيذيةا وعمن  ما أفـار   ه اللجنة منذ أمد  ويو  قصـو   نشـات وظيفة متفرغة لكب
 لت المنظمةص

واســــــــــــــتنـادا  لى التومــــــــــــــيـا  المنبثقـة عن عمليـا  المراجعـة الـدا ليـة والقـارجيـة التت أجريـت مؤ را  - 74
للإدارة المر زية للمقا را وتقرير وحدة التفتيش المشتر ة عن الإدارة المر زية للمقا را والرؤى المستقاة من  

ا 2022ر التت ع قـد  تحـت مظلـة القيـادة العمليـاتيـة لليونيســــــــــــــم لت عـا   حلقـة العمـو العـالميـة لإدارة المقـا 
ســياــع  بير موظفت المقا ر  ار ة  ريف متعددة الســنوا  لدمج  دارة المقا ر  شــكو أكبر لت التقيية  

و جزت من  ار ة اليريفا ســـــيكون هناا تر يز على    امســـــتراتيجت وعمليا  مـــــنع القرار وهياكو الحو مةص
 لجنة الإدارة العليا المعنية  المقا ر واعتماد بيان درجة تقبّو المقا رص عادة توجيه 

وترحب الإدارة  الرأي غير المشــفوع بتحفظا  الصــادر عن مجلس مراجعت حســا ا  الأمم المتحدة  - 75
ص ولت حين أن الرأي غير المشــفوع  2021 انون الأول/ديســمبر    31 شــرن البيانا  المالية للســنة المنت ية لت  

ــبة لليونيســـــــما تودّ الإدارة أن تبرز أهمية هذا الإنجاز والج ود التت  بتحفظا  قد أضـــــــحى هو القاعدة  النســـــ

https://undocs.org/ar/E/ICEF/2022/24
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ت بذل لت ســبيو الحصــول على هذا الرأيا  ما لت  لل تعقيبا  اللجنة على مشــاريع البيانا  المالية والرســائو  
 لقصو صوما تسديه اللجنة من مشورة ب ذا ا 2021الإدارية لليونيسم لعا  

ا وتتيلع 2022وتعرب الإدارة عن تقـديرهـا لارات والمشــــــــــــــورة القيِّمـة التت قـدمت ـا اللجنـة  وال عـا    - 76
 استمرار التعاون مع اص  لى
  

 مشروع قرار  -  تااعا  
 إن المجلس التنفيذي 
  2022 التقرير الســنوي لمكتب اليونيســم للمراجعة الدا لية للحســا ا  والتحقيقا  لعا   يح ط علما 

  E/ICEF/2023/AB/L.4/Add.1  وإضـالته  E/ICEF/2023/AB/L.4المقد   لى المجلس التنفيذي  
 ا و ذلل  التقرير الســنوي للجنة امســتشــارية لمراجعة  E/ICEF/2023/AB/L.5و ردّ  دارة اليونيســم عليه  

شــــــــرن  فاية ولعالية  المقد   لى المجلس التنفيذيا ويرحب  الرأي العا     2022الحســــــــا ا   اليونيســــــــم لعا  
   ار المنظمة للحو مة وإدارة المقا ر والرقا ةص

  

https://undocs.org/ar/E/ICEF/2023/AB/L.4
https://undocs.org/ar/E/ICEF/2023/AB/L.4/Add.1
https://undocs.org/ar/E/ICEF/2023/AB/L.5
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 المرفق
آلر المسنننننننننتجندا   شننننننننننأن الإجراءا  المتفق عليهنا المفتو نة التي مرّ عليهنا أكثر من   

 2022كافون الأول/ديسمبر  31شهرا في  18

ــيا  مرّ علي ا أكثر من    ــ را وهت لت انتظار البتّ لي  18لم يكن هناا تومـــــــــ  انون    31ا لت  فـــــــــ
 ص2022الأول/ديسمبر  

 


