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 الأمم المتحدة للطفولةمنظمة 

 المجلس التنفيذي

 2022الدورة السنوية لعام  

 2022حزيران/يونيه  14-17

    * من جدول الأعمال المؤقت  8البند 
 2021لعام رد الإدارة على تقرير مكتب الأخلاقيات التابع لليونيسف   

  

 موجز  
، يقدم هذا التقرير رد الإدارة على تقرير مكتب 2018/11عملا بقرار المجلس التنفيذي لليونيســــــــ   

 (.E/ICEF/2022/15) 2021الأخلاقيات التابع لليونيس  لعام 

مجالات العم  المنوطة بالمكتب وهي: )أ( تقديم الدعم في ويغطي التقرير الســـــــــنوي ن  مجال من   
ــيا ــــــات  و )ج( تقديم المشــــــورة والتوجيه    )ب( التدريب والتثقيف والاتصــــــال  و مجالي وضــــــع المعايير والســــ

)ه( حماية الموظفين من الانتقام    )د( برنامج تضـــارب المصـــالا وتقرارات الذمة المالية  و بصـــورة  ـــرية  و
ــخكة أخلاقيات المنامات المتعددة الأطرام. وعملا   )و( المشـــــارنة و في فريق الأمم المتحدة للأخلاقيات وشـــ

م هـذا التقرير أيضــــــــــــــا توتــــــــــــــيـات إلى الإدارة ترمي إلى تعزيز  قـافـة 2014/12بقرار المجلس التنفيـذي   ، يقـدِّم
ــطة المتعلقة بموظفي اليونيســـــ  و  مة لهم، النزاهة والامتثال في المنامة. ويُغطي التقرير الأنشـــ الخدمات المقدَّ
 .بالإضافة إلى الخبراء الا تشاريين والعاملين من غير الموظفين، حسب مقتضى الحال

 .وترد في الفرع الثامن من هذا التقرير عناتر مشروع قرار 
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 لمحة عامة  -   أولا  

ــابع   - 1 ــات التــ تقرير مكتــــب الأخلاقيــ ــا على  ــدم ردهــ تقــ ــام  يســــــــــــــرِّ الإدارة أن  لعــ   2021لليونيســــــــــــــ  
(E/ICEF/2022/15 عملا بقرار المجلس التنفيذي ،)2018/11. 

ــنة أخر    - 2 وتتقدم الإدارة بخالص الشــــكر لموظفي مكتب الأخلاقيات المتفانين لإ ــــهامهم في ت لِّ   ــ
طلع مكتب الأخلاقيات، رغم قيود التوظيف التي يعاني منها، بالنجاح في  ــيام محفوم بالتحديات. وقد اض ــ

عب الأخر .  بعمله بك  فعالية خلال السنة بدعم من الموارد الاحتياطية المؤقتة وبالتعاون مع الشُّ

وتنوِّه الإدارة أيضــــــــــا بقيادة المدير الجديد لمكتب الأخلاقيات، الذي نفذ مكتب الأخلاقيات في ظلها  - 3
 .2021م  وحقق نتائج قيا ية في عام ولايتَه بال ا

وتحيط الإدارة علمــا بــكن مكتــب الأخلاقيــات يعمــ  بهيكــ  تــــــــــــــغير من الموظفين. وبــالمقــارنــة مع  - 4
ونالات الأمم المتحدة الأخر ، يعاني مكتب الأخلاقيات التابع لليونيســــــــيف من نقص في الموظفين اللا مين  

موقعا. وتســــلِّم الإدارة بضــــرورة معالجة هذه الفجوة   190ي  موظ  ف 20 000لتقديم الدعم إلى منامة تضــــم 
 باعتخارها مسكلة ذات أولوية مؤ سية.

  
 التدريب والتثقيف والتوعية  -  ثانيا  

م  - 5 تواتـــــــــ  الإدارة الإعراب عن تقديرها ل   من الدورات التدريبية الإلزامية والمخصـــــــــصـــــــــة التي تقدَّ
الأخلاقيات، والمجموعة المتنوعة من مواد التوعية والاتصـال التي لموظفي اليونيسـ ، والحملة السـنوية لشـهر  

موظ  شــــارنوا في أنشــــطة التوعية    6 400يصــــدرها مكتب الأخلاقيات. والإدارة مســــرورة جدا لأن أ ثر من 
خلال شــــــهر الأخلاقيات. وتعرب الإدارة أيضــــــا عن تقديرها للتحول الا ــــــتراتيجي في مجال التدريب والتوعية 

اعلي إلى نهج يقوم على التخطيط المســــــــــــــبق ويســــــــــــــتنـد إلى البيـانـات بقـدر أ بر، مع الترنيز على من نهج تف ـ
الفئات الأشــد حاجة والأ ثر عرضــة للخطر، وا ــت مال ذلض بعرور للتدريب المنســق والمخصــص والمصــمم 

 تحديدا للموظفين ذوي الاحتياجات الخاتة.

ر الإدارة ن  التقدير ترنيز مكتب الأخلا - 6 قيات القوي على التدريب والتثقيف والتوعية، ووتــــوله  وتقدِّ
موظ  من خلال أنشــــــــــطة التدريب والتوعية في مجال الأخلاقيات بدعم من مختل    11  000إلى أ ثر من  

الأفرقة على نطام اليونيســــــــيف ومرا ز تنســــــــيق الموارد الخشــــــــرية في المكاتب القطرية والإقليمية. نما يحاى  
 فين العالمية و ائر قيادات رابطات الموظفين المحلية بالتقدير.التعاون مع رابطة الموظ

وواتـ  مكتب الأخلاقيات إبرا  دوره من حي  الاتصـالات الداخلية الموجهة إلى موظفي اليونيسـ   - 7
على الصـــــــعيد العالمي. وحافب المكتب على حضـــــــور داخلي عبر و ـــــــائ  التواتـــــــ  الاجتماعي عن طريق  

ــخكة   ــةموقعه على الشــــ ــ (.   Yammerالداخلية )الإنترانت( وعبر منصــــ )الناير الداخلي لتويتر في اليونيســــ
ــت ملة للو يقة المعنونة  ــافة إلى ذلض، واتـــ  المكتب نشـــر معلومات مسـ ــائ  أما ن العم   ”وبالإضـ معالجة مسـ

د الموظفين في اليونيس : خريطة طريق بشكن الجهات التي ينخغي اللجوء إليها والوقت المنا ب لذلض“، لتزوي 
بمعلومات عن مختل  الخيارات المتاحة لالتماس الدعم أو ح  المســـــــائ ، مع إيلاء الاعتخار الواجب لطبيعة  

 الخدمات أو و ائ  الانتصام المتاحة وما يقتضيه ن  منها من حي  مستو  السرية.
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 تقديم المشورة والتوجيه بصورة سرية  -  ثالثا  

، 2020طلخـا في عـام   555، مقـابـ   2021طلخـا للخـدمـات في عـام   1 020تلقى مكتـب الأخلاقيـات  - 8
للمجاهرة   “حيزا آمنا” وهو ما يشــــير إلى ارتفاع مســــتو  الثقة في مكتب الأخلاقيات بوتــــفه موردا للمشــــورة و

طلخا فرديا للحصـول    372بالرأي والحصـول على التوجيه والدعم العمليين. وردِّ مكتب الأخلاقيات أيضـا على 
 رة بشكن مسائ  الأخلاقيات بصورة  رية.على المشو 

ر ا ــــتمرار مكتب الأخلاقيات في الا ــــتجابة للطلخات في الوقت المنا ــــب، دون تجاو   - 9 والإدارة تقدِّ
في   99فترة الا ــتجابة التي حُددت في  ــخعة أيام في إجراءات التشــغي  الموحدة للمكتب في ما يتعلق بنســخة 

 يه.المائة من طلخات المشورة والتوج

وتشــــــــــــــيد الإدارة بالجهود التي يبذلها مكتب الأخلاقيات لعقد شــــــــــــــرا ة مع فريق  قافة المنامة ب ية  - 10
ــيع نطام دور  ــيتم تو ـ ري الحوار المتعلق بالأخلاقيات وتعزيزها بدرجة نبيرة. و ـ ــخكة الحالية لميســـِّ ــيع الشـ تو ـ

 والمكاتب الإقليمية. بط  الأخلاقيات والثقافة، الذي أعيدت تسميته، ليشم  شُعب المقر

  
 تقديم الدعم في مجالي وضع المعايير والسياسات  -  رابعا  

ــائ   - 11 ــكن مســــــ ــيين بشــــــ ــلحة الرئيســــــ ــحاب المصــــــ تثني الإدارة على مكتب الأخلاقيات لتعاونه مع أتــــــ
ــلوننا   ــيد قيمنا في  ــ عب المعني بتجســ ــُّ ــترن بين الشــ من الأخلاقيات والنزاهة، بما في ذلض الفريق العام  المشــ

أج  إعطاء  خم للر ـــــــــائ  الموجهة خلال شـــــــــهر الأخلاقيات وما بعده. نما تعاون مكتب الأخلاقيات تعاونا 
و يقا مع الفريق العام  ومكتب المراجعة الداخلية للحســابات والتحقيقات بشــكن مشــروع أداة طيف الســلونيات، 

ممت هذه الأد2022الذي من المقرر البدء في تنفيذه في عام   اة لمســاعدة الموظفين على ا ــت شـام  . وقد تــُ
ــلونيات المقبولة وغير  ــلونيات التي تؤ ر في  قافة مكان العم ، وهي بمثابة مورد مفيد لفهم الســـــــــ طيف الســـــــــ
ــاد الا ــــــــــــــتجـابـات. ويوفر الفريق العـامـ  منبرا قويـا لزيـادة الوعي وتحفيز  المقبولـة ومختل  الاعتخـارات لإرشــــــــــــ

 الموظفين على المشارنة.

  
 برنامج تضارب المصالح وإقرارات الذمة المالية  -   خامسا  

 KPMGتلاحب الإدارة ا ـــــــــتمرار مكتب الأخلاقيات في تنفيذ التوتـــــــــيات الصـــــــــادرة عن شـــــــــرنة   - 12
ــارن  2018للخدمات المالية الخارجية لعام  ــالا وتقرارات الذمة المالية. وقد شــــ ــارب المصــــ ــكن برنامج تضــــ بشــــ

. وتمكن مكتــب الأخلاقيــات من إتمــام 2021دورة إقرار الــذمــة المــاليــة لعــام  موظفــا في    1  677مجموعــه   مــا
 في المائة. 100، بمعدل امتثال بلغ  2021تشرين الأول/أ توبر  31الدورة ناملة بحلول 

  
فريق الأمم المتحدة للأخلاقيات، وشببب كة أخلاقيات المنظمات المتعددة الأفرا ،  -  سادسا  

ركة، واللجنة الاسبببببتشبببببارية لمراجعة الحسبببببابات  وتقارير وحدة التفتيش المشبببببت 
 اليونيسف  في 

ــعة اجتماعات لفريق  - 13 ــارن في تســـ تقدر الإدارة جهود التوعية التي يبذلها مكتب الأخلاقيات، الذي شـــ
الأخلاقيات التابع للأمم المتحدة وتعاون مع مكاتب الأخلاقيات التابعة لونالات الأمم المتحدة الأخر  بشــــــكن 
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مشـــــترنة وتخادل المعارم. وشـــــملت هذه الجهود التعاون مع منامة الأغذية والزراعة للأمم المتحدة، الجهود ال
وبرنامج الأمم المتحدة الإنمائي، وتـــــندوم الأمم المتحدة للســـــكان، والأمانة العامة للأمم المتحدة، ومع أفرقة  

فة  ــــابقا بالمجموعة الا ــــتشــــارية )المعرو   CGIARالأخلاقيات في مجموعة البنض الدولي والشــــرا ة العالمية
 للخحوث الزراعية الدولية(.

  
 الملاحظات والتوصيات والاستنتاجات  -  سابعا  

ــلم الإدارة بكنه على الرغم من القيود المفروضـــــــة على الموارد، حقق مكتب الأخلاقيات إنجا ات   - 14 تســـــ
ــكن  يادة ميزانية المكتب المحدودة ــنة. ومن شـــــــ وتعزيز ملان موظفيه أن يزيد من  مثيرة للإعجاب خلال الســـــــ

قدرة مكتب الأخلاقيات على الوتــــــــول إلى عدد أ بر من الموظفين، والتك ير بشــــــــك  أقو  في أما ن العم ، 
 وتنفيذ مخادرات ا تراتيجية وجديدة.

وتا  الإدارة ملتزمة بمواتــــــــــــلة تعاونها القوي مع مكتب الأخلاقيات لتعزيز الثقة في اليونيســــــــــــيف   - 15
 يتها، داخليا وخارجيا على السواء.ومصداق

  
 مشروع قرار  -  ثامنا  

   إن المجلس التنفيذي 

( وبردِّ  E/ICEF/2022/15) 2021بتقرير مكتـب الأخلاقيـات التـابع لليونيســــــــــــــ  لعـام    يحيط علمـا 
 (.E/ICEF/2022/16الإدارة عليه )
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