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Contextualiza¢@o sobre criangas e adolescentes
em situacdo de deslocamento forcado (migrac¢éo
forcada e refiigio)

Dentre as criancas e adolescentes em situacdo de deslocamento
forcado, aquelas que se deslocam desacompanhadas ou sepa-
radas dos seus pais e responsaveis legais estao particularmente
mais expostas a riscos, violacdes de direitos e diferentes formas de
violéncia, tanto durante o percurso migratorio, quanto no pais de
origem e pais de destino. Para além dos movimentos migratorios
forcados, criancas e adolescentes também podem encontrar-se
sozinhas/os ou separadas/os dos seus pais e familiares, em con-
sequéncia de diferentes tipos de emergéncias humanitarias, como
enchentes, deslizamentos, instabilidades politico-institucionais e
conflitos armados.

Criancas e adolescentes deslocam-se por diversos motivos: em
busca de atividades geradoras de renda, educacdo ou para se reu-
nirem com suas familias; e, em muitos casos, para fugir de situ-
acdes de violéncia em seu local de residéncia habitual, incluindo
violéncia fisica, psicoldgica, sexual, dentre outras. Atualmente, no
mundo, existe uma lacuna de dados desagregados por género e
idade sobre criancas e adolescentes desacompanhadas ou separa-
das. No Brasil, a Defensoria Publica da Uniao (DPU) realiza, a partir
dos atendimentos em Pacaraima/RR, a coleta de dados acerca do
perfil migratorio de criancas e adolescentes venezuelanas/os’. Ja
um estudo elaborado pelo UNICEF? aponta que ha uma tendéncia

' Disponivel em:

2 Las adolescentes y adolescentes LGBTIQ+ no acompafiadas/os y separadas/os: ;Una migracion invisible? UNICEF,
novembro 2021. Disponivel em:


https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiOTUzYjliMTctNTM3NS00YTNiLWFmZDItMzM3NDUyZDk5NDgzIiwidCI6IjU3ZDAxM2EwLTZiZjktNDQyZi05ZDRjLTE2MWRmMzE0MjNkZSJ9
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiOTUzYjliMTctNTM3NS00YTNiLWFmZDItMzM3NDUyZDk5NDgzIiwidCI6IjU3ZDAxM2EwLTZiZjktNDQyZi05ZDRjLTE2MWRmMzE0MjNkZSJ9
https://www.unicef.org/lac/informes/las-adolescentes-y-adolescentes-lgbtiq-no-acompanadas-os-y-separadas-os
https://www.unicef.org/lac/informes/las-adolescentes-y-adolescentes-lgbtiq-no-acompanadas-os-y-separadas-os
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crescente no numero de criangas e adolescentes desacompanha-
dos/as, separados/as ou indocumentados/as em mobilidade, e
que, frequentemente, estes deslocamentos se dao por perigosas
rotas migratdrias. Estas criancas e adolescentes, por vezes, nao
sao identificados/as nas fronteiras e territérios, por 6rgaos nacio-
nais e outras entidades, pelas mais diversas razdes, porque: viajam
escondidos/as com outras familias ou grupos; estdo em unides
maritais precoces; identificam-se como maiores de 18 anos; esco-
Ihem rotas em que ndo haja controle de migracao; ou sao vitimas
de trafico de pessoas, entre outras.

Considerando a importancia de elaborar orientaces técnicas es-
pecificas para a protecdo prioritaria desse grupo de criancas e ado-
lescentes refugiados/as e migrantes, o Subsetor de Protecdo da
Crianc¢a3, no marco da Plataforma R4V* e com apoio do Governo
Federal no ambito da Operacdo Acolhida®, desenvolveu e adaptou
este Guia. O conteddo aqui apresentado teve como base o mate-
rial desenvolvido pela Alianca para a Protecao da Crian¢a na Acao
Humanitaria em marc¢o de 2022°% entre outros materiais globais
de referéncia, e tera como norteadores as iniciativas acumuladas
pela Plataforma R4V na resposta a situacdo de pessoas refugiadas
e migrantes da Venezuela, sem prejuizo a aplicacdo deste material
as outras nacionalidades.

Este Guia soma-se as normativas e politicas publicas existentes na
tematica de migracao, refugio e do direito da crianca e do adoles-
cente, e serve como orientacdo técnica para os diferentes profis-
sionais que atuam em contextos de emergéncia humanitaria bem
como nas politicas publicas do Brasil que venham a atender este

3 O Subsetor de Prote¢do da Crianca é co-liderado pelo Fundo das Nac¢des Unidas para a Infancia (UNICEF) e Aldeias
Infantis SOS.

4 A Plataforma Regional de Coordenacdo Interagencial R4V (Response for Venezuelans) foi criada como um férum
para coordenar as agdes de agéncias da ONU e organizacBes da sociedade civil voltadas a promover o acesso a
direitos, servicos basicos, protecdo, autossuficiéncia e integracdo socioecondmica para esta populagdo, bem como
suas comunidades de acolhida. Mais informacgdes disponiveis em: https://www.r4v.info/

> A Operacao Acolhida, criada em margo de 2018, é a resposta do governo brasileiro ao fluxo migratério provenien-
te da Venezuela. Mais informac8es em: https://www.gov.br/casacivil/pt-br/acolhida/sobre-a-operacao-acolhida-2

¢ Guidance | Unaccompanied and Separated Children Information Sheet (2022). Disponivel em: https://alliance-
cpha.org/en/technical-materials/guidance-unaccompanied-and-separated-children-information-sheet

Gowaw)


https://alliancecpha.org/en/technical-materials/guidance-unaccompanied-and-separated-children-information-sheet
https://alliancecpha.org/en/technical-materials/guidance-unaccompanied-and-separated-children-information-sheet

publico. Seu objetivo € evitar o rompimento de vinculos familia-
res e garantir que criancas e adolescentes desacompanhadas/os,
separadas/os e/ou indocumentadas/os estejam seguras, tenham
seus direitos garantidos, e recebam servicos e atendimento apro-
priados e efetivos em territorio brasileiro.

2. Contextualizag¢do e definigcdes sobre criangas e
adolescentes desacompanhadas/os, separadas/
os e/ou indocumentadas/os

De acordo com o Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA), con-
sidera-se crianga a pessoa até 12 (doze) anos de idade incomple-
tos, e adolescente aquela entre 12 (doze) e 18 (dezoito) anos de
idade. Entretanto, neste documento, quando se faz referéncia a
“criancas desacompanhas, separadas e indocumentadas”, estao
também incluidos os adolescentes.

Conforme o Parecer Consultivo da Corte Interamericana de Direi-
tos Humanos (OC-21/14 de 19 de agosto de 2014) sdo criangas e
adolescentes desacompanhadas/os e separadas/os’:

sdo aquelas/
es que foram separadas/os de ambos os pais, ou de
seus cuidadores legais ou costumeiros, mas nao neces-

sariamente de outros familiares. Deve incluir, portanto,
crian¢as acompanhadas por outros adultos da familia.

7 Este documento ndo utiliza as expressdes “6rfao” e “abandonadas”, uma vez que foram excluidas do ECA confor-
me Lei 12.010/2009 e Lei 13.257/2016. O Plano Nacional de Convivéncia Comunitaria e Familiar (2006) recomenda
a subtracdo dessa expressao dos textos legais: “A justificativa da-se porque “6rfaos” e “abandonados” séo indicados
para adogao e nao para Programas de Acolhimento Familiar. O Acolhimento Familiar, conforme definido no glossa-
rio, é previsto nos casos de criancas e adolescentes em situagdo de violagdo de direitos, mas com manutenc¢ado de

vinculos com a familia de origem”.



Sao
aquelas/es que foram separadas de ambos os pais e

outros familiares e nao estao sendo cuidados por um
adulto que, por lei ou costume, € responsavel por este
cuidado.

No entanto, é comum, especialmente em regides de fronteiras ter-
restres, que criancas e adolescentes estejam sem documentagao
que comprove sua identidade e filiacdo, tornando mais dificil a
tarefa de caracterizacdao da crianca ou adolescente enquanto se-
parada ou desacompanhada.

Nesse sentido, a partir da experiéncia acumulada na resposta a
situacdo de pessoas refugiadas e migrantes da Venezuela, enten-
de-se importante ressaltar a seguinte conceituagao para criancas
e adolescentes indocumentadas/os:

S3o
aquelas/es que ndo possuem nenhuma documenta-
¢do valida comprobatoria de sua identidade ou filia-
¢do, independentemente de estar acompanhada/o,
separada/o ou desacompanhada/o. Geralmente, sdo
aquelas/es que chegam ao pals de destino sem portar
documentos do pals de origem, impossibilitando a ve-

rificacdo de vinculos familiares e de sua data e local de
nascimento. A auséncia de documentac¢do é um sinal
de alerta para possiveis situa¢des de trafico de pessoas
e de adoc¢Bes ilegais, motivo pelo qual o tema requer
atencdo especializada. A crianca que entra no territorio
indocumentada possui direitos assegurados, indepen-
dentemente de portar documentos do pais de origemg,

8Lei de Migracao (n. 13.445/2017), art. 40, V: “Podera ser autorizada a admissao excepcional no Pais de pessoa que

se encontre em uma das seguintes condic¢Oes, desde que esteja de posse de documento de viagem”.
=
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Também merece especial atencao a situagao de criangas e adoles-
centes em que, embora documentados/as, nao seja possivel veri-
ficar a filiacdo ou vinculo familiar por auséncia de documentacgao
dos seus pais/mdaes ou acompanhantes. Tal situacdo é objeto de
protecdo pelo art. 1°, 84°, da Resolucdo CONANDA n° 232, de 28
de dezembro de 2022.

Art. 1° As disposicBes desta resolucao aplicam-se a crianca e
adolescente fora do seu pais de origem, que se encontrem de-
sacompanhado, separado ou indocumentado em todo territério
nacional.

8 1° Para os fins desta Resolucdo, considera-se:
| - Crianca ou adolescente desacompanhado aquele que: esta se-

parado de ambos os genitores de outros parentes, e ndo esta aos
cuidados de um adulto legalmente responsavel.

Il - Crianca ou adolescente separado: aquele que esta separado de
ambos os pais, mas acompanhados de outros membros da fami-
lia extensa e ndo esta aos cuidados de um adulto a quem incumba
essa responsabilidade, ou seja, que detenha o poder familiar nos
termos do Estatuto da Crianca e do Adolescente.

lll - Considera-se, ainda, crianca ou adolescente indocumentado:
aquele que ndo possui nenhuma documentacao valida compro-
batoria de sua identidade ou filiacdo, independentemente de es-
tar acompanhado, separado ou desacompanhado.

§ 4° A presente resolu¢do também se aplica a crianca ou ao adoles-
cente que esteja acompanhado por adultos que se declare seu res-
ponsavel legal, mas que ndo consiga comprovar documentalmente.

3. Contextualizagcdo sobre a situacdo de pessoas
refugiadas e migrantes da Venezuela no Brasil

Segundo a mais recente analise de necessidades produzida pela
Plataforma R4V e publicada no inicio de 2023° a grande maioria
dos venezuelanos que entraram no territorio brasileiro preten-

° Analise Conjunta Multissetorial das Necessidades de Refugiados e Migrantes da Venezuela no Brasil - 2022. Dispo-

nivel em: https://www.r4v.info/sites/default/files/2023-03/JNA%20v5.1_0.pdf
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diam permanecer no Brasil (94%). Apesar desta vontade, essa po-
pulacdo ainda enfrenta barreiras significativas para o exercicio de
seus direitos fundamentais e para o0 acesso aos servi¢os publicos,
afetando sua capacidade de integracao plena a sociedade brasi-
leira. Algumas das principais necessidades identificadas envolvem
0 acesso a educacdo, saude, seguranca alimentar, protecao, inte-
gracao e abrigo.

A Operacao Acolhida nasceu da necessidade de ordenar a fron-
teira do Brasil com a Venezuela no estado de Roraima que, desde
2016, vem recebendo milhares de venezuelanos em situa¢ao de
extrema vulnerabilidade, demandando atuacdo intersetorial emer-
gencial de diferentes politicas publicas. Trata-se, portanto, de uma
estratégia federalizada de assisténcia emergencial aos refugiados
e migrantes venezuelanos. De acordo com estudo realizado pelo
UNICEF™, estima-se que 9% de todas as crian¢as que cruzam a
fronteira da Venezuela para Pacaraima (Roraima) no Brasil nao
possuem documentos de identidade e 7% sao criancas separadas
e desacompanhadas.

A separacao familiar também continua sendo uma realidade para
as familias venezuelanas. Em 15% dos domicilios entrevistados, no
contexto da analise supracitada, existem criancas cujos pais estao
na Venezuela ou em outro estado brasileiro. Quando a crianca ndo
possui documento de identidade do pais de origem ou documento
de viagem, ela enfrenta obstaculos para sua regularizacdao migra-
toria no pais e torna-se desproporcionalmente vulnerabilizados a
situacOes de violéncia e exploracao. Além disso, a inexisténcia de
documento é um obstaculo para a efetivacao do acesso a direitos
sociais e humanos que lhes sdo garantidos pela Constituicao.

Segundo os dados agregados da Missao Pacaraima da Defenso-
ria Publica da Unido (DPU)", entre maio de 2019 e julho de 2023,

1 Estimativa calculada com base em dados secundarios, obtidos por meio do monitoramento de fronteiras e rela-
torios de parceiros, dezembro de 2021. Relatério ainda nao publicado.

"1 Relatério “MIGRACAO DE CRIANGAS E ADOLESCENTES: um estudo sobre o fluxo Venezuela-Brasil, a partir da atua-
¢do da Defensoria Publica da Unido”, UNB, DPU, 2020. Disponivel em: Painel de Atendimento da Missdo Pacaraima.

CIORE
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foram realizados cerca de 14.457 atendimentos de assisténcia ju-
ridica a criancas e adolescentes em ponto de fronteira. As equi-
pes do UNICEF e do Ministério do Desenvolvimento Social (MDS)
também atuam em conjunto com a DPU no atendimento dessas
criancgas e adolescentes no municipio de Pacaraima. Uma das fun-
¢Oes da equipe do MDS é a producdo de pareceres sociais, que sao
documentos técnicos informativos formulados por uma equipe
composta por duas psicélogas e uma assistente social, através de
encaminhamentos realizados pela equipe de parceiros do UNICEF,
que realiza a escuta especializada. De junho de 2018 a junho de
2022 foram emitidos 4.797 destes pareceres.

A partir dos dados de atendimentos da DPU realizados entre ja-
neiro de 2022 e julho de 2023, verifica-se que a maioria destas
criancas e adolescentes encontravam-se separadas/os (52%). Os
tipos de guardidao mais frequentes foram a mae (33,33%), seguidos
da avo (23,01%). Além disso, 91,41% eram nao-indigenas, 39,97%
encontravam-se na faixa etaria de 13 a 17 anos, enquanto 31,89%
estavam na faixa etaria de 0 a 6 anos. Ndo se observou diferen-
ca significativa entre os géneros, sendo 49,9% feminino e 50,1%,
masculino. Com relacao a situacdo documental, ainda que 34%
portassem certiddo de nascimento e 24% portassem cédula de
identidade, 12% ndo portavam quaisquer documentos de iden-
tificacdo. Por fim, entre todos os atendimentos realizados pela
Missdo Pacaraima da DPU, 42% foram encaminhados para regu-
larizacdo migratoria na modalidade refugio e 56% na modalidade
autorizacdo de residéncia.

Ja os dados do UNICEF, reunidos a partir de registros de atendi-
mento da equipe dos parceiros em Pacaraima e dos dados diarios
disponibilizados pela Policia Federal, indicam que entre janeiro de
2022 e julho de 2023, foram registradas 194.987 entradas de mi-
grantes/refugiados em Pacaraima/RR, sendo destes, 56.552 crian-

https://app.powerbi.com/view?r=ey]rljoiOTUzYjliMTctNTM3NSOOYTNiLWFmZDItMzM3NDUyZDk5NDgzliwidCl6ljU-
3ZDAXM2EwLTZiZjktNDQyZi05ZDRjLTE2ZMWRmMMzEOM]jNKZS)9.

owaws) 16



Guia para a Protecao de Criancas e Adolescentes Desacompanhadas/os,
Separadas/os e Indocumentadas/os no Brasil

cas e adolescentes, representando 29% das entradas. As criancas
desacompanhadas, separadas e indocumentadas representaram,
neste periodo, 6% do total do publico desta faixa etaria. Ressal-
ta-se o aumento de 154,6% do numero de criancas/adolescentes
separadas/os, desacompanhadas/os e/ou indocumentadoas/os
que entraram no Brasil por Pacaraima no primeiro semestre de
2023, em compara¢dao com o mesmo periodo de 2022, sendo que
julho de 2023 foi 0 més com o maior numero de casos registrados
pela equipe do UNICEF: 283, representando 9% de todas as crian-
cas/adolescentes que foram atendidos na fronteira entre Brasil e
Venezuela.



Todas as criancas tém direito a protec¢do e cuidados sob uma am-
pla gama de instrumentos internacionais, regionais e nacionais. De
particular relevancia para criancas separadas, desacompanhadas
e indocumentadas sao:

direito a um nome, identidade legal e registro de nascimento;

direito a protecao fisica e legal;

direito de ndo ser separada de seus pais ou responsaveis
legais;

direito a reuniao familiar;
direito a provisoes para sua subsisténcia basica;

direito a cuidados e assisténcia adequados a sua idade e
necessidades de desenvolvimento;

direito a educacgao basica;

direito aos servigos de saude;

direito de participar nas decisdes sobre seu futuro;

direito a prioridade na tramitacao dos processos judiciais.



1. Principio do melhor interesse da crianca

O melhor interesse da crianca constitui o principio orientador fun-
damental das decisdes e acdes tomadas para auxiliar e atender
aos direitos das criancas, sejam estas acdes empreendidas por or-
ganizac¢des nacionais ou internacionais, tribunais, agentes publicos
ou 6rgaos legislativos. O melhor interesse da crianca constitui'2

a garantia de que sera im-
plementado sempre que uma decisao for tomada com
relagdo a uma crianca.

se uma dis-
posicao legal estiver aberta a mais de uma interpreta-
¢do, devera ser aplicada aquela que atenda ao melhor
interesse da crianca de forma mais eficaz.

a tomada de decisdo so-
bre uma agdo referente ao bem-estar de uma crianca
deve incluir uma avaliacdo do possivel impacto (positivo
Ou negativo) desta decisdo sobre a crianca em causa.
Avaliar e determinar o melhor interesse da crianga exi-
gem garantias de aplicacdo de um devido procedimen-
to. Na tomada de decisao, deve-se explicar como 0s
direitos da crianca foram respeitados, ou seja, 0 que foi
considerado como o melhor interesse da crianga, em
que critérios se baseia, e como o melhor interesse da
crianca foi ponderado diante de outras consideracoes.

12\Ver: General comment No. 14 (2013) on the right of the child to have his or her best interests taken as a primary consi-
deration (art. 3, para. 1). Nacdes Unidas, 2013. Convencdo internacional sobre os direitos da crianga. Disponivel em:

https://www2.ohchr.org/english/bodies/crc/docs/gc/crc_c_gc_14_eng.pdf
>
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2. Principio do reconhecimento da opiniao
da crianga

A opinido de uma crianca deve ser ouvida e ponderada conside-
rando sua idade, sua etapa de desenvolvimento e sua maturidade.
As criancas devem ser mantidas informadas sobre seus direitos,
e 0s planos que estdao sendo feitos para elas, incluindo decisdes
sobre abrigamento, cuidados e reunificacdao familiar. As acdes e to-
madas de decisGes devem envolver ativamente as criancas e ado-
lescentes na prevencdo e nas respostas a situacdo de separacao.
Além disso, o principio do reconhecimento da opinido da crianca
valoriza as multiplas formas de expressao de linguagem e opinido,
assegurando que a crianga seja informada e ouvida em seu idioma,
promovendo, assim, a inclusao e respeitando sua individualidade.

3. Principio do tratamento individualizado

Os servicos de protecdo e o processo de consideracao do melhor
interesse da crianca devem ser conduzidos de maneira individu-
alizada, segura, sensivel a idade, identidade de género, orienta-
cao sexual, deficiéncia, diversidades religiosas e culturais. Deve-se
assegurar o principio da igualdade, evitando o risco de qualquer
violacdo a integridade fisica e psicoldgica da crianca, respeitando,
portanto, sua dignidade humana.

4. Principio da nao discriminag¢@o

Um dos principios basicos do direito internacional é a universalida-
de do direito a protecdo e as garantias que ele estabelece, isto é,
todos devem ser protegidos sem qualquer discriminacdo de racga,
etnia, nacionalidade, identidade de género, orientacdo sexual, en-
tre outros.

As quatro Convencdes de Genebra e seus Protocolos Adicionais
preveem que as “categorias especificas de pessoas que protegem
devem ser tratadas humanamente (...) sem distincdo adversa
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fundada no sexo..."”®. A Convencdo dos Direitos da Crianca (CDC)
reforca este principio-chave' e afirma que as meninas possuem
necessidades adicionais e especificas que devem ser levadas em
consideracdo no planejamento de a¢des de cuidado e protecao.
Ademais, as necessidades especificas de meninas devem ser consi-
deradas durante conflitos armados e as situa¢fes subsequentes’,
assim como as respostas adequadas devem ser desenvolvidas em
todas as etapas do planejamento.

5. Principio da unidade familiar

O principio da unidade familiar - ou integridade da familia -, pre-
visto na Declaracdo Universal de Direitos Humanos, em seu art.
16, item 3, e no Pacto Internacional de Direitos Civis e Politicos
art. 16, item 3, estabelece que todas as criancas e adolescentes
tém direito a uma familia e que as familias tém o direito de cui-
dar de seus filhos. A Constituicdo Federal (1988), no art. 227, cita
que é “dever da familia, da sociedade e do Estado assegurar a
crianca, ao adolescente e ao jovem, com absoluta prioridade, o
direito a vida, a saude, a alimentacao, a educacao, ao lazer, a pro-
fissionalizacao, a cultura, a dignidade, ao respeito, a liberdade e a
convivéncia familiar e comunitaria, além de coloca-los a salvo de
toda forma de negligéncia, discriminacao, exploracdo, violéncia,
crueldade e opressdo™s. E primordial que criancas e adolescen-
tes desacompanhadas/os, separadas/os e/ou indocumentadas/
os recebam da forma mais tempestiva possivel o atendimento e
servicos adequados para reuni-las com seus pais ou cuidadores
legais ou costumeiros, quando isso for do seu melhor interesse.

'3 No Brasil, as quatro Convenc¢des de Genebra foram promulgadas pelo Decreto n. 42.121/1957. Disponivel em:
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto/1950-1969/D42121.htm

4 Principio previsto no art. 2° da CDC e também consta nas novas diretrizes lancadas pelo UNICEF, OIM e UNU em
julho de 2022 - Principios Orientadores para Criancas e Adolescentes em Movimento no Contexto das Mudancas
Climaticas. Disponivel em: https://www.unicef.org/globalinsight/media/2796/file/UNICEF-Global-Insight-Guiding-
-Principles-for-children-on-the-move-in-the-context-of-climate-change-2022.pdf

> Ver, por exemplo, a Resolugdo 1261 (1999) do Conselho de Seguranca da ONU sobre criangas e conflitos arma-
dos, que insta todas as partes em conflitos armados a tomar medidas especiais para proteger as criangas, em parti-
cular as meninas. Disponivel em: https://documents-dds-ny.un.org/doc/UNDOC/GEN/N99/248/62/PDF/N9924862.
pdf?OpenElement

'® Fonte: https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao.htm
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Caso seja observado um grande numero de criangas e adolescen-
tes separadas/os e desacompanhadas/os de seus pais ou outros
parentes em uma emergéncia, deve ser dada prioridade as mais
vulnerabilizadas, sejam elas acompanhadas ou desacompanhadas,
considerando que a situacao de maior vulnerabilidade as expdem
a riscos de violacdes de direitos.

6. Principio da nao devolugdao

A Convencdo Americana Sobre Direitos Humanos, também conhe-
cida como Pacto de San José de 1969, promulgada no Brasil pelo
Decreto n. 678/1992, determina em seu art. 22 que: “Em nenhum
caso o estrangeiro pode ser expulso ou entregue a outro pais, seja
ou ndo de origem, onde seu direito a vida ou a liberdade pessoal
esteja em risco de violagdo por causa da sua raca, nacionalidade,
religido, condicdo social ou de suas opinides politicas”. A Conven-
cao sobre o Estatuto dos Refugiados também estipula que nenhum
dos Estados contratantes pode expulsar ou devolver um refugiado,
nas fronteiras dos territorios onde sua vida ou sua liberdade este-
jam em perigo. O principio da ndao-devolu¢ao também é referido
na Convencdo contra a Tortura e outros Tratamentos ou Penas
Cruéis, Desumanos ou Degradantes (art. 3), na Convencao intera-
mericana para prevenir e punir a tortura (art. 13) e na Convencao
Internacional para a Protecdo de todas as pessoas contra o Desa-
parecimentos Forcados (art. 16).

De acordo com a Opinido Consultiva OC 21-14 da Corte Interame-
ricana de Direitos Humanos, o principio da ndao-devoluc¢ao no caso
de criancas migrantes é mais abrangente e inclui risco de viola¢des
de direitos consideradas graves, como a insuficiéncia de servicos
alimenticios ou de saude, e riscos que sejam imputaveis a atores
nao estatais ou que sejam consequéncia direta da acdo ou inacao.
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O retorno de uma crianca sé pode ser considerado se obedecer
estritamente ao interesse superior da crianca.’

A Lei de Migracao (Lei n. 13.445, de 24 de maio de 2017) internaliza
esse principio ao prever que “nao se procedera a repatriacdo, a de-
portacdo ou a expulsao de nenhum individuo quando subsistirem
razdes para acreditar que a medida podera colocar em risco a vida
ou a integridade pessoal” (art. 62).

7. Principio da nao criminaliza¢Go da migracao

De acordo com o Alto Comissariado de Direitos Humanos das Na-
¢Oes Unidas, “embora os Estados tenham a prerrogativa soberana
de governar sobre as condi¢cdes de entrada e permanéncia em
seu territorio, eles devem sempre o fazer com respeito as suas
obrigacbes em matéria de direitos humanos. A criminalizacéo da
migracdo ndo se mostrou capaz de impedir ou resolver situacdes
irregulares e € uma pratica preocupante que leva a uma série de
viola¢®es dos direitos humanos. A criminalizacdo de pessoas com
base em sua situacdao migratoria também reforca as narrativas
falsas e xen6fobas de que os migrantes sdo criminosos ou que a
propria migracdo € uma ameaca”'®.

7 Advisory Opinion OC-21/14, "Rights and Guarantees of Children in the Context of Migration and/or in Need of
International Protection", OC-21/14, Inter-American Court of Human Rights (IACrtHR), 19 August 2014. Disponivel
em: https://www.refworld.org/cases,|IACRTHR,54129c854.html

'® Fonte: https://www.ohchr.org/sites/default/files/Documents/Issues/Migration/GlobalCompactMigration/Crimina-

lisationlrregularimmigration.pdf
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quais sao as conven¢des, normas, regras e guias
orientadores para a garantia e protecdo dos direitos de criancas
separadas e desacompanhadas.

quais sao o0s arranjos de governanca e institucio-
nal para a garantia destes direitos, e quais sao os atores envolvidos
nessas acdes de protecdo de criancas separadas, desacompanha-
das e/ou indocumentadas.

quais sao os principais riscos a serem observados
por esses atores e como atuar para a prevencdo de violacao de
direitos e para a garantia do melhor interesse da crianca. Orienta-
cOes para a acdo de prestadores de servi¢os, para a comunidade
e para criancgas e adolescentes.



1. Marco normativo

Internacional

* Pacto Internacional Sobre Direitos Civis e Politicos (1966).

* Convencdo Relativa ao Estatuto dos Refugiados (1951).

* Convencdo das Nacdes Unidas sobre os Direitos da Crianca (CDC,
1989).

* Convencado sobre a Proibicdo e A¢do Imediata para a Eliminacdo
das Piores Formas de Trabalho Infantil (OIT - Convencdo n° 182,
1999).

* Protocolo para Prevenir, Reprimir e Punir o Trafico de Pessoas,
Especialmente Mulheres e Criancas, e o Protocolo contra o Contra-
bando de Migrantes por Terra, Mar e Ar, suplementando a Conven-
cdo das Nacdes Unidas contra o Crime Organizado Transnacional
(Protocolo de Palermo, 2000).

» Comentario Geral n° 6 (2005): tratamento de criancas desacompa-
nhadas e separadas fora de seu pais de origem (CRC).

» Comentario Geral n° 11 (2009): Criancas indigenas e seus direitos
sob a Convencdo (CRC).

* Comentario Geral n°® 12 (2009): O direito da crian¢a a ser ouvida
(CRQ).

* Comentario Geral n° 14 (2013): Sobre o direito da crianca de ter
seus melhores interesses tomados como consideracao primaria
(CRQ).

* Parecer Consultivo OC-21/14, de 19 de agosto de 2014, da Corte
Interamericana de Direitos Humanos.

* Comentario Geral Conjunto n° 4 do Comité de Protecao dos Direi-
tos de Todos os Trabalhadores Migrantes e Membros de suas Fami-
lias e n° 23 do Comité dos Direitos da Crianca (2019): As criangas no
contexto da migracao internacional: Principios Gerais.

* Comentario Geral Conjunto n° 3 do Comité de Protecdo dos Di-
reitos de Todos os Trabalhadores Migrantes e Membros de suas
Familias e n°® 22 do Comité dos Direitos da Crianca (2019): Migracao
internacional: Obrigacdes dos Estados Partes, em particular com res-
peito aos paises de transito e destino.

* Diretrizes sobre Cuidado Alternativo das Na¢des Unidas de 18 de
dezembro de 2009.



Nacional

* Constituicao Federal de 1988

* Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA), Lei n® 8.069, de 13 de
julho de 1990.

* Lei Organica de Assisténcia Social (LOAS), Lei n® 8.742, de 7 de de-
zembro de 1993.

* Lei do Refugio, Lei n° 9.474, de 22 de julho de 1997.

* Resolucao Conjunta CNAS/CONANDA n° 1, de 18 de junho de 2009,
que dispde orientacBes técnicas para os servicos de acolhimento
para crianc¢as e adolescentes.

* Sistema Nacional de Atendimento Socioeducativo (Sinase - regula-
menta a execucao das medidas destinadas a adolescente que prati-
gue ato infracional), Lei n°® 12.594, de 18 de janeiro de 2012.

* Marco Legal da Primeira Infancia, Lei n® 13.257 de 8 de marco de 2016.

e Lei de Enfrentamento ao Trafico de Pessoas, Lei n°® 13.344, de 6 de
outubro de 2016.

* Lei n® 13.431, de 4 de abril de 2017, que estabelece o sistema de
garantia de direitos da crianca e do adolescente vitima ou testemu-
nha de violéncia e Decreto n. 9.603 de 10 de dezembro de 2018, que
regulamenta a referida lei.

* Lei de Migracao, Lei n® 13.445, de 24 de maio de 2017 e Decreto n°
9.199, de 20 de novembro de 2017 (regulamenta a Lei de Migrac¢ao).

* Resolucao Conjunta Conanda, Conare, CNIg e DPU n° 1, de 9 de
agosto de 2017, que estabelece procedimentos de identificagdo pre-
liminar, atencdo e protec¢do para criancas e adolescentes criangas e
adolescentes desacompanhados/as, separados/as ou indocumen-
tados/as .

* Portaria MJSP n° 197, de 6 de marc¢o de 2019, que estabelece pro-
cedimentos para a tramitacdo de requerimentos de autorizacdo de
residéncia, registro e emissao da Carteira de Registro Nacional Mi-
gratério para a crianca ou o adolescente nacional de outro pais ou
apatrida, desacompanhado/a ou separado/a, que se encontre em
ponto de controle migratério nas fronteiras brasileiras ou no terri-
torio nacional.

* Portaria Interministerial MJSP/MRE n° 19, de 23 de marco de 2021,
que dispde sobre a autorizacao de residéncia ao imigrante que es-
teja em territorio brasileiro e seja nacional de pais fronteirico, onde
nao esteja em vigor o Acordo de Residéncia para Nacionais dos Es-
tados Partes do MERCOSUL e Paises Associados.

* Resolu¢cdo Conanda n°® 232, de 22 de dezembro de 2022, que es-
tabelece procedimentos de identificagdo, atencdo e protecdo para
crianga e adolescente fora do pais de origem desacompanhado, se-
parado ou indocumentado, e da outras providéncias.
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Guias orientativos

* Comité Internacional da Cruz Vermelha, Principios Orientadores
Interagéncias sobre Criancas Desacompanhadas e Separadas, 2004.

* Nacdes Unidas, Normas Integradas de Desarmamento, Desmobi-
lizacdo e Reintegracdo (IDDRS), e Guia Operacional para a IDDRS,
2006.

* Alto Comissariado das Nac¢des Unidas para Refugiados, Diretrizes
do ACNUR sobre a Determinacao dos Melhores Interesses da Crian-
ca, 2008.

* Nacdes Unidas, Diretrizes para o Cuidado Alternativo de Criancas,
20009.

* Grupo de Trabalho de Protecdo a Crian¢a, Normas Minimas para
a Protecao da Crianca em Acao Humanitaria, 2012.

* IPPDH, Guia Regional do MERCOSUL para a Identificagdo e Atencao
de Necessidades Especiais para a Protecao dos Direitos das Criancas
e Adolescentes Migrantes, 2017.

* OrientacBes Técnicas para Elaboracdo do Plano Individual de Aten-
dimento (PIA) de Criancas e Adolescentes em Servicos de Acolhimen-
to, MDS 2017/2018.

* IPPDH, Save the Children, Protecdo de Criancas e Adolescentes no
contexto da Migra¢dao. Manual sobre a aplicacdo das normas inter-
nacionais e regionais de direitos humanos, 2019.

* Alto Comissariado das Nac¢des Unidas para Refugiados, Guia para
procedimento do melhor interesse: avaliando e determinando os
melhores interesses das criancas, 2021.

2. Institucional

Mapeamento das organizacdes e servi¢os de protecdo da infdncia

Centro de Atencao Psicossocial (CAPS)

Unidade do Sistema Unico de Saude (SUS) de carater aberto e co-
munitario voltado aos atendimentos de pessoas com sofrimento
psiquico ou transtorno mental, incluindo aquelas com necessida-
des decorrentes do uso de alcool, crack e outras substancias, que
se encontram em situagdes de crise ou em processos de reabi-
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litagcdo psicossocial. Dentre as modalidades existentes, o Centro
de Atencao Psicossocial Infantojuvenil (CAPSI) é especializado no
atendimento a criancas e adolescentes com transtornos mentais
graves e persistentes, inclusive pelo uso de substancias psicoativas'®.

Centro de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS)

Unidade do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS), publica,
estatal, e de base territorial, localizada em areas de maior vulne-
rabilidade social. Executa servicos de protecdo social basica (PSB),
organiza e coordena a rede de servi¢os local socioassistenciais da
PSB da politica de assisténcia social. E a “porta de entrada” para a
rede de servicos socioassistenciais da PSB e de referenciamento
e contrareferenciamento?® para outros niveis de complexidade do
SUAS e de outras politicas publicas.

Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social
(CREAS)

Unidade do SUAS, publica, estatal, e de base territorial, de pres-
tacao de servi¢os especializados e continuados a individuos e fa-
milias que vivenciam situacdes de violacdes de direitos ou de vio-
|éncias. No CREAS sdo atendidas pessoas que enfrentam diversas
situacdes: por sofrer algum tipo de assédio, discriminacdo, abuso,
violéncia ou por demandar cuidados especificos em razdo da idade
ou deficiéncia?'. Deve articular os servicos de média complexidade
do SUAS e operar a referéncia e a contrarreferéncia com a rede de
servicos socioassistenciais da Protecdo Basica e Especial, com as
demais politicas publicas e instituicdes que compdem o Sistema de
Garantia de Direitos, bem como a participacao social dos usuarios.

19 Fonte: https://www.gov.br/saude/pt-br/acesso-a-informacao/acoes-e-programas/caps

20 As funcBes de referéncia e contrarreferéncia ocorrem entre os servigos socioassistenciais e em outras politicas
setoriais (sendo imprescindivel uma boa articulagdo intersetorial). Essas a¢des sdo fundamentais para a gestdo e
equipes de servi¢cos socioassistenciais no processo de acompanhamento do usuario, a intencdo é que essas fun-
¢des complementem o servico com o objetivo de oferecer um atendimento integral.

21 Fonte: https://www.gov.br/pt-br/servicos/acessar-creas-centro-de-referencia-especializado-em-assistencia-social
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Conselho Tutelar (CT)

O CT é um drgao permanente e autbnomo, nao jurisdicional, en-
carregado pela sociedade de zelar pelo cumprimento dos direitos
da crianca e do adolescente, definidos no ECA. Possui atribuicao
de atender criancas e adolescentes aplicando as medidas prote-
tivas adequadas, atender e aconselhar pais e responsaveis, enca-
minhar a autoridade judiciaria e/ou ao Ministério Publico casos de
sua competéncia, requisitar servicos publicos, atender, orientar e
aconselhar sobre seus direitos criancas e adolescentes vitimas de
violéncia.

Defensoria Publica da Unidao (DPU)

O art. 141 do ECA garante o0 acesso de toda crianca ou adolescente,
incluindo as migrantes e refugiadas, a Defensoria Publica. A DPU
é instituicao permanente, essencial a func¢ao jurisdicional do Es-
tado, incumbindo-lhe, como expressao e instrumento do regime
democratico, fundamentalmente, a orientacdo juridica, a promo-
cao dos direitos humanos e a defesa, em todos os graus, judicial e
extrajudicial, dos direitos individuais e coletivos, de forma integral
e gratuita aos necessitados (art. 134, CF). Tem como func¢ao insti-
tucional o exercicio da defesa dos interesses individuais e coleti-
vos da crianca e do adolescente (art. 4°, Xl, Lei Complementar n.
80/1994). Atua nos graus e instancias administrativas federais, ou
seja, junto a Justica Federal, Justica do Trabalho, Justica Eleitoral,
Tribunais Superiores, e instancias administrativas da Unido.

Conforme previsto na Resolucdo Conanda n° 282, de 28 de de-
zembro de 2022, a DPU, por meio do Formulario para Anadlise e
Protecao (FAP), promove encaminhamentos imediatos em termos
de regularizacdo migratodria e/ou protecdo a crianca e adolescente mi-

grante ou refugiada separada, desacompanhada e indocumentada.
Neste contexto, a DPU também monitora possiveis violacdes de direitos
humanos conforme os pilares normativos do ECA e os principios e as
regras do Sistema de Garantia dos Direitos da Crianca e do Adolescente.

Gowaw) 2»



Guia para a Protecao de Criancas e Adolescentes Desacompanhadas/os,
Separadas/os e Indocumentadas/os no Brasil

Defensoria Publica do Estado (DPE)

O art. 141 do ECA garante o acesso de toda crianca ou adolescente,
incluindo as migrantes e refugiadas, a Defensoria Publica. A DPE é
instituicdo permanente, essencial a funcdo jurisdicional do Estado,
incumbindo-lhe, como expressao e instrumento do regime demo-
cratico, fundamentalmente, a orientacdo juridica, a promocao dos
direitos humanos e a defesa, em todos os graus, judicial e extraju-
dicial, dos direitos individuais e coletivos, de forma integral e gra-
tuita aos necessitados (art. 134, CF). Tem como funcdo institucio-
nal o exercicio da defesa dos interesses individuais e coletivos da

crianca e do adolescente (art. 4°, XI, Lei Complementar n. 80/1994).
Atua nos graus e instancias administrativas e judiciais estaduais, espe-
cialmente junto as Varas da Infancia e Juventude dos Tribunais de Justi-
¢a, na defesa técnica de criancas e adolescentes em processos judiciais
(sejam eles civeis, infracionais ou criminais - quando sdo vitimas), como
curadores especiais (art. 142, ECA), inclusive em a¢bes de medidas de
protecdo, guarda, acolhimento familiar/institucional, autorizacdo de via-
gem, dentre outras de seu interesse.

Escola - Educacao Formal

Instituicdo que se dedica ao processo de ensino e aprendizagem
entre alunos e docentes. No Brasil, a educacdo primaria é obriga-
toria para criancas e adolescentes entre 4 e 17 anos, publica de

responsabilidade estatal obrigatoriamente gratuita para todos.
De acordo com a Resolu¢do n° 1, de 13 de novembro de 2020 do Mi-
nistério da Educacao, todas as criancas e adolescentes migrantes, re-
fugiadas, apatridas e solicitantes de refugio tém o direito de matricula no
sistema publico de ensino brasileiro?.

Ministério Publico (MP)

O art. 141 do ECA garante o acesso de toda crian¢a ou adolescen-
te, incluindo as migrantes e refugiadas, ao Ministério Publico. O

22 Fonte: https://normativasconselhos.mec.gov.br/normativa/view/CNE_RES_CNECEBN12020.pdf
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MP é uma instituicdo permanente, essencial a funcao jurisdicional
do Estado, incumbindo-lhe a defesa da ordem juridica, do regime
democratico e dos interesses sociais e individuais indisponiveis

(art. 127, CF).

Esta estruturado entre o Ministério Publico da Unido - que compreende
Ministério Publico Federal, Ministério Publico do Trabalho, Ministério
Publico Militar e Ministério Publico do Distrito Federal e Territérios (re-
gulamentados pela Lei Complementar n. 75/1993) e o Ministério Publico
dos Estados (regulamentados pela Lei Complementar n. 40/1981), tendo
cada um destes atribui¢des especificas.

Organismos internacionais

Atuam na elaboracdo e regulacdao de normas internacionais, sus-
citam acordos entre paises, buscam atender determinados obje-
tivos, entre outras fun¢des. Uma organizacdao ou organismo inter-
nacional, possui membros, adesdo ou presenca internacional.

Organizacoes da sociedade civil sem fins lucrativos

Entidades privadas e sem fins lucrativos, cujas atividades buscam
atender o interesse publico.

Ouvidorias de Direitos Humanos

Tem a competéncia de receber, examinar, encaminhar, acompa-
nhar e prestar informacdes aos cidadaos acerca de denuncias e
reclamacdes sobre viola¢des de direitos humanos e da familia. As
denuncias podem ser anénimas.

Poder Judiciario

Tem como func¢do garantir os direitos individuais, coletivos e so-
ciais e resolver conflitos entre cidadaos, entidades e Estado. Para
os fins dos temas tratados neste guia, € importante considerar que
no Brasil existe a Justica Federal e a Justica Estadual, tendo cada
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uma delas competéncias especificas dentro dos temas afetos a
protecdo de criancas e adolescentes desacompanhadas/os, sepa-
radas/os e indocumentadas/os.

Policia Civil (PC)

Orgdo da Seguranca Publica cujas principais atribuicdes sdo preve-
nir, repreender e investigar crimes. A Policia Civil atua no ambito
estadual e pode ser considerada como policia judiciaria.

Policia Federal (PF)

A Policia Federal € um érgao de seguranca publica que exerce a
funcdo de autoridade de fronteira e de autoridade migratoria, con-
forme estabelecido no 81¢, Il art. 144 da Constituicao Federal, art.
38 da Lei de Migracao (n. 13.445/2017) e na Resolugdo n. 232/2022
do CONANDA.

Policia Militar (PM)

Orgdo da Seguranca Publica de ambito estadual que realiza po-
liciamento ostensivo, uniformizado e visivel para inibir a pratica
de crimes, assim como realiza prisdo em flagrante e registro de
ocorréncias policiais.

Sistema de Garantia dos Direitos da Crianca e do Adoles-
cente (SGDCA)

O SGDCA surgiu no ano de 2006, com o intuito de fortalecer a
implementacdao do ECA e garantir a protecado integral a infancia
e adolescéncia. Instituido pelo Conselho Nacional dos Direitos da
Crianca e do Adolescente (Conanda), por meio da Resoluc¢do n°
113, 0 SGDCA é um sistema formado pela articulacdo e integracao
de varios atores sociais - de instancias publicas governamentais e
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da sociedade civil - que atuam para garantir que os direitos huma-
nos se concretizem na vida das criancas e adolescentes em todo

o territdrio brasileiro.

O SGDCA é formado por conselhos tutelares, promotores, juizes, de-
fensores publicos, conselheiros de direitos da crianca e adolescente,
educadores sociais, profissionais que trabalham nas politicas publicas
de educacao, saude e assisténcia social, policiais, profissionais e vo-
luntarios de entidades de defesa dos direitos humanos de criangas e

adolescentes?.

Plano Nacional de Promocgdo, Protecdo e Defesa do Direito de
Criancas e Adolescentes a Convivéncia Familiar e Comunitdria

O Plano Nacional de Convivéncia Familiar e Comunitaria (PNCFC) de
2006 constitui um marco nas politicas publicas no Brasil, rompen-
do com a cultura da institucionalizacdo de criancas e adolescentes
e fortalecendo o paradigma da protecdo integral e da preservacao
dos vinculos familiares e comunitarios preconizados pelo ECA. A
manutencao dos vinculos familiares e comunitarios, fundamentais
para a estruturacdo das criancas e adolescentes como sujeitos e
cidadaos, esta diretamente relacionada ao investimento nas poli-
ticas publicas de atencao a familia.

Arranjos institucionais de cuidado e prote¢do

Conforme principios de excepcionalidade e provisoriedade dispos-
tos no PNCFC, toda medida de protecdo que indique o afastamen-
to da crianca e do adolescente de seu contexto familiar, podendo
ocasionar suspensao temporaria ou ruptura dos vinculos existen-
tes, deve ser uma medida excepcional. O afastamento da crianca e
do adolescente da familia de origem deve ser concebido somente
em casos em que a situacdo de risco e de desprotecao afeta a in-
tegridade de seu desenvolvimento.

Quando ha possibilidade, e for do melhor interesse da crianca e

23 Fonte: https://www.gov.br/mdh/pt-br/navegue-por-temas/abrace-o-marajo/sgdca
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do adolescente, deve-se privilegiar a manutenc¢ao dos vinculos fa-
miliares. No caso de criancas separadas, desacompanhadas e/ou
indocumentadas, isso podera ser realizado por meio das reunifi-
cacOes familiares e da regularizacao dos termos de guarda para
familia extensa. Ademais, é possivel que essas criancas e adoles-
centes necessitem de um arranjo de cuidado enquanto esperam
a conclusao dos procedimentos administrativos e/ou judiciais, por
exemplo, enquanto sua familia esta sendo rastreada para reunifi-
cacao. Também existem casos em que a reunificagao familiar ndo é
do melhor interesse da crianca e nessas situacdes existem arranjos
de cuidado previstos na legislacdo brasileira. Ressalta-se, no entan-
to, que o acolhimento institucional deve ser acionado quando nao
ha possibilidade de escolha de formas alternativas de cuidado e
que quando se tratar de criancas na primeira infancia, € preferivel
que o acolhimento seja feito em servicos de familias acolhedoras
(cuidando-se para evitar separacdo de irmaos).



Guia para a Protecao de Criancas e Adolescentes Desacompanhadas/os,
Separadas/os e Indocumentadas/os no Brasil

conforme definicdo do PNCFC, Aco-
Ihimento Institucional é termo usado para designar os programas
de abrigo em servicos, definidos no art. 90, Inciso IV, do ECA, como
aqueles que atendem criancas e adolescentes sob medida proteti-
va de abrigo, aplicadas nas situac8es dispostas no art. 98. Segundo
o paragrafo Unico do art. 101, este acolhimento € uma medida
provisoéria e excepcional, ndo implicando priva¢ao de liberdade. O
Servico de Acolhimento Institucional para criancas e adolescentes
é ofertado nas modalidades de: Abrigo Institucional capacidade
maxima de 20 acolhidos e Casa Lar, com capacidade maxima de
10 acolhidos (art. 15, Resolucao CNAS n. 31/2013).

Abrigo institucional: Servico que oferece acolhimento provisério
para criancas e adolescentes afastados do convivio familiar por
meio de medida protetiva de abrigo (ECA, art. 101), em funcdo de
abandono ou cujas familias ou responsaveis encontrem-se tem-
porariamente impossibilitados de cumprir a fun¢ao de cuidado e
protecao. O acolhimento deve ser provisério, sendo necessaria a
priorizacdo da rede para viabilizar o retorno ao convivio com a
familia de origem ou, na sua impossibilidade, encaminhamento
para familia substituta. O servi¢co deve ter aspecto semelhante
ao de uma residéncia e estar inserido na comunidade, em areas
residenciais, oferecendo ambiente acolhedor e condi¢Bes insti-
tucionais para o atendimento com padr@es de dignidade. Deve
ofertar atendimento personalizado e em pequenos grupos, favo-
recendo o convivio familiar e comunitario das criangas e adoles-
centes atendidas/os, bem como a utilizacdo dos equipamentos e
servicos disponiveis na comunidade local®*.

Casa Lar®: Trata-se de um servico de acolhimento provisério
oferecido em unidades residenciais, nas quais pelo menos uma
pessoa ou casal trabalha como educador/cuidador residente -
em uma casa que ndo € a sua - prestando cuidados a um gru-
po de criancas e adolescentes afastadas/os do convivio familiar
por meio de medida protetiva de abrigo, descrita no artigo 101
do ECA. Esse tipo de servico visa estimular o desenvolvimen-

24 MDS, Orientacdes Técnicas: Servicos de Acolhimento para Criancas e Adolescentes, 2009. Disponivel em:

25 Definicao conforme Resolug¢ao Conjunta n. 1/2009 do CNAS/CONANDA.
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to de relagdes mais préximas do ambiente familiar, promover
habitos e atitudes de autonomia e de interacdo social com as
pessoas da comunidade. Com estrutura de uma residéncia pri-
vada, deve receber supervisdao técnica, localizar-se em areas
residenciais da cidade e seguir o padrao-socioeconémico da
comunidade onde estiverem inseridas. O servico deve orga-
nizar ambiente proximo de uma rotina familiar, proporcionar
vinculo estavel entre o educador/a/cuidador/a residente e as
criancas e adolescentes atendidos/as. Deve favorecer o convivio
familiar e comunitario, a utilizagdo dos equipamentos e servi¢os
disponiveis na comunidade local, atendendo a todas as premis-
sas do ECA, especialmente no que diz respeito ao fortalecimento
dos vinculos familiares e sociais, e as oportunidades para a (re)
insercdo na familia de origem ou substituta.

E uma medida de protecdo previs-
ta no ECA (art. 101, VII) que visa garantir o cuidado e a protecdo
de criancas e adolescentes em situacdo de abandono ou quan-
do seus direitos estao sendo ameacados ou violados no contex-
to familiar (SNAS, 2022, p. 33), e que, obrigatoriamente deve ter
preferéncia ao Acolhimento Institucional, conforme previsto no
art. 34, 82° do ECA. Tal servico encontra-se contemplado, expres-
samente, na Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS/2004),
como um dos servi¢cos de protecao social especial de alta com-
plexidade e no Plano Nacional de Promocdo, Protecdo e Defesa
de Direitos de Criancas e Adolescentes a Convivéncia Familiar e
Comunitaria (2006). O Servico de Acolhimento em Familia Aco-
Ihedora (SFA) organiza e acompanha o acolhimento temporario
de criancas e adolescentes em residéncias de familias acolhe-
doras, previamente selecionadas e preparadas pela equipe téc-
nica; oferece protecdo integral as criancas e aos adolescentes
até que seja possivel a reintegracao familiar segura; e quando o
retorno a familia de origem nao é possivel, a crianca ou adoles-
cente pode permanecer na familia acolhedora até seu encami-

2 Ver: Portal de informacdes sobre recursos e apoio para implementagdo dos Servicos de Acolhimento em Familia

Acolhedora:
.
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nhamento para adocao (SNAS, 2022, p. 34-37). Diferentemente do
acolhimento institucional, o acolhimento em familia acolhedora
é uma modalidade que depende do envolvimento da sociedade
civil e pressupde sua articulacdao em rede, junto a outros servicos
socioassistenciais, de saude, educacdo e demais politicas publicas
que se fizerem necessarias, bem como ao Sistema de Justica (SNAS,
2022, p. 34-37). Do ponto de vista legal, assim como os servi¢os
de acolhimento institucional, o Servico de Acolhimento em Familia
Acolhedora deve organizar-se segundo os principios e diretrizes do
ECA, especialmente no que se refere a excepcionalidade e a provi-
soriedade do acolhimento; ao investimento na reintegracao a fami-
lia de origem, nuclear ou extensa; a preservac¢ao da convivéncia e
do vinculo afetivo entre grupos de irmaos; a permanente articula-
¢do com a Justica da Infancia e da Juventude e a rede de servicos.
Trata-se de um servi¢co de acolhimento provisorio, até que seja
viabilizada uma solucdo de carater permanente para a crian¢a ou
adolescente - reintegracdo familiar ou, excepcionalmente, adogao.

programa, por meio do qual, pessoas da co-
munidade contribuem para o desenvolvimento de criancas e ado-
lescentes em Acolhimento Institucional, seja por meio do esta-
belecimento de vinculos afetivos significativos, seja por meio de
contribuicao financeira.

de acordo com o ECA, a adocdo é medida de
colocacdo em familia substituta excepcional, irrevogavel, aplicavel
diante da destituicdo do poder familiar da familia de origem e “atri-
bui a condicao de filho/a ao adotado/a, com os mesmos direitos e
deveres, inclusive os sucessorios, desligando-o de qualquer vinculo
com pais e parentes, salvo impedimentos matrimoniais” (ECA, art.
41). Uma questao importante em relacdo a adocao € o direito da
entrega do filho para adocdo, que deve ser realizada exclusivamen-
te junto a Vara da Infancia e Juventude, sendo vedada a entrega de
criancas recém-nascidas para terceiros.
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3. Operacional

Esta se¢do tem como objetivo orientar a a¢do e procedimentos dos
atores envolvidos na protecao das criancas e adolescentes, identi-
ficando os principais riscos a serem observados e como atuar para
a prevencado e resposta as viola¢des de direitos e para a garantia
do melhor interesse da crianca. Ademais, contém sugestdes para
a conducdo de entrevistas com criancas e adolescentes, bem como
orientacdes para prestadores de servicos, para a comunidade e
para crianc¢as e adolescentes separadas e desacompanhadas.

Principais riscos e como enfrentda-los

Trafico de pessoas

Vulnerabilidade Circunstancial e Riscos

A vulnerabilizacdo das criancas ao trafico de pessoas e outras for-
mas de exploracdo aumenta em situa¢des de desastres naturais e
outras emergéncias humanitarias, pois nestes contextos o ambien-
te de cuidado e acesso a servicos e direitos costuma estar fragiliza-
do, bem como as normas e estruturas nacionais e internacionais
podem ser mais facilmente contornadas, criando-se um vacuo de
protecdo. Esta vulnerabilidade pode ser maior para crian¢as sepa-
radas, desacompanhadas e/ou indocumentadas, que perderam o
acesso a cuidados e protecdo de suas familias.

De acordo com a legislacdo brasileira (Lei n° 13.344/2016), sao
consideradas finalidades de trafico de pessoas a adocdo ilegal, a
submissdo a condi¢do analoga a de escravo ou a qualquer tipo
de servidao, a exploracao sexual, e a remocado de 6rgaos, tecidos
ou partes do corpo. Outras notérias modalidades, preconizadas
pelo Protocolo de Palermo e/ou em debate internacional, incluem
a exploracao para o cometimento de delitos, para a mendican-
cia forcada ou para o matriménio forcado. No caso de criangas e
adolescentes, para a configuracao do trafico de pessoas, o con-
sentimento € irrelevante. Em outras palavras, basta que seja con-
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figurada a acao (agenciar, aliciar, recrutar, transportar, transferir,
comprar, alojar, ou acolher pessoa) e a finalidade de exploracao,
sendo desnecessario 0 uso de meios coercitivos, fraudulentos, for-
COSO0S, enganosos, etc., para configurar o crime de trafico.

Os riscos de trafico de pessoas podem ser ainda maiores quando
existem violacdes pré-existentes dos direitos da crianca. Esquemas
de adocado ilicitos visando “6rfaos” em emergéncias humanitarias
foram recentemente denunciados em documentos globais?’, po-
dendo também caracterizar trafico de pessoas.

Resposta

27 Toolkit on Unaccompanied and Separated Children. The Alliance for Child Protection in Humanitarian Action,
2017. Disponivel em: https://resourcecentre.savethechildren.net/document/toolkit-unaccompanied-and-separate-

d-children/
:
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Violéncia fisica

Vulnerabilidade Circunstancial e Riscos

A violéncia fisica e a negligéncia contra criancas podem ocorrer
mesmo em lugares pensados como seguros - casas, escolas, cen-
tros de atendimento e comunidades - e por perpetradores que

(sumArio) 40
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podem ser tanto conhecidos quanto desconhecidos para a crianca.

Dada a sua falta de protecdo parental, criancas e adolescentes
separadas/os e desacompanhadas/os podem estar em elevado
risco de violéncia fisica, particularmente quando estao vivendo em
ambiente impréprio, ou em situa¢des de cuidado abusivo. Aque-
las que estdo em situacdo de trabalho infantil podem estar mais
vulnerabilizados a situacdes de abuso fisico por supervisores ou
pares, dada a auséncia de pais para defendé-las ou protegé-las.
Pode haver também um aumento na violéncia entre as criancas,
que podem expressar sua raiva, frustracdo ou outras emocdes
através da violéncia.

A violéncia fisica contra criancas é muitas vezes um problema in-
visivel; entre criancas separadas e desacompanhadas, pode ser
ainda mais dificil de ser descoberta, pois as criancas podem ter
poucas informacbes sobre como ter acesso a ajuda ou podem,
ainda, ter medo de denunciar abusos.

Resposta

41



Realizar acdes de conscientizacdo para a comunidade, fami-
lias, cuidadores, criancas e adolescentes e profissionais da
rede de servicos, sobre cuidados parentais nao-violentos e
medidas disciplinares para incentivar fatores de protecdo e
mudanca positiva de atitudes e praticas nocivas.

Realizar acdes de educagdo entre pares com criancas e ado-
lescentes sobre a prevencao da violéncia e como lidar de for-
ma positiva com emocdes, oferecendo apoio psicossocial.

.\ T Violéncia sexual e violéncia baseada no género

Vulnerabilidade Circunstancial e Riscos

Criancas e adolescentes sdao uma grande parcela das vitimas de
violéncia sexual. Embora as meninas sejam frequentemente alvo,
é importante ter em mente que meninos também podem sofrer
violéncia sexual, 0 que muitas vezes ocorre em ambientes de aco-
Ihimento. Casos de violéncia sexual também trazem uma carga
estigmatizante e tendem a ter seus registros subnotificados. Isto
pode ocorrer entre as criancas e adolescentes separadas/os, de-
sacompanhadas/os e/ou indocumentadas/os que podem hesitar
em falar sobre o que aconteceu com elas e acessar assisténcia.

Criancas e adolescentes separadas/os, desacompanhadas/os e/ou
indocumentadas/os podem ser vitimas de violéncia sexual precisa-
mente porque lhes falta a protecdo familiar. O casamento infantil
e as unides precoces podem ser um mecanismo perverso encon-
trado por familias que experimentam dificuldades econémicas;
criancas e adolescentes separadas/os, desacompanhadas/os e/ou
indocumentadas/os que vivem com a familia estendida podem ser
particularmente vulnerabilizadas a este risco, porque podem ser
utilizadas por seus cuidadores para ganhos financeiros. Ha tam-
bém a possibilidade de que o casamento infantil constitua explo-
racao sexual e/ou trafico de pessoas.

O casamento infantil acarreta consequéncias negativas para o de-
senvolvimento fisico e psicolégico da crianc¢a, podendo incluir a

(sumArio) 42
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gravidez precoce, doencas sexualmente transmissiveis, entre ou-
tros. Além disso, a evasao escolar é frequente entre meninas que
se casam precocemente.

Em processos de deslocamento, nos casos em que meninas ado-
lescentes estdao em unides precoces com parceiros com uma gran-
de diferenca de idade, e muitas vezes com seus/suas filhos/as,
uma-abordagem familiar é dificil, pois as normas sociais e de gé-
nero podem considerar aceitavel tal estrutura familiar. As vezes
elas sofrem violéncia, mas as leis e 0s servi¢os ndao as protegem
e podem dar a custddia legal da adolescente a seu parceiro mais
velho, que pode ser seu agressor.

Meninas adolescentes desacompanhadas ou separadas que estao
gravidas ou tém filhos/as e que sao declaradas “emancipadas”
porque sao consideradas como tendo responsabilidades adultas,
podem ser frequentemente deixadas de fora do sistema de pro-
tecdo quando mais precisam dele.

Adolescentes separados/as, desacompanhados/as e/ou indocu-
mentados/as LGBTQIA+ sofrem particularmente o risco de rejeicdo
e discriminac¢do. Ha mais dificuldade na sua identificacdo pelos
servicos de protecdo, carecem de redes de apoio e muitos acabam
vivendo em situagdo de rua. Muitas vezes ndao acessam as ofertas
publicas devido a falta de informacado, falta de compreensao do
idioma, medo de serem institucionalizados e de passarem situa-
¢Oes de revitimizacdo nos proprios servicos. Quando acolhidos/
as em institui¢des, é recorrente situacdes de violéncia baseada no
género pela falta de compreensao, sensibilidade e formacdo dos
servicos ao atendimento com respeito a sua identidade de género,
podendo ser este um dos motivos da alta taxa de evasao deste
publico que se observa nestes servi¢cos. Todo este contexto con-
tribui para que estejam mais vulnerabilizadas a explora¢ao sexual
e exploracao laboral.
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\ulEl+ W Exploracao e abuso sexual cometido por
atores humanitarios (PSEA)

Vulnerabilidade Circunstancial e Riscos

O abuso e a exploracao sexual de meninos e meninas por tra-
balhadores humanitarios € um fenbmeno que pode ocorrer em
emergéncias humanitarias em ambito global. No entanto, esta
pratica tende a ser invisibilizada, ja que criancas e suas familias,
frequentemente, ndo denunciam devido ao medo, estigma e sen-
timento de impoténcia.

Criancas desacompanhadas sao amplamente vistas como aqueles
com maiores riscos de serem vitimas, pois, muitas vezes, sao vi-
sadas pelos perpetradores porque elas nao tém mais a protecao
dos pais.

Resposta

28 Protection against sexual exploitation and abuse and sexual harassment policy and action plan (PSEA /SH). Dis-
ponivel em: https://www.undp.org/irag/publications/protection-against-sexual-exploitation-and-abuse-and-sexual-

-harassment-policy-and-action-plan-psea/sh-2023
4%
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Trabalho Infantil

Vulnerabilidade Circunstancial e Riscos

As emergéncias frequentemente fazem com que familias percam

(sumario) 47



a sua subsisténcia; para criancas desacompanhadas, separadas e
indocumentadas que ja perderam os pais, ha maior vulnerabilida-
de para o trabalho infantil como um mecanismo de enfrentamento
negativo. O trabalho infantil pode se configurar de muitas formas
para criancas separadas, desacompanhadas e/ou indocumenta-
das: exploracdo e abuso sexual na forma de sexo por sobrevivén-
cia, trabalho diversos, inclusive em suas formas extenuantes quan-
to a jornada e tipo de atividade, e trabalho doméstico. O trabalho
infantil se caracteriza por atividades econdmicas e/ou atividades
de sobrevivéncia, com ou sem finalidade de lucro, remuneradas
ou nao, independente da condi¢gdo ocupacional.

Criancas separadas, desacompanhadas e/ou indocumentadas po-
dem ser forcadas ou levadas a trabalhar por razdes de necessida-
de econdmica e sobrevivéncia ou devido a explora¢ao por seus
cuidadores ou outros adultos; elas sao particularmente vulnera-
bilizaveis a traficantes e exploradores por causa da auséncia dos
pais. Adolescentes separadas/os, desacompanhadas/os e/ou indo-
cumentadas/os que ja sao maes e pais ou que sao mais velhas e
vivem em familias chefiadas por elas ou por outras adolescentes
podem ser particularmente vulnerabilizados, porque sao respon-
saveis pela sobrevivéncia da familia.

O trabalho pode ser perigoso, acarretando riscos de morte ou de-
ficiéncia; além disso, impede as crianc¢as de terem garantido o di-
reito a educacao.

Resposta

Fazer uma selecdo criteriosa dos cuidadores, um monitora-
mento das providéncias de cuidado, e um monitoramento
continuo da pés-reunificagao.

Estabelecer um monitoramento sistematico e um mecanis-
mo de resposta nas areas afetadas, pensando em locais com
grandes obras, mineracao, fabricas, entre outros.
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Ay EETEN Recrutamento por grupos criminosos e
envolvimento em atos ilicitos

Vulnerabilidade Circunstancial e Riscos

Muitas criancas e adolescentes separadas/os, desacompanhadas/
os e/ou indocumentadas/os sao forcadas a adotar estratégias de
sobrevivéncia que podem aumentar os riscos do seu envolvimento
com organizagdes criminosas.

Elas tém menos probabilidade de ter acesso a informacdes sobre
seus direitos, de ter suas vozes ouvidas e de terem a oportunidade
de tomar decisdes sobre seu futuro.

E mais provavel que elas tenham dificuldade em terem sua idade
identificada e, portanto, possuem dificuldade em se beneficiar de
instrumentos de protecdo e beneficios legais associados ao seu
status de crianca. Elas também podem ter dificuldades em estabe-
lecer sua identidade, incluindo a nacionalidade, status de imigra-
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cao e quaisquer beneficios associados; e ser mais vulnerabilizaveis
a aceitar “solucdes” que ndao podem ser do melhor interesse delas.

Essas vulnerabilidades também podem ser mais pronunciadas
para as criancas migrantes ou solicitantes de refugio e aquelas
associadas com grupos armados, que podem ser consideradas
como “infratoras” e ndo vitimas.

Recrutamento de criangas por grupos armados e organiza¢des
criminosas € frequentemente um elemento de emergéncias com-
plexas relacionadas a conflito armado, com consequéncias de-
sastrosas para criancas, incluindo separacao de seus familiares,
ferimentos/morte, trauma, abuso sexual, estupro e casamento
forcado, uso e abuso de drogas, e detencdo, entre outros riscos.

As organizacBes criminosas tém se aproveitado da maior vulne-
rabilidade de criancas e adolescentes separadas/os, desacompa-
nhadas/os e/ou indocumentadas/os. As organizacdes controlam a
informacdo e podem dificultar o acesso de criancas e adolescentes
a rede de protecdo. Além disso, se utilizam para o recrutamento:
(i) estratégias de persuasao (como oferecimento de presentes e
“protecao” /“ajuda” para atravessar a fronteira); (ii) a promessa de
“oportunidades” de trabalho e renda; (iii) a possibilidade de adqui-
rir um “status” e se sentir pertencente a um grupo.

A permanéncia prolongada em instituicdes de acolhimento e abri-
gos também pode favorecer o recrutamento dentro desses espa-
cos, algo que foi ganhando forca durante a pandemia de COVID-19
e com o fechamento das escolas. Ha possibilidade, ainda, de ado-
lescentes e jovens se tornarem recrutadores de outros adolescentes.

Resposta

Apoiar o fornecimento de cuidados e prote¢do, mantendo a
educacao, promovendo e sustentando a saude e autorres-
peito, e atitudes encorajadoras e habilidades que ajudam no
desenvolvimento do potencial das criancas como membros
da sociedade. As necessidades particulares das meninas e
populacdo LGBTQIA+ deverdo ser reconhecidas.
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LW E[L W Falta de acesso a regularizagao migratdria
e solicitacao de refugio

Vulnerabilidade Circunstancial e Riscos

Falta de acesso ao processo de solicitacao de refugio e regulari-
zacdo migratoria é um risco sério em emergéncias humanitarias
relacionadas a deslocamentos forcados internacionais.

29 A utilizagdo da expressao “principio da ndo puni¢do da vitima de trafico de pessoas” decorre da tradugdo da ex-
pressdo “non-punishment and non-prosecution of victims of trafficking in persons”, constante em: UN Conference
of the Parties to the United Nations Convention against Transnational Organized Crime, Working Group on Traf-
ficking in Persons, Non-Punishment and Non-Prosecution of Victims of Trafficking in Persons: Administrative and
Judicial approaches to Offences Committed in the Process of Such Trafficking, UN Doc CTOC/ COP/WG.4/2010/4 (9
December 2009), paras 10-11. Fonte: Mujeres Victimas de Trata com Fines de Explotacién Sexual Como Acusadas.Dispo-
nivel em: https://www.unodc.org/documents/human-trafficking/2021/FVTSE2_Spanish_version_uneditedfadyv2_1.pdf
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Criancas e adolescentes separadas/os, desacompanhadas/os e/ou
indocumentadas/os podem enfrentar desafios no acesso a esses
procedimentos.

Elas podem ser afetadas por devolucdo na fronteira e detencao
arbitraria, e a falta de identificacdo e acesso a servi¢cos adequados
para suas necessidades especificas. Criancas e adolescentes sepa-
radas/os, desacompanhadas/os e/ou indocumentadas/os podem
nao saber sobre ou tém dificuldade de acesso aos procedimentos
para regularizacdo migratoria ou solicitacao de refugio quando es-
tdo sem a assisténcia de pais ou de outros adultos e quando nao
possuem documentos.

A falta de acesso ao processo de solicitacao de refugio e regu-
larizagdo migratoria, somada, muitas vezes, a auséncia de docu-
mentacdo, pode colocar criancas e adolescentes separadas/os, de-
sacompanhadas/os e/ou indocumentadas/os a maiores risco de
violéncia, trafico de pessoas, exploracao e abuso, incluindo o uso
de mecanismos negativos de enfrentamento, tais como trabalho
infantil ou sexo por sobrevivéncia.

Resposta

300 principio de ndo-devolugdo protege a todas as pessoas, independentemente de serem refugiadas ou ndo. Este
principio esta garantido pela Convencdo dos Refugiados (1951), mas também pelo Pacto de San José, pela conven-
¢do contra a tortura e o tratamento cruel e degradante, a convengdo contra os desaparecimentos forcados, entre

outros.
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Cooperar com as autoridades diplomaticas relevantes para
evitar o deslocamento fronteirico de criangcas sem documen-
tacdo de seu pais de origem, tais como certiddao de nasci-
mento, documento de identidade ou passaporte, pois a falta
de documenta¢do aumenta a situacao de vulnerabilidade, e
consequentemente o risco de trafico de pessoas. A falta de
documentos pode também ser utilizada como meio de con-
trole sobre a vitima.

\ulE[+ W Falta de estrutura / preparo para atendimento
de criangas e adolescentes com deficiéncia

Vulnerabilidade Circunstancial e Riscos

Além dos obstaculos que todas as criancas com deficiéncias po-
dem enfrentar em situacdes de emergéncia humanitaria, aquelas
que estdo separadas da familia podem encontrar ainda mais di-
ficuldades, tais como discrimina¢ao e a busca continua para ter
acesso aos cuidados apropriados e apoio.

Criancas com deficiéncia podem se encontrar em maior situacao
de risco de separacdo familiar; pois, além do risco de receberem
menos informacdes, podem ter maiores dificuldades de escapar
de situacOes de perigo, e serem abandonados por suas familias,
particularmente em deslocamento de longas distancias.

Criancas e adolescentes separadas/os, desacompanhadas/os e/
ou indocumentadas/os com deficiéncia sao geralmente mais vul-
nerabilizados e possuem maiores desafios para se manterem pro-
tegidos, uma vez que, eles/as podem perder os dispositivos de
assisténcia e outros meios de independéncia ou de acesso para
tratamento a longo prazo.

A emergéncia humanitaria também afeta as formas costumeiras
de apoio a pessoas com deficiéncia, incluindo criancgas. Além dis-
so, criancas com deficiéncias sdao especialmente vulnerabilizados
a violéncia sexual.

(sumArio) 54



Guia para a Protecdo de Criangas e Adolescentes Desacompanhadas/os,
Separadas/os e Indocumentadas/os no Brasil

Resposta

[,
(8, ]



Guia para a Protecao de Criancas e Adolescentes Desacompanhadas/os,
Separadas/os e Indocumentadas/os no Brasil

Crianca e Adolescente em situacao de rua

Vulnerabilidade Circunstancial e Riscos

Nos termos da Resolucao CONANDA/CNAS n°001/2016, Criangas e
Adolescentes em Situacdo de Rua sdo: sujeitos em desenvolvimen-
to com direitos violados, que utilizam logradouros publicos, areas
degradadas como espaco de moradia ou sobrevivéncia, de forma
permanente e/ou intermitente, em situacdo de vulnerabilidade e/
ou risco pessoal e social pelo rompimento ou fragilidade do cuida-
do e dos vinculos familiares e comunitarios, prioritariamente em
situacao de pobreza e/ou pobreza extrema, dificuldade de acesso
e/ou permanéncia nas politicas publicas, sendo caracterizados por
sua heterogeneidade, como género, orientacdo sexual, identidade
de género, diversidade étnico-racial, religiosa, geracional, territo-
rial, de nacionalidade, de posicao politica, deficiéncia, entre outros.
Utiliza-se o termo “situacdao” para enfatizar a possivel transitorie-
dade e efemeridade dos perfis desta popula¢ao, podendo mudar
por completo o perfil, repentinamente ou gradativamente, em ra-
zao de um fato novo. A situacdo de rua de criancas e adolescentes
pode estar associada a:

| - trabalho infantil;

Il - mendicancia;

Il - violéncia sexual;

IV - consumo de alcool e outras drogas;

V - violéncia intrafamiliar, institucional ou urbana;

VI - ameaca de morte, sofrimento ou transtorno mental;
VIl - LGBTfobia, racismo, sexismo e misoginia;

VIl - cumprimento de medidas socioeducativas ou medidas
de protecdo de acolhimento;

IX - encarceramento dos pais.

Pode ainda ocorrer a incidéncia de outras circunstancias que levem
criancas e adolescentes a situa¢do de rua, acompanhadas ou nao
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de suas familias, existentes em contextos regionais diversos, como
as de populacgdes itinerantes, trecheiros, migrantes, desabrigados
em razdo de desastres, alojados em ocupacdes ou desalojados de
ocupacdes por realizacdo de grandes obras e/ou eventos.*’

Criancas e adolescentes estrangeiras/os que chegam no territé-
rio brasileiro desacompanhadas/os, separadas/os e/ou indocu-
mentadas/os podem ter um histérico de situacdo de rua no seu
pais de origem, ou vivenciarem as questdes acima mencionadas
aqui no Brasil, caso ndo sejam devidamente acolhidas/os nos
servicos publicos®2.

Resposta

3! Fonte: Orientagdes Técnicas para Educadores Sociais de Rua em Programas, Projetos e Servicos com Criancas e
Adolescentes em Situacdo de Rua. Disponivel em: https://www.gov.br/participamaisbrasil/blob/baixar/7506

32 Diretrizes Nacionais para o Atendimento de Criancas e Adolescentes em Situacdo de Rua. Disponivel em: http://
primeirainfancia.org.br/wp-content/uploads/2017/08/0344c7_4fe2ba1cd6854b649d45d71a6517f80d.pdf

3 Disponivel em: https://www.gov.br/participamaisbrasil/blob/baixar/7432

3 Disponivel em: https://www.gov.br/participamaisbrasil/blob/baixar/7506

3 Disponivel em: http://blog.mds.gov.br/redesuas/resolucao-conjunta-no-1-de-7-de-junho-de-2017/

3 Disponivel em: https://blog.mds.gov.br/redesuas/resolucao-conjunta-no-1-de-15-de-dezembro-de-2016-2/
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Conduzindo entrevista com criangas e adolescentes

Quando ha identificacao de um caso de crianca ou adolescen-
te vitima ou testemunha de violéncia, é necessario aplicar os
procedimentos previstos pela Lei 13.431 de 2017 e Decreto
9.603 de 2018*:

A Lei 13.431/2017 € uma conquista de toda a sociedade para a
garantia dos direitos de criancas e adolescentes e sua protecao
contra as violéncias. Ela estabelece a escuta especializada® e o
depoimento especial*® como regra para o atendimento nao revi-
timizante desse publico. A lei é um instrumento de desconstrucdo
do paradigma centrado no adulto e de reconhecimento e valori-
zacao de criancgas e adolescentes como sujeitos de direito, que
devem ser respeitados em sua fase peculiar de desenvolvimento
e ter sua protecdo fisica, mental e psicologica garantida por todos
0s atores do Sistema de Garantia de Direitos (SGD). Para que isso
ocorra, € fundamental organizar os servicos dos diferentes 6rgaos
do SGD num unico fluxo integrado, no qual cada ator sabera seu
papel e competéncia no atendimento de crianc¢as e adolescentes
vitimas ou testemunhas de violéncia e compreendera a responsa-
bilidade dos demais érgaos do municipio que integram esse siste-
ma. E importante reforcar que a desejada integracdo dos servicos
de atendimento a criancas e adolescentes, ja preconizados no ECA,
ganha status de obrigatoriedade do poder publico com a Lei n°
13.431/2017 e o Decreto n° 9.603/2018, que estabelecem as dire-
trizes para a articulacdo e coordenacado das politicas de protecao
integral as vitimas e testemunhas de violéncia.

3 Materiais UNICEF e Childhood disponiveis para disseminacdo em: https://drive.google.com/drive/folders/1Z-
mKW8__y73_VcS7UAOp6UBV)xj_rgbul

8 Lei 13.431 de 2017, art. 7°: Escuta especializada é o procedimento de entrevista sobre situa¢do de violéncia com
crianca ou adolescente perante 6rgdo da rede de protecdo, limitado o relato estritamente ao necessario para o
cumprimento de sua finalidade.

3 Lei 13.431 de 2017, art. 8°: Depoimento especial é o procedimento de oitiva de crian¢a ou adolescente vitima ou

testemunha de violéncia perante autoridade policial ou judiciaria.
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Dicas para conduzir entrevistas com criancgas e adolescentes

Identificar e compreender a fun¢ao de cada equipe dentro

do contexto de protecao no momento da entrevista.

o Identificar as normativas locais, os fluxos operacionais e docu-
*l mentais e as a¢des e informacdes estritamente necessarias para
=B a funcdo executada.

Evitar a revitimizagcao e procedimentos desnecessarios.

Pergunte o minimo necessario para o cumprimento de finalida-
de da entrevista, de maneira respeitosa, e sem fazer perguntas
invasivas ou que possam causar constrangimento. A revitimiza-
cdo ocorre quando ha discurso ou pratica institucional que sub-
mete crianc¢as e adolescentes a procedimentos desnecessarios,
repetitivos, invasivos, que levam as vitimas ou testemunhas a
reviver a situacao de violéncia ou outras situacdes que geram
sofrimento, estigmatizacdo ou exposicao de sua imagem.

Dicas

Conduzir a entrevista em um ambiente tranquilo, calmo,

seguro, que proporciona alguma privacidade.

Isto pode ser dificil em emergéncias humanitarias, mas todos
os esforcos devem ser feitos para encontrar um lugar tranquilo
onde a crianca possa falar livremente e em particular. Para fins
de protecdo a crianca, garanta que mais de um adulto esteja
sempre presente ou que a entrevista esteja dentro da visao/
audicdo de outras pessoas, que também devem aderir ao sigilo
das informacdes coletadas.

Dicas

Considerar o momento da entrevista.

Considere o momento da entrevista, que deve depender da idade
w BC do desenvolvimento da crianca e do adolescente. Por exemplo,
I*l para algumas criancas, as entrevistas devem ser realizadas em um
Sl momento em que permita & crianca muito tempo para brincar,

interagir e, se necessario, receber apoio apds a entrevista.
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Perguntar a crianca ou adolescente em que idioma ela prefere

se comunicar. Evitar o uso de um intérprete, quando possivel.

Considerando a importancia de criar um ambiente acolhedor
para que a crianca ou adolescente possa se manifestar livre-
mente, é necessario que ela seja consultada sobre qual idioma
deseja se manifestar. Caso ela tenha de se comunicar em um
idioma ao qual nao lhe é familiar, certamente vera suas chances
de relatar diferentes situa¢des de violéncia ou de se sentir prote-
gida e acolhida reduzidas. Se um intérprete for utilizado, ele nao
deve conhecer a crianca, deve ser totalmente informado e pre-
parado para o papel, aderir a confidencialidade e, idealmente,
ser do mesmo género da crianca. A pessoa que estiver realizan-
do a documentac¢ao deve observar cuidadosamente qualquer
interacdo entre o intérprete e a crianga, e garantir que ele/ela
- ndo o intérprete - lidere a entrevista.

Dicas

Explicar a criangca ou adolescente o motivo da entrevista,
porque a informacao precisa ser anotada, como sera utili-

zada, e com quem podera ser compartilhada diante do seu
consentimento/assentimento.

As avaliagdes mostram que as criancas podem dar informacdes
falsas durante as entrevistas porque nao entendem o proces-
so de identificacdo, documentacao e reunificagao. As criangas
que se separaram voluntariamente também podem mentir so-
bre suas circunstancias a fim de receber assisténcia. Portanto,
certifique-se de que as criancas compreendam a importancia
de serem honestas sobre sua situacao a fim de receber o mais
apropriado apoio. Muitas vezes, é recomendado verificar com
a crianc¢a que ela compreendeu as razdes para a entrevista e o
uso das informacdes.

Dicas

Buscar o consentimento informado da criangca ou adoles-

cente/cuidador/a.

Acgao

Buscar o consentimento informado/acordo da crianca para res-
ponder as perguntas, documentar as informacdes fornecidas e
compartilhar informacdes com base na necessidade de conheci-
mento apenas para facilitar o rastreamento familiar. Certifique-
-se de explicar a confidencialidade de forma apropriada a idade.

Dicas
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Dedicar tempo no inicio da entrevista para deixar a crianga

ou adolescente a vontade e se engajar com ele ou ela para
que se sinta acolhido/a.

As pessoas podem se sentir pressionadas a preencher um cer-
to numero de formularios no tempo disponivel; é portanto, da
maior importancia enfatizar no treinamento que a qualidade
da informacado sera muito melhor se houver tempo adequado
para desenvolver uma relacdo com a crianca. Isto pode ser feito
mostrando carinho e interesse pela crianca, perguntando sobre
temas gerais e escutando ativamente antes de fazer perguntas
mais especificas.

Dicas

Focar na crianca ou no adolescente, nao na tarefa de preen-

Acao

chimento de formularios.

Embora o objetivo seja obter o maximo de informacdes possi-
veis sobre as circunstancias de uma crianca para rastrear a fa-
milia e planejar o futuro, o foco das entrevistas deve ser sempre
a crianca, nao a tarefa de preenchimento de formularios. Pode
ser mais facil usar o formulario como base e escrever respostas
em notas, preenchendo o formulario apds a entrevista.

Dicas

Comportar-se de maneira apropriada em termos da idade da

Acao

criancga, situacgao social e cultural, e ser sensivel ao género.

Toda a comunicacdo com crianc¢as deve ser adaptada a sua cul-
tura, género, idade e estagio de desenvolvimento, tendo em
mente que as criancas podem regredir para um estagio de de-
senvolvimento mais precoce se traumatizadas. Os/as entrevista-
dores/as devem estar cientes do que é e nao é social e cultural
dentro da comunidade afetada, por exemplo, falando em um
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